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Señora 
Jenny Ramírez Peñaranda 
Jefa del DIOPE 
  
Presente 

 

ASUNTO: Respuesta al traslado del correo enviado por la Jefatura de Intermediación de 

Empleo (Jenny Ramírez Peñaranda), para darle trámite a la solicitud de empleo caso de La 

Presidencia de la República.  

 

Estimada señora: 

 

A efectos de dar respuesta al oficio remitido a mi persona para atender debidamente la 
solicitud DP - OGD - 0804 - 2021 planteada por la señora Silvia Acevedo Brenes de 27 años, 
con cédula 115870459 y vecina de Barreal de Heredia, me permito indicar lo siguiente:   
 

HECHOS RELEVANTES: 

- El 18 de agosto se le llamó vía telefónica a la señora Acevedo Brenes por lo que se 

le explicó todo el proceder de la página de empleo ane.cr. 

- Expresó que lo requerido en la carta enviada a La Presidencia por parte de ella fue 

ayuda económica o de alimentación al IMAS y una red de cuido para dejar a su hija 

para poder laborar en casas ya que trabaja a domicilio en manicure y pedicure. 

- Tiene dos hijas una de un año y ocho meses, la otra tiene tres años, pero tiene cáncer 

en un pie la cual tiene que estarla llevando a citas al Hospital de Niños quedando 

muy maltratada y no teniendo donde dejar la otra hija por lo que tiene que llevarla 

también. 

- Le es difícil porque hay veces que no puede asistir a las citas por falta de dinero. 

- Ha insistido varias veces en el IMAS por ayuda, pero llama y siempre le dicen que no 

hay presupuesto. 

- Debe trabajar ya que se dejó del esposo por ser un agresor  
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- No quiso que la registraran en ane.cr porque no puede trabajar sino es en la casa 

con clientes citados escuetamente. 

- Se le recomendó estar insistiendo en el IMAS para lo requerido que le den una cita. 

- Quedó muy agradecida por la información e interés de nuestra parte de igual forma 

se le dijo que si en algún momento deseara registrarse en ane.cr nos llamase. 

 

- Quedamos en plena disposición para cualquier consulta 

 

 

 

Atentamente,  
 
 

 
 
Bach. Eida María Ugalde Campos  
Gestora de Empleo 
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