
                

 

      DEPARTAMENTO DE INTERMEDIACIÓN DE EMPLEO 

DNE-DPMO- IL – 89 - 2021 

 30 de Julio de 2021 

 

 

 
 
Señora 
Jenny Ramírez Peñaranda 
Jefa del DIOPE 
  
Presente 

ASUNTO: Respuesta al traslado al correo enviado por la Jefatura de Intermediación de 

Empleo (Jenny Ramírez Peñaranda), vía correo electrónico para darle trámite a la solicitud 

de empleo, caso de La Presidencia de la República enviada por la señora Jenny Tatiana Arias 

Porras de 36 años, con cédula N. 112720755 y vecina del cantón de Puriscal de la Provincia 

de San José. 

 

Estimada señora: 

 
A efectos de dar respuesta al oficio remitido por correo electrónico a solicitud con oficio 
DP- OGD - 0710 - 2021 planteado por la señora Arias Porras, me permito indicar lo siguiente:   
 

HECHOS RELEVANTES: 

- El 30 de julio se llamó vía telefónica a la señora Arias Porras siendo orientada y 

registrada en la página de empleo ane.cr 

- Expresa que tiene dos hijos estudiantes y que solicitó ayuda al IMAS para una beca, pero 

solo le dieron ayuda de beca muy poca a uno de ellos. 

- La señora Arias Porras manifiesta que en la nota enviada a la Presidencia lo que solicita 

es ayuda del IMAS ya que hace tres meses se quedó sin empleo porque trabajaba de 

cocinera en una soda, siendo su situación socioeconómica muy difícil. 

- De igual forma se le explicó el proceder de ane.cr por lo cual si quiso que la registraran 

en la misma. 

- Se le brindó un usuario y una contraseña para que siguiese buscando como aplicando a 

los puestos coincidentes de acuerdo a su perfil laboral. 

 

- Tiene Décimo año incompleto de Secundaria del LICEO NOCTURNO DE PURISCAL 

- No tiene ningún curso realizado 

- Maneja inglés e Internet básico 
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ASPECTOS LABORALES: 

 

- Ha laborado como Servidora Doméstica de forma independiente en varias casas de 

habitación por algunos años.  

- Niñera en casa de habitación por tres años 

- Diferentes casas de habitación en limpieza por algunos años  

- Como ayudante de cocina, dependiente, servicio al cliente y en limpieza en Soda 

Heladería 

 

- CONCLUCCIONES: 

 
- Se le clasificó como Ayudante de Cocina, Servidora Domestica, Limpieza, Niñera 

Dependiente y Servicio al Cliente. 

 
- Se le revisaron los puestos coincidentes de acuerdo a su perfil laboral, pero por el 

momento no se encontró ninguno de acuerdo a su perfil laboral 

 
- Se le motivó estar revisando la página en busca de opciones laborales y su aplicación 

 
- Se le sugirió que consulte de nuevo en el IMAS para solicitar la ayuda requerida. 

 
 

- De igual forma quedamos en plena disposición para cualquier consulta. 

 
 

Atentamente,  
 
 
 
 
Bach. Eida María Ugalde Campos  
Agente de Empleo 
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