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05 de mayo, 2020 
DE-546-2020 

 
Señora 
Geannina Dinarte Romero  
Ministra de Trabajo y Seguridad Social 
Señor 
Juan Luis Bermúdez Madriz  
Ministro de Desarrollo Humano e Inclusión Social 
Presente  
 
Asunto: Oficio de Registro de Instituciones Públicas 
 
En concordancia con la Guía para la Facilitación Tecnológica del Bono Proteger, y como 
representante del CONSEJO NACIONAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, le informo de nuestro 
compromiso de habilitar a partir del día 20 abril el servicio de: 
 
• Acompañamiento y orientación: servicio presencial, extramuros (en campo) o institucionalizado 
que es brindado por una o varias personas funcionarias públicas que, con resguardo de 
confidencialidad, acompaña a la persona solicitante en cada paso del llenado del formulario de 
solicitud. 
 
Lo anterior se llevará a cabo en las siguientes Sedes Regionales: 
 

Sede Regional Distrito Cantón Provincia 

Huetar Norte Quesada San Carlos Alajuela 

Huetar Caribe Limón Central Limón Limón 

Central Sur Santa Rosa Santo Domingo Heredia 

Central Norte Santa Rosa Santo Domingo Heredia 

Oriente Turrialba Turrialba Cartago 

Brunca San Isidro Pérez Zeledón Puntarenas 

Occidente San Ramón San Ramón Alajuela 

Chorotega Santa Cruz Santa Cruz Guanacaste 

Pacífico Central Puntarenas Central Puntarenas 

 
De manera complementaria hago manifiesto el compromiso de mi institución en: 
 
• Garantizar que el trámite continuará siendo personalísimo y gratuito. 
• Fecha de apertura de los servicios 20/04/2020. Adicionalmente, informaré oportunamente de la 
fecha de conclusión de éstos. 
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• Asegurar el llenado y resguardo del contrato de confidencialidad (adjunto) para cada persona 
que participe del servicio de acompañamiento y orientación. 
• Velar para que toda persona funcionaria siempre se identifique frente a la persona usuaria 
• Establecer las medidas de seguridad necesarias para la protección de la población usuaria en el 
uso de los espacios tecnológicos, así como la aplicación de las medidas sanitarias correspondientes. 
 
 
 

Atentamente, 
 
 
 
 

Lizbeth Barrantes Arroyo 
Directora Ejecutiva 

 
 
 
 
Cd:  Sra Flor Gamboa Ulate, Directora de Desarrollo Regional 

Sr Carlos Vargas Vargas, Director Administrativo 
Sr. Eric Espinoza Villalobos, Jefe Unidad Financiero Contable 
Archivo  
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