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Tomas Martinez Baldares

Presidente Ejecutivo

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AYA)

Estimado sefior:

Reciba un cordial saludo. El dia 11 de agosto 2021 se recibi6 carta dirigida al sefior Carlos Alvarado
Quesada, Presidente de la Republica, enviada por la sefiora Raquel Martinez Lopez, por medio de la cual
solicita ayuda para resolver problema de recibos de agua pendientes de pago.

Sin embargo, por razones de competencia, en razén de la materia y con fundamento en los articulos 1°, 4°,
11, 59y 60 de la Ley N° 6227 “Ley General de la Administracion Publica” del 2 de mayo de 1978, se procede
a remitir dicha gestion para su conocimiento y el tramite que en Derecho corresponde, conforme a las
atribuciones conferidas por el ordenamiento juridico y atribuidas a la institucién a su digno cargo.

Se solicita respetuosamente que una vez concluido el proceso de atencién, se brinde respuesta directa a
la interesada en el lugar de notificaciones: raquelmarti.rm@gmail.com y nos remitan copia de la gestion
atendida, a efectos de dar por tramitada la solicitud y proceder al archivo. Se determina un plazo de hasta
10 dias habiles de conformidad con el articulo 27 de la Constitucion Politica, el articulo 32 y siguientes de
la Ley de Jurisdiccién Constitucional, y la Ley de Regulacién del Derecho de Peticion N°9097.

Atentamente,
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Anexo: carta de la interesada

C: Sefiora Raquel Martinez Lépez
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