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INFORME DE ATENCION DE CASO
César Eduardo Valverde Murillo
Seguimiento de Atencién
(Oficios DP-OGD-1316-2018 y DP-OGD-568-2018)

Dirigido a: PhD Guillermo Zufiga Arias

Ficha del caso

Numero de oficio: DP-OGD-1316-2018

Fecha de referencia: 10 de setiembre de 2018

Institucién de referencia: Presidencia de la Republica

Referido por: Alexa Benavides Ayala, Jefa a.i Gestion Documental
Fecha de recepciéon en Departamento: 13 de setiembre de 2018

Fecha de recibido por funcionario(a): 13 de setiembre de 2018

Trasladado por: Guillermo Zufiga Arias

Atendido por: Marielos Campos Arce

Fecha atencion: 13y 14 de setiembre de 2018

Datos de la persona usuaria

Nombre y apellidos: César Eduardo Valverde Murillo

Cédula: 11166 0768

Fecha de nacimiento: 04 de abril de 1983

Sexo: Masculino

Estado civil: Soltero

Nacionalidad: Costarricense

Domicilio: Barrio La Cruz, Residencial El Golfo, Liberia, Guanacaste

Nivel educativo: Bachiller en Administracion de Empresas

Ocupacion: Administrador de Empresas, Empleado de Servicio al Cliente,
Oficinista, Cajero de Banco y Asistente Administrativo.

Situacion laboral: Desempleado

Motivo de la atencidén

Caso referido por Casa Presidencial para estudiar, valorar y dar respuesta oportuna a su
solicitud con base en la legislacion vigente y la Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento
llicito.

Objetivo de la atencion

Atender a la persona referida oportunamente, inscribirla en buscoempleo.go.cr, brindarle de ser
posible opciones laborales, ofrecerle orientacion laboral y mejorar la elaboracion de su curriculo.
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Actividades realizadas

o Actualizacién de registro en buscoempleo.go.cr mediante conversacion telefénica
porque oferente residen en Liberia Guanacaste.

o Incorporacion de dos nuevas ocupaciones (Administrador de Empresas) y Cajero de
Banco en sustitucion de chofer de vehiculo liviano. Esto con la autorizacion del
oferente.

o Orientacion laboral para que haga seguimiento de las solicitudes de empleo y para que
consulte buscoempleo, al menos, una vez a la semana con el fin de revisar posibles
nuevas opciones laborales.

o Informacion acerca de 12 opciones laborales en las ocupaciones de Empleado de
Servicio al Cliente (7), Administrador de Empresas (3) y Asistente Administrativo (2)
gue el oferente indicé preferir revisar personalmente.

o Indicaciones para que, en caso de ser necesario, solicite el apoyo de la sefiora Connie
Miranda, Gestora de Empleo de la Municipalidad de Liberia.

o Contacto con la comparfiera Connie Miranda para que apoye al sefior Valverde Murillo
de solicitar su ayuda.

o Resultados obtenidos.

o Modificaciones al registro en buscoempleo.

o Orientacion laboral.

o Doce opciones laborales.

o Contacto con la gestora de Empleo de la Municipalidad de Liberia para que brinde apoyo

al senor Valverde Murillo en caso de solicitarsela.

Recomendaciones

o Sequir utilizando buscoempleo.go.cr para explorar nuevas opciones laborales que
surjan. Hacerlo al menos una vez a la semana,

o Acudir a la oficina de empleo de la Municipalidad de Liberia de requerir apoyo.

o Contactar a las empresas y dar seguimiento a las acciones de busqueda de empleo.

o No esperar que las empresas lo llamen, sino emprender una busqueda de empleo activa.

Observaciones

El sefior, César Eduardo Valverde Murillo, fue atendido en el Departamento de Intermediacion
de Empleo en junio de este afio debido a que se recibid el oficio de la Presidencia de la
Republica DP-OGD-568-2018. Por lo tanto, este informe es un seguimiento a la atencion
previamente recibida.
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