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DRSS-DRIPSSCS-DM-0352-2021  

14 de setiembre del 2021 
 
 
 
Señora 
Alexa Benavides Ayala, Jefa a.i., 
Gestión Documental, Presidencia de la República  
Dr. Roberto Cervantes Barrantes, Gerente General  
Dra. Liza Vásquez Umaña, Jefa Despacho, Presidencia Ejecutiva  
Sra. Laurie Shacknove, cutnhrslvr@yahoo.com  
 
Estimado (as) señor (as): 
 
ASUNTO:  RESPUESTA A INCONFORMIDAD PRESENTADA 
 
Según instrucción girada mediante oficio No. GM-12227-2021 por parte de la 
Gerencia Medica, en relación con la inconformidad presentada por la Sra. Laurie 
Shacknove, adjunto nota de respuesta No. DRIPSSCS-ASOPTB-DM-160-2021, en 
el cual, el Dr. Randall Asenjo Rockbrand, director médico del Área de Salud 
Oreamuno-Pacayas-Tierra Blanca, atiende lo solicitado. 
 
Sin otro particular, atentamente, 

 
DIRECCION RED INTEGRADA DE PRESTACION  

DE SERVICIOS DE SALUD CENTRAL SUR 
 
 

 
 
 

Dr. Armando Villalobos Castañeda 
DIRECTOR DE RED 

 
AVC/ism 
 
Adjunto: (1) Lo indicado 
  
C 
Dra. Damaris Madrigal Fernández, Asesora, Gerencia Médica 
 
Ref.: 2399-182-21 y 2901-28328-21 
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