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EMPLEO 

DNE-DPMO- IL – 56 - 2021 

 08 de Abril de 2021 

 

 

 
 
Señora 
Jenny Ramírez Peñaranda 
Jefa del DIOPE 
  
Presente 

ASUNTO: Respuesta al traslado al correo enviado por la Jefatura de Intermediación de 

Empleo (Jenny Ramírez Peñaranda), vía correo electrónico para darle trámite a la solicitud 

de empleo, caso de La Presidencia de la República enviada por la señora Karol Andrea Rivera 

Salazar vecina de Guápiles, Limón. 

 

Estimada señora: 

 
A efectos de dar respuesta al oficio remitido por correo electrónico a solicitud con oficio DP 
- OGD - 0390 - 2021 planteada por la señora Rivera Salazar, me permito indicar lo siguiente:   
 

 

HECHOS RELEVANTES: 

- El 26 de marzo se llamó vía telefónica a la señora Rivera Salazar para explicarle e incluirla 

en la página de empleo ane.cr, pero no contestó por lo cual se le envió correos 

electrónicos los cuales tampoco los contestó. 

- El 29 de marzo se le llamó explicándole con detalle el proceder de ane.cr, por lo que 

expresó que en ese momento no podía atenderme. Quedando en llamarle en otra 

ocasión, en ese momento se le facilitó el nombre de la encargada de empleo de la 

Municipalidad de Limón. 

- El 6, 7 de abril se insistió en las llamadas telefónicas, pero tampoco las contestó. 

- El 8 de abril se llamó de nuevo por lo que en esta ocasión nos contestó la llamada, pero 

donde me identifiqué me colgó el teléfono por lo que luego le llamé de nuevo varias 

veces, pero no contestó. 

 

- CONCLUCCIONES: 
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- Al no contestar los correos electrónicos enviados a la interesada ni devolvernos la 

llamada al Departamento no se pudo orientar ni registrar en la página de empleo ane.cr 

 
- Al no ser orientada ni registrada la interesada pese a la insistencia, no tiene opción de 

puestos laborales. 

 
 

Atentamente, 
 
 
 
 
Bach. Eida María Ugalde Campos  
Agente de Empleo 
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