S u te I SUPERINTENDENCIA DE
‘ TELECOMUNICACIONES

San José, 19 de agosto de 2020
07378-SUTEL-DGF-2020

Sefores
Miembros del Consejo
Superintendencia de Telecomunicaciones

Asunto: Atencidn a consulta remitida mediante oficio MICITT-DM-OF-799-2020 de fecha
11 de agosto de 2020, a esta Superintendencia de Telecomunicaciones.

Reciban un cordial saludo. En atencién al oficio MICITT-DM-OF-799-2020 de fecha 11 de agosto
de 2020, remitido a esta Superintendencia de Telecomunicaciones por parte de la sefiora Paola
Vega, Ministra del MICITT, mediante el cual se anexa la consulta de la sefiora Epsy Campbell
Barr, Primera Vicepresidenta de la Republica, segun oficio PV-M-2020-193 de fecha 23 de junio
de 2020, se presenta para su consideracion el siguiente informe.

Es importante sefalar que este se refiere a “(...) la prestacion de los servicios de
telecomunicaciones en las comunidades: Boca Tapada, Boca San Carlos, Chorreras, Tiricias,
Crucitas, Delta Costa Rica (...)", y no sobre los demas aspectos consultados al MICITT en el
oficio PM-V-2020-193, al ser propios de ser atendidos por parte de la rectoria.

e Atencién de comunidades, segun consulta
Segun informacién de la Direccién General de Fonatel, las comunidades consultadas, en el marco

de los proyectos desarrollados por Fonatel mediante el Programa Comunidades Conectadas en
los cantones San Carlos y Sarapiqui reciben servicios fijos de voz e internet, segun se detalla:

Comunidad Proyecto Operador | Estado actual
asignado
Boca Tapada San Carlos | Claro Con servicio.
Boca San Carlos San Carlos | Claro Con servicio
Chorreras San Carlos | Claro Consejo Sutel instruye (abril 2020) al fideicomiso ampliar los

servicios a la comunidad, ya que solo estaba incluida la
conexién de la escuela (punto fijo). Actualmente se gestiona
la firma de ampliacion de contrato para poder llevar los
servicios a la comunidad.

Tiricias San Carlos | Claro Con servicio.
Crucitas San Carlos | Claro Con servicio.
Delta de Costa Rica (1) | Sarapiqui Ninguno No hay operador asignado para atender la comunidad.

(1) Para el caso de la comunidad de Delta de Costa Rica en Sarapiqui, se debe indicar que ésta se encuentra ubicada en milla
fronteriza, y segun la informacion disponible en el 2013, cuando se formulé el proyecto, no se identificé ninguna comunidad en la
zona y por tanto no es parte del objeto del proyecto en el canton Sarapiqui. Ahora bien, si se tiene identificada -desde el afio
2013- la escuela San Antonio, que se encuentra cercana a la comunidad en consulta y que se estara conectando a través de la
torre RU1409, la cual fue recibida por el Fideicomiso en enero del 2020.

El el Anexo a esta informe se muestra la cobertura de servicios fijos de los proyectos
desarrollados por medio de Fonatel en dichas comunidades.
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Ahora bien, es importante recordar que para atender estas comunidades fue necesario la
modificacion del reglamento de Setena, proceso en el que participd activamente el MICITT, y que
dio como resultado la habilitaciébn para poder contar con la autorizacién para construccion de
infraestructura en milla fronteriza, a partir del afio 2019, pues antes de esta reforma no era
posible.

De esta manera se remite la informacion solicitada y quedamos atentos a cualquier otro
requerimiento.

Se recomienda al Consejo:

e Dar por recibido y aprobar el Informe, presentado por la Direccién General de Fonatel que
atiende la consulta de la sefiora Paola Vega, Ministra del MICITT, mediante oficio MICITT-
DM-OF-799-2020.

¢ Remitir copia del Informe aprobado en el punto anterior a la sefiora Paola Vega, Ministra
del MICITT, para dar respuesta al oficio MICITT-DM-OF-799-2020. Agregar copia a los
sefiores Francisco Troyo, Director de Espectro Radioeléctrico y Redes de
Telecomunicaciones y Angélica Chichilla, Directora de Evolucion y Mercado de
Telecomunicaciones, del MICITT.

Atentamente,
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

ADRlAN Firmado

digitalmente por

MAZON ADRIAN MAZON
VILLEGAS VILLEGAS (FIRMA)

Fecha: 2020.09.06
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Adrian Mazon Villegas
Director General de Fonatel ai.

/msc.
Exp.: GCO-FON-PRO-0435-2013
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Anexo: Cobertura de comunidades con servicio disponible.

Boca Tapada.

Cutris

Sitios Contratista
R imadiando
Carreteras

Via Primaria
= = =+ Via Secundaria
= = = ViaTerciaria

DriveTest

® Mayora-95 dBm

® Entre -95y -105 dBm
Entre -105 y -115 dBm

® Menor a-115 dBm

Cobertura Operador
LTE

| Mayora -95 dBm
Entre -95 y -105 dBm
Entre -105 y -115 dBm

[ Menora-115 dBm

Seleccion de Distritos

[ Distritos No Incluidos
[ Distritos Incluidos

© Entro 105 y <115 dBm
® Monor a 115 dBm

Entro 105y 115 ¢Bm
S Menor a 115 dBm
Carreteras

= = = Via Torcana
Seleccion de Distritos

L1 Drstritos inchudos
50 Dntitos No Inchutos
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Tiricias

Infraestructura
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Puntos de Interés

8 Localidades INEC, 2011
& MEP

A Pruebas UG

O Pruebas Conlratista

DriveTest é 406
® Mayor a -95 dBm
® Entre -95y -105 dBm i

Entre -105 y -115 dBm
® Menora-115dBm @

Cobertura Operador 3 ‘ N
Mayor -95
Entre -95y -105
Entre -105y -115

Menora -115

Seleccion de Distritos Pocosol

| Distritos Incluidos

77 Distritos No Incluidos l

L}
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Crucitas

|y ~ ’
-
7
&

HCRUCITAS

NS

Cobertura Operador

Mayor a -85 dBm
Entra -85 y -105 dBm
Entre -105 y -115 dBm
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