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Estimado (a) sefior (a):

Al contestar refiérase

al oficio N.° 07266

24 de Mayo, 2021
DFOE-IAF-0005

Asunto: Medicion de la percepcion de los servicios de fiscalizacion de la
Contraloria General de la Republica.

La Contraloria General de la Republica en el marco de su proceso de mejora
continua, esta aplicando una encuesta para conocer su opinién respecto de los servicios
de fiscalizacion brindados, lo que le permitira identificar potenciales oportunidades de
mejora en sus procesos. Esta encuesta esta siendo remitida a su correo electronico de
contacto y estara a su disposicion durante 5 dias habiles a partir del recibido de esta

comunicacion.

La informacién que usted nos brinde sera de importancia significativa para el
fortalecimiento de la calidad de nuestros servicios, por lo que cordialmente les solicitamos
su valiosa colaboracion. Asimismo, le aseguramos que la informacion que usted brinde
sera recibida y analizada con absoluta objetividad y confidencialidad.
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En caso de que tenga alguna consulta relacionada con este instrumento, puede
comunicarse con Stephanie Schlager Rocha, al numero telefénico 2501-8663 o a la
siguiente direccion electronica: stephanie.schlager@cgr.go.cr

Atentamente,

Firmado digitalmente por
DANIEL SAENZ QUESADA
Fecha: 2021-05-21 13:41

Daniel Saenz Quesada
Gerente de area
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