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La Defensoria San José, 22 de febrero del 2022
wlsHabitantes Oficio DH-0519-2022

Sefior Carlos Alvarado Quesada

Presidente

Republica de Costa Rica

despachopresidente@presidencia.go.cr , allan.solis@presidencia.go.cr

Estimado sefior Presidente:

Sirva la presente para saludarle muy cordial y respetuosamente para a la vez proceder a solicitar
informacidn en relaciéon con la implementacion y puesta en practica del “Codigo QR".

Al respecto resulta necesario conocer el procedimiento seguido con la finalidad de contratar o
adquirir el resguardo y almacenamiento de los datos contenidos en el mismo; por lo que resulta
necesario solicitarle referirse y puntualizar lo siguiente:

1.

2.

Como se va a administrar el uso de informacién sensible contenida en el Cédigo QR.

Detallar si las Bases de datos donde se almacenara la informacion son publicas,
administradas y/o supervisadas por funcionarios publicos.

Indicar si en su defecto sera una empresa de indole privado la cual administre y custodie la
informacion ahi contenida.

Detallar las medidas que se adoptaran para garantizar la proteccion de los datos de
naturaleza sensible ahi contenidos; a efecto de que no suceda lo mismo que con las bases
de datos del programa “Bono Proteger”.

Enviar copia del contrato de donacion suscrito entre la empresa privada y el Estado
costarricense en relacion al Cédigo QR.

Considerando que el Estado Social de Derecho costarricense estd cimentado en los principios
rectores de transparencia, publicidad y rendicion de cuentas, inherentes al ejercicio de cualquier
cargo publico, sea o no de eleccion popular, tutelados en los articulos 11 parrafo segundo, 27 y 30
de la Constitucién Politica para fungir como medios de garantia del ejercicio pleno de los derechos
fundamentales de acceso a la informacion publica y a los departamentos administrativos, peticion y
respuesta, atentamente se le solicita que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 20 de la
Ley de la Defensoria de los Habitantes, se remita el Informe solicitado en el plazo de CINCO DIAS
HABILES contados a partir del dia siguiente de recibida esta comunicacion.

Con muestras de mi sincera consideracion y estima se suscribe.

Cordialmente, Firmado digitalment
CATALINA  Tmepdigamereper
CRESPO SANCHQO SANCHO (FIRMA)
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Catalina Crespo Sancho, Ph.D
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