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San José, 1 de setiembre del 2020 
07775-SUTEL-CS-2020 

 
 
Señora 
Paola Vega 
Ministra 
Ministerio de Ciencia, Tecnología y Telecomunicaciones 
 

Asunto: Acciones relacionadas con el cumplimiento de la meta del Programa Hogares 

Conectados 

 

Estimada señora Ministra: 

 

Reciban un cordial saludo. En seguimiento a nuestra comunicación del pasado viernes 28 de 

agosto de 2020, en la que manifestamos nuestra preocupación por el avance de las acciones que 

se requieren por parte del MEP e IMAS para el cumplimiento del ajuste del PNDT, según lo 

aprobado por el MICITT en el Programa Hogares Conectados (PHC), para atender a 46.462 

hogares adicionales, se requiere apoyar y coordinar las siguientes acciones: 

 

IMAS: Este requiere información y prioridades del MEP para el avance en el trabajo con 

SINIRUBE y poder considerarlos en futuras cargas para la ejecución del programa. 

Además, debe avanzarse en la definición de un convenio entre el IMAS y SINIRUBE. 

 

MEP: Firma del convenio MEP con Microsoft, para llevar beneficios al sector educativo 

público y poder incluir las licencias de Windows y Office en los equipos del programa. 

(SUTEL comunicó al MICITT acuerdo 007-056-2020, remitido el 10 de agosto de 2020) 

 

IMPACTO COVID-19: La emergencia sanitaria y económica mundial generada por el 

COVID-19 ha impactado la velocidad de producción y logística de distribución de 

equipamiento, aunado al aumento en la demanda de dispositivos para el uso de Internet a 

nivel mundial. Según nos han informado los operadores, los plazos estarían alcanzando 

entre 60 y 90 días hábiles. Sin duda, estos plazos estarían impactando directamente el 

avance del programa, convirtiéndose en un factor crítico que debe tomarse en cuenta para 

la cobertura de los 14 mil hogares adicionales que se pretenden atender en los meses que 

restan de este año 2020. 
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San José, 1 de setiembre del 2020 
07775-SUTEL-CS-2020 

 

Considerando que la coordinación interinstitucional es parte del rol de la rectoría y que esta es 

cada vez más relevante, le solicitamos respetuosamente impulsar el cumplimiento de las acciones 

mencionadas a efecto de poder avanzar con la ejecución del Programa Hogares Conectados 

(PHC), y poder atender a 46.462 hogares adicionales en el menor plazo posible. 

 
 

Atentamente, 

SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        

              
  
     
 
amv/mvp/rmsg 
Cc.Dirección General de Fonatel, Miembros del Consejo 
EXPEDIENTE: GCO-FON-FID-OT-00036-2012     
 

Federico Chacón Loaiza 
Presidente del Consejo 

 
 

Gilbert Camacho Mora   
Miembro Propietario del Consejo 

 
 

Hannia Vega Barrantes  
Miembro Propietario del Consejo 

 
 


		2020-09-01T11:39:15-0600
	FEDERICO CHACON LOAIZA (FIRMA)


		2020-09-01T13:11:15-0600
	HANNIA VEGA BARRANTES (FIRMA)


		2020-09-01T13:41:12-0600
	GILBERT CAMACHO MORA (FIRMA)




