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Resumen Ejecutivo

QUE EXAMINAMOS ?

La presente auditoria de caracter especial abarcé la evaluacion de la gobernanza de las politicas
publicas aplicadas en materia de ciencia, tecnologia e innovacién, en el marco de la rectoria del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT) desde la etapa de la
formulacién de la politica. Se entiende la gobernanza como los arreglos institucionales que
condicionan la forma en que las politicas son formuladas, implementadas y evaluadas, en
beneficio de la sociedad. En esta se considerd los componentes de la gobernanza referentes a la
institucionalizacion, coordinacion, planificacién y monitoreo.

¢ POR QUE ES IMPORTANTE ?

La aplicacién de los componentes de gobernanza en la elaboracién de politica politica desde el
punto de vista de la institucionalizacién, coordinacién, planificacién, monitoreo y evaluacioén de las
mismas, es cuestion central para explicar el éxito o el fracaso de las politicas publicas, teniendo
en cuenta que los resultados deseados no se consiguen alcanzar aisladamente, sino con la
participacion de todos los actores involucrados en la ejecucion de las acciones estratégicas
definidas y la medicion del cumplimiento de los resultados a fin de solventar una problematica
existente a nivel pais

En ese sentido, las debilidades en la formulacién de las politicas publicas que regulen la actuacion
conjunta de los organos publicos involucrados que intervienen en el desarrollo de las politicas,
genera el riesgo de que se debiliten las acciones realizadas para la generacion de conocimiento
en ciencia, tecnologia e innovacion que incida en la activacion economica de la sociedad. De
igual manera, se genera el riesgo de que las acciones enfocadas a erradicar las brechas entre
mujeres y hombres en la atraccion, la educacioén, el empleo y el disfrute de los productos de la
ciencia, la tecnologia, las telecomunicaciones y la innovacion se vean disminuidas o minimizadas
en el tiempo ante debilidades en la definicion correcta de la politica publica que aborda el tema.

¢ QUE ENCONTRAMOS?

En cuanto a la Politica Nacional de Sociedad y Economia Basadas en Conocimiento 2017-2030,
de conformidad con los resultados del indice de Gobernanza de Politica Publica (IGPP) a
noviembre de 2019, esta se encuentra en un nivel inicial en su etapa de formulacion. En lo que se
refiere a los componentes de institucionalizacién, coordinacién, planificacién, monitoreo y
evaluacion, se determiné que la formulacion de la politica presenta debilidades en cuanto estos
cuatro componentes en la identificacion del Estado de Situacion de la problematica que da origen
a la politica, sus causas y la definicion de una linea base que contribuya a medir el avance de la
politica. Tampoco, se visualiza la inclusiéon de la PSEBC en la Agenda politica con el fin de
destacar su relevancia ante los principales desafios en materia de ciencia, tecnologia e innovacién
y la definicion clara de los papeles y responsabilidades de las partes interesadas. No se observa
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el establecimiento formal de los mecanismos de articulacion de los actores que intervienen en el
cumplimiento de los pilares de la politica para la toma de decisiones mediante un modelo para la
actuacion conjunta; ni la designacion formal de un lider que coordine los esfuerzos colaborativos
en el desarrollo de la politica. Ademas, se evidencia la ausencia de un plan de accién
formalmente establecido para la respectiva planificacion conjunta e individual por parte de los
actores responsables que intervienen en materia de ciencia, tecnologia e innovacién. Ademas, se
evidencia la falta de definicién de una estrategia formalmente establecida para el monitoreo de la
actuacion individual y conjunta que realizan los actores responsables que intervienen en la
PSEBC.

En cuanto a la Politica Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en la Formacion, el
Empleo y el Disfrute de los Productos de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion (PICTTI)
2018-2027, se determiné que a pesar de que presenta un nivel avanzado de gobernanza en la
formulacién de la politica, no se ha oficializado la Comision de Alto Nivel integrada por jerarcas del
Poder Ejecutivo, del Sector Privado, Academia y Sociedad Civil, que forman parte del sector de
ciencia, tecnologia y telecomunicaciones para la toma de decisiones interinstitucionales para la
ejecucion de la Politica y el plan de accion, la cual es fundamental para el aseguramiento de la
sostenibilidad de la politica a largo plazo.

Ademas, de acuerdo con la revision realizada por parte de esta auditoria en cuanto a los procesos
de planificacién estratégica en el MICITT, se determin6 que la institucion no cuenta con un Plan
Estratégico Institucional aprobado y divulgado como parte de sus procesos organizacionales.

¢ QUE sIGUE?

Se dispone al Ministro de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones ajustar y oficializar, de
manera concertada entre los diferentes actores, la Politica Nacional de Sociedad y Economia
basada en el Conocimiento de manera que incorpore los mecanismos de gobernanza de los
componentes de institucionalizacién, coordinacion, planificacion, monitoreo y evaluaciéon de las
politicas publicas, y considerando las buenas practicas establecidas en la “Guia para la
elaboracién de politicas publicas”, disefiada por el Ministerio de Planificacién Nacional y Politica
Econdémica, con el fin de solventar las debilidades sefialadas en este informe. Ademas, elaborar y
oficializar un plan de accién para la actuaciéon conjunta de los actores involucrados en la PSEBC
que contemple la definicibn de las acciones estratégicas, indicadores, metas, linea base,
estimacion de recursos, responsables asi como los plazos para su cumplimiento, considerando las
buenas practicas anteriormente indicadas, con el proposito de solventar las debilidades sefialadas
en este aspecto en el informe. También, oficializar la Comisién de Alto Nivel integrada por
Jerarcas del Poder Ejecutivo, del Sector Privado, Academia y Sociedad Civil, que forman parte del
sector de ciencia, tecnologia y telecomunicaciones tal como lo solicita la PICTTI. Por ultimo,
resolver, oficializar y divulgar acerca de la propuesta del Plan Estratégico Institucional (PEI) del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, de conformidad con lo sefialado en el
articulo 28 del Reglamento General del Sistema Nacional de Planificacion Decreto Ejecutivo N.°
37735-PLAN, y los lineamientos definidos por el MIDEPLAN en esa materia.

-5-
Contraloria General de la RepUblica

T: (506) 2501-8000, F: (506) 2501-8100 C: contraloria.general@cgr.go.cr
http://www.cgr.go.cr/ Apdo. 1179-1000, San José, Costa Rica


http://www.cgr.go.cr/

7O~

AniversariN CGR

ANFORME Nro. DFOE-PG-IF-00014-2019

DIVISION DE FISCALIZACION OPERATIVA Y EVALUATIVA
AREA DE FISCALIZACION DE SERVICIOS PUBLICOS GENERALES

INFORME DE AUDITORIA DE CARACTER ESPECIAL SOBRE LA
GOBERNANZA DE LAS POLITICAS PUBLICAS EN MATERIA DE
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION, EN EL MARCO DE LA
RECTORIA DEL MINISTERIO DE CIENCIA, TECNOLOGIA Y
TELECOMUNICACIONES (MICITT)

Introduccion

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

ORIGEN DE LA AUDITORIA

La auditoria se efectud de conformidad con las competencias conferidas a la Contraloria General
de la Republica en los articulos 183 y 184 de la Constitucién Politica, y los numerales 17, 21y 37
de su Ley Organica N.° 7428, en cumplimiento del Plan Anual Operativo del Area de Fiscalizacién
de Servicios Publicos Generales de la Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa (DFOE).

El presente estudio responde a las acciones impulsadas por el Organo Contralor para fortalecer la
gestion publica, especificamente con el propdsito de fortalecer la buena gobernanza de las
politicas publicas en Costa Rica; entendida la gobernanza' como los arreglos institucionales que
condicionan la forma en que las politicas son formuladas, implementadas y evaluadas, en
beneficio de la sociedad.

En virtud de lo anterior, la Contraloria General considera relevante evaluar la gobernanza de las
politicas publicas aplicadas en ciencia, tecnologia e innovaciéon en Costa Rica en el marco de la
rectoria del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), desde la etapa de
la formulacion de las mismas, dada la importancia que esta materia representa en el actuar de la
institucion para el desarrollo de su actividad como ente rector en esa materia.

OBJETIVOS

Evaluar la gobernanza de las politicas publicas en materia de ciencia, tecnologia e innovacion en
la etapa de formulacion de la politica, en el marco de la rectoria del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT); en relacién con los macroprocesos de Investigacion
y Desarrollo Tecnolégico, Innovacion, y Apropiacién Social del Conocimiento y teniendo como
fundamento los componentes de Institucionalizacion, Planificacion, Coordinacién y Monitoreo.

' Referencial para Evaluacion de Gobernanza de Politicas Publicas, TCU - Tribunal de Cuentas de Brasil

(2014) (p. 17)
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ALCANCE
1.5. La auditoria de caracter especial contempld la evaluacién de la gobernanza de las politicas

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

publicas emitidas por del MICITT como ente rector en la materia, en lo correspondiente a la etapa
de formulacion de dichas politicas.

El periodo evaluado abarcé el estudio de las acciones realizadas al 31 de diciembre de 2018,
ampliandose en los casos que se considerd necesario.

La auditoria se efectué de conformidad con las Normas Generales de Auditoria para el Sector
Pudblico, promulgadas mediante la resolucion del Despacho de la Contralora General, N.°
R-DC-64-2014, publicada en el Diario Oficial La Gaceta N.° 184 de 25 de setiembre de 2014; el
Manual General de Fiscalizacion Integral, resolucién N.° R-DC-13-2012 de 3 de febrero de 2012,
asi como del Procedimiento de Auditoria y sus criterios de calidad, emitido por la DFOE y otra
normativa conexa.

CRITERIOS DE AUDITORIA

La comunicacion de los criterios de evaluacion aplicados a la presente Auditoria se realizo
inicialmente mediante una reunidn sostenida el 9 de setiembre de 2019 con la sefiora Paola Vega
Castillo, Viceministra de Ciencia y Tecnologia. Ademas estuvieron presentes los directores de las
Direcciones de Investigacion y Desarrollo tecnoldégico, Apropiacion social del conocimiento y
Promocion de la innovacidén, como encargados de los procesos evaluados en esta auditoria.

Finalmente, la Contraloria General remitio la presentacion de criterios y se concedié a la
Administracion, un plazo de tres dias habiles para la remisidon de las observaciones que
considerara pertinentes. Al respecto, este Organo contralor no recibié comentarios de los criterios
presentados por parte del MICITT, por lo cual estos fueron comunicados oficialmente el 30 de
octubre de 2019, mediante oficio N.° DFOE-PG-0513 de fecha del mismo dia.

METODOLOGIA APLICADA

Para la ejecucion de este estudio se considerd, en lo aplicable, lo estipulado en las Normas
Generales de Auditoria para el Sector Publico, el Manual General de Fiscalizacion Integral
(MAGEFI), el Manual del Procedimiento de Auditoria de la Contraloria General de la Republica,
asi como los lineamientos establecidos en las Normas de Auditoria emitidas por la Organizacion
Internacional de Entidades de Fiscalizacion Superior (INTOSAI).

Asimismo, se utilizaron las siguientes herramientas de analisis disefiadas para obtener el grado de
avance en el cumplimiento de los criterios relacionados con los componentes de gobernanza para
los macroprocesos en estudio:

1. Cuestionario: instrumento conformado por preguntas estandar para cada macroproceso.

2. Escala de Evaluacién de Gobernanza: herramienta para la medicion, la cual asigné una
clasificacién de 1 a 5, donde 1 es “muy en desacuerdo” y 5 es “muy de acuerdo” sobre el
estado de la Gobernanza de las Politicas Publicas en materia de ciencia, tecnologia e
innovacion, aplicado a cada macroproceso del estudio.
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3. Indice de Gobernanza de Politicas Publicas (IGPP): Método de calificacion utilizado con el
propésito de analizar cada aspecto involucrado, los hallazgos extraidos del trabajo y las
posibles calificaciones sobre la conclusion del resultado de la auditoria. La ponderacion del
IGPP se detalla a continuacion:

Cuadro nro. 1
Ponderacion del IGPP

Nivel de

gobernanza de la Definiciéon general
politica publica

Insuficiente No se han adoptado practicas suficientes, para que se pueda X<25
concluir que hay compromiso del gobierno en mejorar la
gobernanza.

Inicial Se han implantado practicas de gobernanza que permiten [ 2,5<X<4,9

concluir que el gobierno busca conocer e implementar practicas
que mejoren la gobernanza.

Intermedio Se han implantado practicas de gobernanza que permiten | 5<X <74
concluir que el gobierno conoce y busca aplicar de forma
continua buenas practicas de gobernanza.

Avanzado Se implementaron practicas de gobernanza consideradas 75<X
buenas y suficientes.

Fuente: Elaboracién de CGR, con base en el método de calificacion de la Gobernanza de las Politicas
Publicas del Tribunal de Cuentas de la Union de Brasil?

1.12. En el siguiente cuadro se detalla la definicion de los componentes de gobernanza, los cuales
fueron evaluados mediante las herramientas aplicables a los macroprocesos.

2 Guia practica Auditoria coordinada en la gobernanza de las politicas nacionales de fronteras (pp 9-10)
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Cuadro nro. 2
Definicion de los componentes de gobernanza

Nivel de gobernanza de la
politica publica

Definiciéon general

Institucionalizacion La institucionalizaciéon formal de la politica publica por medio de norma
legal emitida por un 6rgano dotado de legitimidad y competencia para
hacerlo, y en la que se normaliza la actuacion de los diversos
organos, instituciones y esferas de gobierno involucrados; en lo
referente a la formalizacion en contenido prescriptivo de la
intervencién gubernamental y las definiciones de modelo de
coordinacién entre las organizaciones, las funciones de las partes
interesadas y los objetivos para solucionar el problema identificado.

Coordinacién Capacidad del lider para guiar el esfuerzo colaborativo e influir en los
miembros intragubernamentales hacia una determinada direccion,
generando convergencia estructural. También se miden los
mecanismos de articulacion, comunicacidon y colaboracién que
permitan alinear estrategias y operaciones de las organizaciones
implicadas para alcanzar el resultado comun, teniendo en cuenta que
el desarrollo de planes, rutinas de trabajo sincronizadas vy
mecanismos de control estandarizados fortalecerian la interaccion de
los miembros de las instancias de coordinacion

Planeamiento La politica publica se orienta por una formulacion general que define
su logica de intervencion y por planes que permitan operacionalizar
las acciones necesarias, delineadas en funcién de las directrices,
objetivos y metas propuestas.

Monitoreo y Evaluacién Se define en qué medida existe un sistema de monitoreo y evaluacion
de la actuacién Estatal, que comprenda procesos de trabajo,
procedimientos, indicadores clave, disponibilidad de datos fiables y
abiertos para la participacion de las partes interesadas, entre otros.

Fuente: CGR, con base en el método de calificacion de la Gobernanza de las Politicas Publicas del Tribunal
de Cuentas de la Union de Brasil.

1.13. Sumado a los criterios antes descritos, para el desarrollo de esta auditoria se utilizé la informacion
suministrada en las entrevistas a funcionarios del Ministerio, asi como las respuestas a las
consultas planteadas por escrito ante diferentes funcionarios de esa institucion involucrados en el
proceso estudiado. Ademas se realizé una validacién preliminar de los resultados de la calificacion
obtenida mediante la aplicacion del cuestionario en reunion sostenida el dia 26 de noviembre de
2019 con la participacién de la Viceministra de ciencia, tecnologia e innovacion, la directora de la
Direccion de Apropiacion social del conocimiento y la jefe de la Secretaria de planificacién
institucional todas funcionarias del MICITT.

Contraloria General de la RepUblica
T: (506) 2501-8000, F: (506) 2501-8100 C: contraloria.general@cgr.go.cr
hitp://www.cgr.go.cr/ Apdo. 1179-1000, San José, Costa Rica


http://www.cgr.go.cr/

O

AniversariN CGR

ASPECTOS POSITIVOS QUE FAVORECIERON LA EJECUCION DE LA AUDITORIA

Como parte de los aspectos positivos que favorecieron la ejecucion de la Auditoria, es importante
mencionar la colaboracion prestada por parte del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones en brindar la informacion solicitada y atender los requerimientos en tiempo,
situacién que coadyuvo con el cumplimiento de los objetivos de la misma.

GENERALIDADES ACERCA DEL OBJETO AUDITADO

El 1 de agosto de 1990, se publico en La Gaceta 144 la Ley de Promocion del Desarrollo
Cientifico y Tecnoldgico, n. 7169; mediante la cual en su articulo 104 crea el Ministerio de Ciencia
y Tecnologia (actualmente Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones). En su
estructura organizativa, el MICITT se encuentra conformado por las siguientes instancias:
Contraloria de Servicios

Comunicacion Institucional

Secretaria de Planificacion Institucional y Sectorial

Auditoria Interna

Asuntos Juridicos

Cooperacion Internacional

Viceministerio de Ciencia y Tecnologia

Viceministerio de Telecomunicaciones

YYVYVYVYVYVY

El presupuesto inicial correspondiente al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones
aprobado incluido en el Presupuesto Nacional para el afio 2018 fue por un monto de
¢8.851.202.000 colones. El programa presupuestario de Coordinacion y Desarrollo Cientifico y
Tecnoldgico, en el cual estan incluidos los tres macroprocesos objeto de estudio, tenia asignado
un monto de ¢6.678.812.000, lo que significd un 75,46% del mismo.

En cuanto al Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, tiene como propdsito apoyar al Ministro con
la supervisiéon y coordinacion de la ejecucion de programas especificos para la apropiacion social
de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién (CTI). Lo anterior basandose en la Misién y Vision del
MICITT, cuya Mision es ser la Institucién que promueve el desarrollo de la Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, como elementos fundamentales para el desarrollo socioeconémico del pais y para el
mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos, por medio de la articulacion de las acciones
de los sectores académico, privado y gubernamental.

Lo anterior, bajo la vision de ejercer el liderazgo del Sector de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
emitiendo politicas publicas y articulacidon de acciones del sector privado, académico y
gubernamental donde la investigacion, el desarrollo y la innovacion constituyen el eje estratégico
de una economia basada en el conocimiento y el desarrollo nacional sostenible ambientalmente y
que garantiza a los costarricenses una mejor calidad de vida.

Este Viceministerio esta conformado por tres direcciones, los cuales constituyen a su vez los
macroprocesos establecidos para evaluacion de esta auditoria:
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Apropiacion Social del Conocimiento

Esta Direccion tiene como objetivo promover la democratizacion y apropiacion de la Ciencia y
la Tecnologia en el marco de los derechos humanos, que hagan del conocimiento un
instrumento para el desarrollo de las comunidades del pais.

Esta conformada por el Departamento de Promociéon de Ciencia y Tecnologia, que busca
fomentar la participacion de la sociedad en procesos de acercamiento y apropiacion del
conocimiento cientifico-tecnolégico y la promocion de vocaciones en areas de ciencia,
tecnologia, ingenieria y matematicas. También, posee el Departamento de Fortalecimiento de
Capacidades en Ciencia y Tecnologia que tiene como objetivo fomentar la generacion de
capacidades en Ciencia, Tecnologia en la poblacién en general, y con mayor énfasis en
poblaciones vulnerables como: nifios y jovenes en riesgo social, personas con discapacidad,
adultos mayores, mujeres emprendedoras, poblaciones indigenas, personas desempleadas,
entre otros.

Innovacioén

La Direcciéon de Innovacion se encarga de definir los componentes de la politica publica en
innovacién, asi como la implementacién de una estrategia que aumente la inversién en
proyectos de innovacion con el fin de impulsar a la economia nacional hacia actividades
basadas en el conocimiento. Colabora con otros actores de apoyo del sistema de innovacion
para estructurar y ejecutar programas de capacitacion y desarrollo enfocados a jovenes
talentosos, cientificos aplicados y PYMEs para que impulsen proyectos de innovacion que
puedan contribuir al desarrollo del pais.

Investigacién y Desarrollo Tecnolégico

La Direccion de Investigacion y Desarrollo Tecnologico supervisa, desarrolla y promueve
estrategias para fortalecer la investigacion y la integracion nacional de la comunidad cientifica,
asi como la creacién y mejor aprovechamiento de la infraestructura de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (CTI). Disefia, ademas, intervenciones macroecondémicas a través de la CTI hacia
competitividad, prosperidad y bienestar, y el desarrollo de prospectiva en pro de una sociedad
y una economia basadas en el conocimiento.

1.20. El Ministro es el Rector del Sector Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones; ademas, es el

1.21.

conductor del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia. Es el maximo Jerarca del MICITT vy el
responsable de la ejecucion de los programas especificos que se ejecuten en las areas
sustantivas de Ciencia, Tecnologia, Innovacién y Telecomunicaciones.

Entiéndase por rectoria la potestad que tiene el Presidente de la Republica conjuntamente con la
ministra o el ministro del ramo para coordinar, articular y conducir las actividades del sector
publico en cada ambito competencial, y asegurarse que éstas sean cumplidas conforme a las
orientaciones del Plan Nacional de Desarrollo. De acuerdo con lo regulado por el numeral 10 del
Reglamento Organico del Poder Ejecutivo, Decreto Ejecutivo N.° 41187-MP-MIDEPLAN
-11 -
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1.22. En ese sentido, la materia de Ciencia, Tecnologia, Telecomunicaciones y Gobernanza Digital, se
encuentra bajo la rectoria del Ministro de Ciencia y tecnologia, integrado por las siguientes
instituciones®:

Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT)

Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas (CONICIT)

Academia Nacional de Ciencias

Ente Costarricense de Acreditacion (ECA)

Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL)

Comision Nacional de Energia Atdmica (CEA)

Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)

YYVYVVYYVYY

1.23. Ademas, en el Plan Nacional de Desarrollo 2015 - 2018 - Alberto Canas Escalante, se establecio
como meta para el sector de Ciencia y Tecnologia la elaboracion de una politica publica de
ciencia, tecnologia, innovacioén y telecomunicaciones. En su rol de ente rector, el MICITT emitié la
Politica Nacional de Sociedad y Economia basadas en el Conocimiento 2017 - 2030 (PSEBC) y la
Politica Nacional para la Igualdad entre mujeres y hombres en la formacién, empleo y el disfrute
de los productos de ciencia, tecnologia, las telecomunicaciones y la innovacién 2018 - 2027
(PICTTI), las cuales son el objeto de estudio de esta auditoria y las cuales se detallan en el
apartado de resultados.

1.24. La PSEBC a su vez se encuentra alineada con dos metas contenidas en el actual Plan Nacional
de Desarrollo y de Inversion Publica del Bicentenario 2019 - 2022, referentes al sector de Ciencia,
Tecnologia, Telecomunicaciones y Gobernanza, dentro de la accién estratégia de Educacion para
el Desarrollo Sostenible y la convivencia, que tiene como objetivo establecer estrategias de
articulacién que promuevan el desarrollo de capacidades en las personas para la convivencia
efectiva en la sociedad y la incorporacion al mercado laboral, asi como para hacer frente a los
retos de la cuarta revolucion industrial.

COMUNICACION PRELIMINAR DE LOS RESULTADOS DE LA AUDITORIA

1.25. La comunicacion preliminar de los principales resultados, conclusiones y disposiciones producto
de la auditoria a la que alude el presente informe, se efectud el 10 de diciembre de 2019, en la
sala de sesiones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, segundo piso del
Edificio Mira, ubicado en Zapote; actividad a la que se convocé mediante el oficio N.° 19009
(DFOE-PG-0609) del 4 de diciembre del afio en curso, al sefior Luis Adrian Salazar Solis, en su
condicion de Ministro de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones.

1.26. Se contd ademas con la presencia de los siguientes funcionarios de esa institucion: Paola Vega
Castillo, Viceministra de Ciencia y Tecnologia; Giovanni Monge Guillén, Auditor Interno; Vivian
Navarro S, Jefa de despacho ministerial; Paola Loria H, Jefe Secretaria de Planificacion
Institucional; Dagoberto Mata, Cristian Cascante S e Isabel Vega M, funcionarios del MICITT.

3 Reglamento Organico del Poder Ejecutivo N° 41187-MP-MIDEPLAN, articulo 11 inciso d)
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1.27. Asimismo, mediante el oficio N.° 19283 (DFOE-PG-0620) del 10 de diciembre de 2019 se remitio
al sefor Ministro el borrador del presente informe, con el propdsito de que formularan y remitieran
a la Gerencia del Area de Servicios Publicos Generales, las observaciones y el sustento
documental que consideraran pertinentes sobre su contenido.

1.28. Al respecto, se recibio el oficio N.° MICITT-DM-OF-796-2019 del 17 de diciembre de 2019 suscrito
por Paola Vega Castillo, Ministra a.i., el cual contiene observaciones efectuadas a los plazos
concedidos para el cumplimiento de las disposiciones. Luego del respectivo analisis, se acogio la
solicitud realizada y se ajustaron los plazos para el cumplimiento de las disposiciones 4.4., 4.5. y
4.6., como se observa en el apartado cuarto del presente informe.

SicLAs

1.29. A continuacioén se incluye el significado de las siglas utilizadas en el presente documento.

CGR Contraloria General de la Republica

DFOE Divisién de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa de la CGR

LGCI Ley General de Control Interno

TCU Tribunal de Cuentas de la Unién de Brasil

MAGEFI Manual General de Fiscalizacion Integral

INTOSAI Normas de Auditoria emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades de
Fiscalizacion Superior

IGPP indice de Gobernanza de Politicas Publicas

SNP Sistema Nacional de Planificacién

PND Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018

MIDEPLAN | Ministerio de Planificacion y Politica Econdmica

PSEBC Politica Nacional de Sociedad y Economia Basadas en Conocimiento

PICTTI Politica Nacional para la Igualdad entre mujeres y hombres en la formacién, empleo y el
disfrute de los productos de ciencia, tecnologia, las telecomunicaciones y la innovacion

CTI Ciencia, Tecnologia e Innovacién
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2. Resultados

FoRrMULACION DE LAs PoLiTicas PuBLIcAs EN MATERIA DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

21. La Constitucion Politica en los articulos 188 y 189, asi como los numerales 21, 26 inciso b) y 27
inciso 1) de la Ley General de la Administracion Publica, No. 6227 del 02 de mayo de 1978,
establecen que los ministerios, las instituciones descentralizadas y demas entes que forman parte
de la Administracion Publica, estan llamados a garantizar la unidad, vision y accion del Estado.
Para lograr lo anterior, estas instancias requieren de la direccién y coordinacion politica del Poder
Ejecutivo en el ejercicio de sus competencias, de manera que los objetivos, programas vy
proyectos gubernamentales, asi como los recursos publicos, deban ejecutarse de acuerdo con las
prioridades del desarrollo nacional.

2.2. Asi mismo, la Constitucién Politica en el articulo 140 inciso 8) sefala que es obligacion del Poder
Ejecutivo ejercer la coordinacién del Estado. Este mandato constitucional conlleva el deber de
vigilancia y direccion del buen funcionamiento de los servicios y dependencias administrativas, en
aras de alcanzar el desarrollo estatal a través de la unificacion de la actuacién ejecutiva.

2.3. Ademas, segun el articulo 11 del Reglamento Organico del Poder Ejecutivo, Decreto 41187, le
corresponde al Ministro o Ministra de Ciencia y tecnologia la rectoria en materia de Ciencia,
Tecnologia, Telecomunicaciones y Gobernanza Digital, quien tiene potestad en conjunto con el
Presidente de la Republica para coordinar, articular y conducir las actividades del sector publico; y
les corresponde entre otras, validar y suscribir las politicas publicas correspondientes a su
competencia.

24. La Ley 7169 de Promocion del Desarrollo Cientifico y Tecnolégico y Creacion del MICYT
(Ministerio de Ciencia y Tecnologia), publicada en La Gaceta 144 del 01 de agosto de 1990, en su
articulo 2, sefiala que el objetivo de largo plazo para el desarrollo cientifico y tecnoldgico sera
crear las condiciones para cumplir con una politica en esa materia. Ademas, dicho cuerpo
normativo en su ordinal 20, establece las atribuciones que debe cumplir la institucion en la materia
de ciencia y tecnologia, a saber:

a. Definir la politica cientifica y tecnolégica mediante el uso de los mecanismos de concertacion
que establece el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, y contribuir a la integracion de esa
politica con la politica global de caracter econémico y social del pais, en lo cual servira de
enlace y como interlocutor directo ante los organismos de decision politica superior del
Gobierno de la Republica.

b. Coordinar la labor del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia por medio de la rectoria que
ejerce el mismo Ministro de Ciencia y Tecnologia.

c. Elaborar, poner en ejecucién y darle seguimiento al Programa Nacional de Ciencia y
Tecnologia, de conformidad con lo que establece esta ley, y en el marco de coordinacion del
Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia.
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2.5.

2.6.

27.

2.8.

2.9.

d. Otorgar, segun el caso, la concesion de los incentivos que esta ley establece, mediante la
suscripcion del contrato de incentivos cientificos y tecnoldgicos, previa recomendacion de la
Comision de Incentivos.

e. En consulta con los ministros rectores de cada sector, sugerir el porcentaje del presupuesto
que las instituciones indicadas en el articulo 97 de esta ley deberan asignar para ciencia y
tecnologia, de conformidad con las prioridades del Programa Nacional de Ciencia y Tecnologia.

f. Promover la creacion y el mejoramiento de los instrumentos juridicos y administrativos
necesarios para el desarrollo cientifico y tecnoldgico del pais.

g. Apoyar las funciones del Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica (MIDEPLAN)
en el campo de la cooperacion técnica internacional, con el estimulo del adecuado
aprovechamiento de ésta en las actividades cientificas y tecnoldgicas.

h. Velar por el cumplimiento de esta ley.

i. Cualquiera otra funcién que la legislacion vigente y futura le asignen.

Por otro lado, la Ley de Planificacion Nacional, N°. 5525, establece en el articulo 2 como parte de
las funciones del Sistema Nacional de Planificacion, la participacion en las tareas tendientes a la
formulacion y adopcion de planes y politica de desarrollo nacional; y, tomar parte en las labores de
coordinacion de los programas e instituciones encargadas de los planes y politica.

En cuanto a la gobernanza de la PSEBC, de conformidad con los resultados del IGPP a
noviembre de 2019, esta se encuentra en un nivel inicial en su etapa de formulacién. Esa
calificacion se compone de la nota obtenida de forma ponderada de la aplicacion del cuestionario
a cada macroproceso, segun se detalla en el Anexo 1.

Por otra parte, en cuanto a la gobernanza de la PICTTI, de conformidad con los resultados del
IGPP a noviembre de 2019, esta se encuentra en un nivel avanzado en su etapa de formulacion,
ya que se consideraron practicas de gobernanza buenas y suficientes* en el proceso de definicion
de la politica publica en materia de ciencia, tecnologia e innovacién. Esa calificacion se compone
de la nota obtenida de forma ponderada con la aplicacion del cuestionario al macroproceso de
Apropiacién Social del Conocimiento, segun se detalla en el Anexo 1.

Las situaciones que se detallan en los parrafos 2.11 al 2.42, se presentan debido a la omisién en
la utilizaciéon de buenas practicas para la elaboraciéon de politica publica, siendo la “Guia para la
elaboracion de Politicas Publicas” del MIDEPLAN?® el marco orientador en esta tematica, donde se
establecen los principales elementos que deben contener las politicas publicas y sirve de guia en
el proceso de disefio en las etapas de: formulacion-implementacion-evaluacion y seguimiento,
para llegar a ser mas efectivos en la intervencion gubernamental.

Ademas, del analisis realizado se presentaron algunos aspectos con oportunidad de mejora en el
componente de institucionalizacion de la PICTTI (ver parrafo 2.39), situacién que se presenta
especificamente por la omisién en la formalizaciéon de la Comision de Alto Nivel encargada de
facilitar la coordinacion interinstitucional e intersectorial de nivel nacional para el cumplimiento de
la politica senalada.

4 Ver Cuadro nro. 1 Ponderacion del IGPP
5 Guia para la elaboracion de politicas publicas / Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econoémica --

San José, CR : MIDEPLAN, 2016.
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2.10. De acuerdo con los aspectos antes mencionados, a continuacion se describen los principales
resultados obtenidos a partir de la aplicacién del citado cuestionario para cada una de las politicas
evaluadas, a saber:

Debilidades en la formulaciéon de la Politica Nacional de Sociedad y Economia Basadas en
Conocimiento 2017- 2030

INSTITUCIONALIZACION

211. En lo que se refiere al componente de institucionalizacion para la gobernanza de la Politica
Nacional de Sociedad y Economia Basadas en Conocimiento 2017-2030, se determind que para
la formalizacion de la politica se emitio el Decreto Ejecutivo Nro. 41046-MICITT publicado en La
Gaceta 84 del 15 de mayo de 2018, donde se establece que dicha politica tiene como objetivo
principal el fomento, fortalecimiento y difusién del conocimiento; asi como el desarrollo cientifico y
tecnoldgico en beneficio de la sociedad costarricense y esta constituida bajo los principios de
respeto a los Derechos Humanos, sostenibilidad, calidad, universalidad y ética, asi como por los
pilares que se muestran a continuacion:

Figura nro. 1
PSEBC 2017- 2030

Conocimiento
sGeneracion y difusion
del conocimiento,

Sociedad

* Apropiacion social del
conocimiento cient ifico y

tecnolagico.

Sinergio  Tecnolod gital
= articulacion del Sistema ‘Fomer 1 -
Macional de Ciencia, - y 1 te i
Tecnologia & Innovacion = E 1
[SNCTI) &n generacion, conocimiento,

difusion y utilizacion del

conocimiento, |

Fuente: Elaboracion propia, CGR (2019)

212. No obstante, a pesar de que existe una formalizacién de dicha politica, de la informacién
suministrada por la Administracién, no se evidencia documentacién relacionada con la formulacién
de aspectos fundamentales que debe contener la definicién de una politica publica como lo son la
identificacion del problema, sus causas y la definicidn de una linea base que contribuya a medir el
avance de la politica y la determinacion del resultado final esperado.
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2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

Ademas, no se evidencia la incorporaciéon del Estado de Situaciéon o Diagndéstico, en la Politica
publica, el cual parte de la identificacion del problema prioritario, sus causas y efectos o
consecuencias, los cuales una vez definidos y jerarquizados contribuyen a precisar los aspectos
que se van a intervenir por medio de la politica publica y a definir las lineas de accidon a seguir. En
ese mismo sentido, especificamente en cuanto a la formulacién de los objetivos, se observa que
existen lineas estratégicas disefiadas para cada pilar, sin embargo estos no responden a una
problematica existente para la politica, sino para la intervencién institucional en cada uno de esos
pilares de manera desvinculada.

Tampoco, se visualiza la inclusion de la PSEBC en la Agenda politica® con el fin de destacar su
relevancia ante los principales desafios en materia de ciencia, tecnologia e innovacion que se
vinculan a la problematica a la cual se pretende dar respuesta, destacando el propésito comun, los
objetivos o las aspiraciones a mediano o largo plazo.

De igual manera, los papeles y responsabilidades de las partes interesadas no se encuentran
claramente definidos en el planteamiento de dicha politica de manera que permita la identificacion
de los obijetivos, roles, compromisos, recursos y obligaciones de todos los involucrados en su
implementacién y cumplimiento.

Respecto a la toma de decisiones conjunta, no se observa el establecimiento formal de los
mecanismos de articulacion de los actores que intervienen en el cumplimiento de los pilares de la
politica a través de la conformacién de comisiones encargadas de velar por el cumplimiento y
continuidad de la politica en el tiempo, asi como la definicion de procesos de monitoreo y
evaluacién para dar seguimiento al avance y cumplimiento de la politica.

Existe a nivel del MICITT un esfuerzo por implementar acciones para el disefio de una actuacion
conjunta a través del desarrollo de talleres, foros de consulta, mesas de trabajo y conformacién de
equipos técnicos y expertos con la participacion de distintos actores; sin embargo, estas
actividades no estan orientadas a la definicion de la PSEBC especificamente.

Es importante destacar, que el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica
(MIDEPLAN) mediante oficio DM-235-17 del 20 de abril de 2017, emitio criterio sobre el contenido
de la “Politica Nacional de Sociedad y Economia Basadas en Conocimiento 2017- 2030” a
solicitud del MICITT. En dicha oportunidad, el MIDEPLAN sefalo varios aspectos con oportunidad
de mejora, entre los cuales se sefalan los puntos anteriormente indicados en relacion con el
componente de institucionalizacién de la politica publica.

En relacién con la institucionalizacion de las politicas publicas, existen conceptos derivados de las
mejores practicas internacionales’, que si bien no son de aplicacion obligatoria para el pais,
pueden servir como marco de referencia para potenciar la gobernanza de las politicas publicas en
materia de ciencia, tecnologia e innovacién; entre las que se pueden citar: 1) La
institucionalizacion de la politica publica debe darse de manera formal por medio de una norma

& Es la construccién social del problema al que se le pretende dar respuesta se genera por medio del

posicionamiento de su manifestacion en la agenda social, para que se ejecuten acciones que mejoren la
situacion y el bienestar de la poblacién. “Guia para la elaboracién de politicas publicas” MIDEPLAN
(2016) (p.10)

7 Referencial para la Evaluacion de la Gobernanza de Politicas Publicas, del TCU del Gobierno Federal de

Brasil, 2014. Subitem 3.1.1, buenas practicas referentes a la institucionalizacion.
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legal (ley, decreto, resolucion etc.) apropiada, emitida por un 6rgano dotado de legitimidad y
competencia para hacerlo, y en la cual se normativice la actuacién de los diversos 6rganos,
instituciones y esferas de gobierno involucrados; 2) Debe existir una definicion clara y formal de
las competencias de las principales partes interesadas involucradas en la politica publica, de
manera que sea posible la identificacion de los objetivos, papeles, responsabilidades, recursos y
obligaciones de todos los involucrados, incluyendo el abordaje para tratar la resolucién de
conflictos, identificar y dividir riesgos y oportunidades, y establecer formas de revision, evaluaciéon
y monitoreo; 3) Debe definirse la institucionalizacion formal de los procesos decisorios referentes a
la politica publica; y, 4) Existencia del marco regulatorio que no perjudique el desempefio de la
politica publica por el exceso de formalismo y de detalle.

2.20. Adicionalmente, la Guia para la elaboracion de politicas publicas, disefiada por el MIDEPLAN,
establece tres fases para la elaboracion de politica publica desde su formulacion, desarrollo, hasta
la evaluacion. Respecto a la formulacion, materia que atafie el presente informe; se parte de que
la politica debe plantear la definicion de los problemas de interés publico, criterios de evaluacion,
instrumentos, responsabilidades de los participantes, los procedimientos técnicos vy
administrativos, que se aplicaran en el horizonte temporal de la politica. (pp.6-7)

2.21. Las citadas carencias en la formulacién la politica publica articulada y especifica que regule la
actuacion conjunta de todos los érganos publicos involucrados que intervienen en materia de
ciencia, tecnologia e innovacién conlleva el consecuente riesgo de que las acciones que lleva a
cabo el Ministerio relacionadas con la materia, no sean congruentes para solventar una
problematica especifica y definida en beneficio de la ciudadania y en aporte a la agenda politica
del pais.

COORDINACION

2.22. En lo que respecta al componente de coordinacion para la gobernanza de las politicas publicas,
se determind que no se encuentran formalmente definidas las instancias de articulaciéon para
alinear las acciones estratégicas y operativas de los actores involucrados en relacion con la
PSEBC; en ese sentido, tampoco se defini6 un modelo para la actuaciéon conjunta; ni la
designacion formal de un lider para que coordine los esfuerzos colaborativos en el desarrollo de la
politica; tampoco se han definido estrategias que permitan compartir los recursos (financieros,
humanos, materiales, sistemas, infraestructura, etc.) entre los actores involucrados.

2.23. Si bien, dentro del quehacer institucional se utilizan perfiles de proyectos en los que se definen los
responsables de los mismos, el intercambio de recursos entre participantes y la generacion de
canales de comunicacién relacionados con la ejecucidén de estos proyectos, no se evidencia que
desde la formulacién de la politica existiera una definicién formal de estos aspectos vinculados
directamente a solventar una problematica definida para la PSEBC.

2.24. De igual manera que el titulo anterior, el MIDEPLAN en el criterio emitido mediante oficio
DM-235-17 del 20 de abril de 2017 sobre el contenido de la “Politica Nacional de Sociedad y
Economia Basadas en Conocimiento 2017- 2030”, sugiere reforzar aspectos atinentes al
componente de coordinacion de la politica publica como la incorporacion de un modelo de gestion
que precise el papel y responsabilidades de los actores y entes participantes, entre otros.
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2.25. En relacién con el componente de la gobernanza de las politicas publicas referente a la
coordinacion, las mejores practicas internacionales® sefialan entre otras, las siguientes
definiciones para dicho componente: 1) Coherencia entre las politicas publicas, de manera que las
acciones y los objetivos especificos de las intervenciones emprendidas por las diversas entidades
estén alineados, los resultados esperados puedan ser alcanzados y se refuercen mutuamente,
ampliando el impacto sobre el ciudadano; 2) Existencia de coordinaciéon y relacionamiento
horizontal entre actores publicos y privados, actuando de forma articulada para la formulacién y la
gestion de politicas publicas; 3) Establecimiento de mecanismos de articulacion, comunicacién y
colaboraciéon que permitan alinear las estrategias y operaciones de las organizaciones
involucradas en politicas transversales y descentralizadas, para alcanzar el resultado comun; 4)
Identificacién de los recursos humanos, de tecnologia de la informacion, fisicos y financieros
necesarios para iniciar y mantener el esfuerzo cooperativo, en la medida en que las
organizaciones poseen diferentes niveles de recursos y capacidades; 5) Adopcidon de una
estrategia de comunicacion coordinada y amplia para que todas las partes puedan colaborar unas
con las otras efectivamente, y en la cual se considere el establecimiento y divulgacion de canales
efectivos de comunicacién y consulta con las diferentes partes interesadas, considerando las
caracteristicas y posibilidades de acceso de cada publico objetivo; y, 6) Publicacion, para
conocimiento de todas las partes interesadas, de la estructura de gobernanza vigente en la
politica publica, asi como de los papeles y de las responsabilidades definidos, incluyéndose como
es que el esfuerzo cooperativo sera liderado.

2.26. Por otra parte, la Guia para la elaboracion de Politicas Publicas, considera que los actores
responsables deben contemplar la dinamica de coordinacion y participacion para ejecutar las
acciones estratégicas y llegar a metas comunes, que la actividad institucional aislada no podra
llegar a cumplir, sin estar en un sistema de accion complementaria, con entidades de diversa
indole (p.39)

2.27. Al respecto, la ausencia de la designacion del lider formalmente establecido quien coordine la
elaboracion de dicha politica, conlleva el consecuente riesgo de que cada uno de los actores
ejecute cualquier accion relacionada con la materia sin que se llegue a cumplir con los pilares y
las acciones que se manifiestan en la politica.

PLANIFICACION

2.28. En cuanto al componente de planificacién para la gobernanza de las politicas publicas, mediante
el analisis realizado por la Contraloria General, se determind la ausencia de una estrategia
formalmente establecida para la respectiva planificacion conjunta e individual por parte de los
actores responsables que intervienen en materia de ciencia, tecnologia e innovacion para la
identificacion de las causas, delimitacion del publico objetivo; y el establecimiento de los
resultados proyectados por la accion gubernamental conjunta para atacar las causas de los
problemas; definicion de los productos que se deben generar para lograr los resultados
proyectados; esclarecimiento de las actividades para generar los productos necesarios y prever
las fuentes de recursos especificos para la actuacion gubernamental conjunta; que permita
organizar en una forma sistematica los recursos materiales y humanos.

8 Referencial para la Evaluacion de la Gobernanza de Politicas Publicas, del TCU del Gobierno Federal de

Brasil, 2014. Subitem 3.1.5, buenas practicas referentes a la coordinacion.
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2.29. Al respecto, en lo que se refiere a las acciones realizadas por los macroprocesos en relacion con
el componente de la Planificacién para la gobernanza del desarrollo cientifico, tecnoldgico y del
conocimiento del pais, se determiné que existe una estrategia individual por parte del Ministerio
donde se establecieron metas, cronogramas, responsabilidades y planes para efectos del
cumplimiento del Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién y del Plan Nacional de
Desarrollo y de Inversién Publica del Bicentenario 2019 - 2022. Pese a ello, no se visualiza una
planificacién conjunta por parte de los actores responsables en el desarrollo de la politica pais;
que contemple entre otros aspectos, los productos, las actividades, la fuente de recursos, los
indicadores de desempefio, las metas, el cronograma y los responsables. Ademas, no se identifico
la existencia de un plan de accién conjunto definido para la PSEBC que contemple los atributos
citados anteriormente.

2.30. Este aspecto, también fue abordado entre las sugerencias emitidas por el MIDEPLAN®, el cual
indicé la importancia de contar con un plan de accion que oriente el accionar de la politica hacia
los resultados esperados y que contemple los objetivos, acciones, indicadores y metas que se
deberan ejecutar en el corto, mediano y largo plazo.

2.31. En relacion con el componente de la gobernanza de las politicas publicas referente a la
planificacion, las mejores practicas internacionales™ sefialan entre otras, las siguientes
definiciones para dicho componente: 1) Definicion de los resultados de las politicas teniendo una
vision a largo plazo, considerando la situacion nacional e internacional; 2) Explicitacion de la etapa
de referencia inicial, es decir, de la linea de base (el “marco cero”) que servira de subsidio para la
evaluacion del resultado de la intervencién publica”; 3) “Formulacién de politicas basada en
evidencias, con el aprovechamiento de las experiencias de otros paises, con observancia de las
variaciones regionales; 4) Definicion de objetivos lo suficientemente precisos para permitir una
delimitacion nitida del campo de actuacién de la politica, traduciéndolos, a su vez, en metas
precisas y objetivamente caracterizadas, que concurran para la consecucion de los propésitos
mas generales de la intervencion publica, con el fin de orientar las acciones gubernamentales y
asegurar la transparencia sobre metas y resultados; 5) Consistencia en la légica de intervencion
de la politica, alineando insumos, actividades, productos, efectos e impactos en funcién de los
problemas a ser atacados y de las correspondientes causas identificadas en la formulacién de la
politica publica; 6) Consulta a todos los involucrados en la implantacion durante el proceso de
planificacién, incluyéndose la definicion consensual de los objetivos, en el acuerdo sobre las
prioridades y en la determinacion de una estrategia clara y comprensible, tomando en
consideraciéon como y por quién los productos y servicios seran prestados, de modo que sean
conscientes de los resultados esperados; y 7) Establecimiento, de comun acuerdo, de objetivos
coherentes y alineados entre todas las organizaciones involucradas en la implementacion de la
estrategia, para que los resultados esperados puedan ser alcanzados.

2.32. Por ofra parte, la Guia para la elaboracién de Politicas Publicas, considera que la planificacion “es
un proceso anticipado de una actividad, de acuerdo con un analisis entre fines u objetivos que se
quieren alcanzar y los medios o recursos de los que disponemos”, por lo que se considera que el
Plan de Accion de la Politica es un proceso que complementan la politica publica y orienta el

®  Oficio DM-235-17 del 20 de abril de 2017 MIDEPLAN
® Referencial para la Evaluacion de la Gobernanza de Politicas Publicas, del Tribunal de Cuentas de la
Unién del Gobierno Federal de Brasil, 2014. Subitem 3.1.2, buenas practicas referentes a la planificacion
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accionar hacia los resultados esperados, en el cual se consideran los temas prioritarios, no como
sumatoria, sino como prioridad y énfasis (p.44).

2.33. Al respecto, las limitaciones evidenciadas en cuanto a la planificacion de las politicas publicas
genera el riesgo de que el proceso actual de planificacion se elabore e implemente sin la
integralidad necesaria para la atencion efectiva de las necesidades en materia de ciencia,
tecnologia e innovacién, y la operacionalizacion eficaz de las iniciativas gubernamentales,
afectando asi la consecucion de los objetivos en el corto, mediano y largo plazo.

MoniTorEO Y EVALUACION

2.34. En relacion con el componente de monitoreo y evaluacion para la gobernanza de las politicas
publicas, no se obtuvo evidencia en cuanto a la definicion de una estrategia formalmente
establecida para el monitoreo de la actuacién individual y conjunta que realizan los actores
responsables que intervienen en la PSEBC, que considere entre otros aspectos la definiciéon de
procesos de trabajo e indicadores para monitorear y evaluar la actuacion gubernamental individual
y conjunta, y la comunicacién regular entre las partes interesadas para informarse en relacién con
el progreso de los indicadores y resultados obtenidos; que permita utilizar los resultados de las
evaluaciones para promover mejoras en las acciones gubernamentales.

2.35. En este aspecto, de igual manera, el MIDEPLAN"" emitié el criterio, a solicitud del Ministerio,
indicando que la politica tiene oportunidad de mejora en la definicion de un Modelo de evaluacion,
seguimiento y rendicion de cuentas que permita la transparencia y la mejora en la gestion
interinstitucional.

2.36. En relacion con el componente de la gobernanza de las politicas publicas referente al monitoreo,
las mejores practicas internacionales’? sefialan entre otras, las siguientes definiciones para dicho
componente: 1) Definicion del ambito, del propdsito y de los demandantes del sistema de
monitoreo y evaluacion desde el momento de formulacion de la politica; 2) Identificacion de
indicadores clave de progreso para los principales objetivos de la politica; 3) Disponibilidad
suficiente de datos confiables y relevantes para dar soporte a los informes de desempefio de la
politica; 4) ldentificacion de los principales agentes responsables del suministro y utilizacion de
datos e informaciones; 5) Comunicacion regular sobre el progreso de la politica, mediante
informes de implementacioén, a las principales partes interesadas; 6) Monitoreo y evaluacién de los
progresos para los principales productos de la implementacién; 7) Comunicacion programada de
los resultados de la evaluacion, con el fin de promover la retroalimentacion oportuna en el ambito
del ciclo de politicas publicas; y 8) Desarrollo de mecanismos para monitorear, evaluar y reportar
resultados de los esfuerzos cooperativos.

2.37. Adicionalmente, la Guia para la elaboracion de Politicas Publicas toma en cuenta cinco criterios
para evaluar una politica publica, basado en lo establecido por la Organizacién para la
Cooperacion Econémica y el Desarrollo (OCDE), siendo estos, la i) Pertinencia: medida en que los
objetivos de una intervencion son congruentes con las necesidades de la poblacién objetivo y las
politicas del pais, ii) Eficacia: comparacién de las metas vs. resultados alcanzados, iii) Impacto:
Medida en que la intervencion contribuye a la resolucion del problema que dio lugar a su disefio,
iv) Eficiencia: Medida en que existe una relacién adecuada entre los recursos aplicados y los

1 Oficio DM-235-17 del 20 de abril de 2017 MIDEPLAN
2. Referencial para la Evaluacion de la Gobernanza de Politicas Publicas, del TCU del Gobierno Federal de
Brasil, 2014. Subitem 3.1.6, buenas practicas referentes al monitoreo y evaluacion.
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2.38.

2.39.

resultados alcanzados vy la v) Sostenibilidad: Medida en que los resultados alcanzados
perduraran mas alla del final de la intervencion (p. 43).

En efecto, las debilidades planteadas conllevan a enfrentar el riesgo de que no se tomen de
manera oportuna las decisiones en relacién con las posibles acciones correctivas en lo que
respecta a como, cuando y donde tienen lugar las actividades, quién las ejecuta, los beneficiarios,
entre otros; y las mejoras que puedan requerirse de la actuacidon gubernamental para conseguir
los objetivos en materia de ciencia, tecnologia e innovacion plasmados en la politica sefialada.
Situacion que se refuerza ante la ausencia de una definicion de la linea base de la politica, lo que
obstaculiza la evaluacion y medicién del grado de avance de la politica.

Debilidades en la formulacion de la Politica Nacional para la Igualdad entre Mujeres y

Hombres en la Formacion, el Empleo y el Disfrute de los Productos de la Ciencia, la

Tecnologia y la Innovacion (PICTTI) 2018-2027

INSTITUCIONALIZACION

En lo que se refiere al componente de institucionalizacién para la gobernanza de la Politica
Nacional para la Igualdad entre mujeres y hombres en la formacién, empleo y el disfrute de los
productos de ciencia, tecnologia, las telecomunicaciones y la innovacién (PICTTI) 2018-2027, se
determiné que para la formalizacion de la politica se emiti6 el Decreto Ejecutivo Nro.
41149-MICITT publicado en La Gaceta 94 del 29 de mayo de 2018, la cual tiene como objetivo
promover la igualdad en la participacion de las mujeres respecto de los hombres en la atraccion, la
permanencia, la formacion, la capacitacion, el empleo de calidad y la investigaciéon, en los
diferentes campos de la ciencia, la tecnologia y la innovacion, para facilitar el disfrute de los
avances cientificos-tecnologicos. Para el logro de dicho objetivo exige el desarrollo de acciones
en el marco de cinco ejes de intervencion, a saber:

Figura nro. 2
PICTTI 2018 - 2027

Eje 1: Atraccign de
Eje 5: las mujeresala
Sostenibilidad y Ciencia, la
seguimiento Tecnologia e
Innovacion

Eje 2: Formacidn y

Eje 4: Apropiacidn permanenciade =
social de laciencia mujeresen
con perspectiva de carreras de

EEnero Ciencia, Tecnologia

& Innovacidn
Eje 3: Fomento de
lainvestigacidny
elempleode las

mujeresen la
Ciencia, la

Tecnologiayla
Innovacicn

Fuente: Elaboracion propia, CGR (2019)
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2.40. Por otra parte, también se determiné que a pesar de que el grado de gobernanza presenta un
nivel avanzado en la formulacion de la PICTTI, no se encontré evidencia en relacion con la
formalizacion de la Comisién de Alto Nivel integrada por jerarcas del Poder Ejecutivo, del Sector
Privado, Academia y Sociedad Civil que forman parte del sector de ciencia, tecnologia vy
telecomunicaciones, para la toma de decisiones respecto de los compromisos que asumiran las
instituciones y las alianzas estratégicas con organizaciones que representan para la ejecucion de
la Politica y el plan de accion, considerando las competencias, los recursos y los instrumentos de
conduccion estratégica a nivel institucional y sectorial

2.41. Lo anterior se presenta no obstante lo sefialado en la PICTTI la cual indica que se debe crear
dicha Comisién y que debe estar respaldada por un Decreto Ejecutivo promovido por el MICITT,
donde se senalen las funciones y las responsabilidades de quienes formaran parte de la misma.

2.42. Al respecto, la debilidad evidenciada en cuanto a este aspecto de la institucionalizacién de la
politica presenta el riesgo que ante esa falta de formalizacion de la Comision citada se afecte el
buen desarrollo de la PICTTI y la toma de decisiones respecto de los compromisos que asumiran
los actores involucrados para el adecuado cumplimiento de los objetivos de la politica.

PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Debilidades en el proceso de Planificacion Estratégica Institucional

2.43. De acuerdo con la revision realizada por parte de esta auditoria en cuanto a los procesos de
planificacién estratégica en el MICITT, el Organo Contralor determiné que la institucién no cuenta
con un Plan Estratégico Institucional aprobado y divulgado como parte de sus procesos
organizacionales.

2.44. Si bien, durante el desarrollo de esta auditoria se sefial6™ que existe una propuesta de Plan
Estratégico Institucional que se encontraba en etapa de elaboracion y de borrador, al momento de
la validacién de resultados realizada con la Administracién en reunién sostenida el 27 de
noviembre de 2019, se indicé que dicho documento aun no habia sido emitido. Tampoco se
recibié por parte de la Administracion una comunicacion y formalizacién de dicha planificacion
estratégica, ni la documentacién que respaldara la aprobacion y compromiso de la jerarquia
institucional en garantizar la sostenibilidad para el cumplimiento de esta planificacion.

245. En Costa Rica los planes estratégicos institucionales son instrumentos de planificacion
establecidos legalmente en el Reglamento General del Sistema Nacional de Planificacion, emitido
mediante Decreto Ejecutivo 37735-PLAN del 6 de mayo de 2013, que en su articulo 13 los define
como:

“Los PEI son instrumentos de planificacion institucional de mediano o largo plazo, no
menor de cinco afios, donde se deben concretar las politicas, objetivos y proyectos
nacionales, regionales y sectoriales de las instituciones, en congruencia con los
instrumentos de planificacién de mayor rango. Los PEI deben reflejarse en los POI, asi
como en los presupuestos institucionales que se emitan durante su vigencia”.

3 Oficio MICITT-DVCT-OF-244-2019 del 22 de julio, 2019
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2.46. Ese mismo reglamento en el inciso e) del articulo 28" sefiala que dentro de las funciones de las
Unidades de Planificacion Institucional (UPI), esta el deber de formular el Plan Estratégico
Institucional con sujecion a los lineamientos, metodologias y procedimientos emitidos por
MIDEPLAN.

2.47. Ademas, los lineamientos sobre “Orientaciones basicas para la formulacion y seguimiento del Plan
Estratégico Institucional (PEI)" del MIDEPLAN sefialan la importancia de contar con la aprobacion
y compromiso de la maxima Jerarquia institucional mediante un comunicado oficial o por medio de
una reunién entre la Jerarquia Institucional y de ser posible con los funcionarios en general, esto
con el fin de demostrar el compromiso y de ser necesario explicar el esfuerzo que se plantea
realizar con la planificacion.

2.48. Para la Contraloria General, las situaciones encontradas obedecen a que el MICITT hasta el 2018
inicié con el proceso de elaboracion de un Plan Estratégico Institucional, no obstante lo anterior,
las iniciativas manifiestas en esas acciones aun no se han visto concretadas, oficializadas ni
divulgadas a nivel institucional.

2.49. Al respecto, contar con una planificacion adecuada es fundamental si se quiere lograr un mejor
desempefio y resultados de la institucionalidad publica en beneficio de la ciudadania. Ademas, es
de suma importancia, ya que ayuda a la concrecion de politicas, objetivos y proyectos nacionales,
regionales, sectoriales e intersectoriales que la organizacion pretende implementar en el corto,
mediano y largo plazo; asimismo, el PEIl debera de tomarse como referencia inmediata para
formular Planes Operativos Anuales y facilitar la asignacion del presupuesto institucional
correspondiente a su vigencia, de manera que oriente el accionar de la organizacién con miras al
logro de los objetivos establecidos a nivel institucional y en vinculacion y congruencia con otros
instrumentos de planificacion de mayor rango, asi como las politicas establecidas en el sector.

3. Conclusiones

3.1. La gobernanza de las politicas publicas en el contexto de este informe, es entendida como los
arreglos institucionales que condicionan la forma en que las politicas son formuladas en beneficio
de la sociedad. Considera que la cooperacion y articulacién entre los actores quienes se
encuentran involucrados en un propésito comun, es cuestién central para explicar el éxito o el
fracaso de las politicas publicas, teniendo en cuenta que aisladamente no se consiguen alcanzar
los resultados sin la participacion de los demas actores.

3.2. Conforme con los criterios aplicados y las valoraciones realizadas, se desprenden como
resultados principales, que en cuanto a la formulacion de la Politica Nacional de Sociedad y
Economia Basadas en Conocimiento 2017- 2030, esta se encuentra en un nivel inicial en su
definicion, lo que evidencia retos y oportunidades de mejora en la materia objeto de estudio.

4 Decreto Ejecutivo 37735 publicado en La Gaceta N° 122 del 26 de junio de 2013
'® Orientaciones basicas para la formulacion y seguimiento del Plan Estratégico Institucional (PEI) /
MIDEPLAN, 2018. (p.14)
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3.3. En ese sentido, las debilidades encontradas en la formulacion de dicha politica desde los
componentes de institucionalizacion, coordinacion, planificacion asi como monitoreo y evaluacion
plantean lo riesgos de que las acciones que lleva a cabo el Ministerio relacionadas con la materia
de CTI no estén orientadas a solventar una problematica especifica y definida en beneficio de la
ciudadania y en aporte a la agenda publica del pais.

3.4. Las situaciones expuestas exigen a las instancias responsables, reforzar los mecanismos de
gobernanza en lo relativo a los componentes de institucionalizacién, coordinacion, planificacion y
monitoreo de la PSEBC, para los macroprocesos evaluados, a fin de corregir las debilidades
existentes en la gobernanza de las politicas publicas aplicadas en materia de ciencia y tecnologia.

3.5. Por otra parte en cuanto a la formulacién de la Politica Nacional para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres en la Formacion, el Empleo y el Disfrute de los Productos de la Ciencia, la Tecnologia y
la Innovacion (PICTTI) 2018-2027, esta se encuentra en un nivel avanzado en su definicién, sin
embargo existen aspectos con oportunidad de mejora en la materia objeto de estudio.

3.6. En ese sentido, las debilidades encontradas en el componente de institucionalizacion de la politica
conlleva el riesgo de afectar el buen desarrollo de la politica y la toma de decisiones respecto de
los compromisos que asumiran las instituciones, las alianzas estratégicas con organizaciones, las
competencias, los recursos y los instrumentos de conduccion a nivel institucional y sectorial para
el adecuado cumplimiento de los objetivos de la politica en el largo plazo.

3.7. Por ultimo; se determin6 que el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones no posee
una definiciéon de su Planificacion Estratégica Institucional que ayude a la concrecién de politicas,
objetivos y proyectos nacionales, regionales, sectoriales e intersectoriales que la organizacion
pretende implementar en el corto, mediano y largo plazo.

3.8. Contar con una planificacién adecuada es fundamental si se quiere lograr un mejor desempefio y
resultados de la institucionalidad publica en beneficio de la ciudadania ya que contribuye a la
concrecion de las politicas, los objetivos y los proyectos nacionales, regionales, sectoriales e
intersectoriales que la organizacion pretende implementar en el corto, mediano y largo plazo;
ademas sirve como marco orientador del accionar de la organizacion con miras al logro de los
objetivos establecidos a nivel institucional y en congruencia con otros instrumentos de
planificacion de mayor rango, asi como las politicas establecidas en el sector.

4. Disposiciones

41. De conformidad con las competencias asignadas en los articulos 183 y 184 de la Constituciéon
Politica, los articulos 12 y 21 de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica, Nro.
7428, y el articulo 12 inciso c) de la Ley General de Control Interno, se emiten las siguientes
disposiciones, las cuales son de acatamiento obligatorio y deberan ser cumplidas dentro del plazo
(o en el término) conferido para ello, por lo que su incumplimiento no justificado constituye causal
de responsabilidad.

-25-
Contraloria General de la RepUblica
T: (506) 2501-8000, F: (506) 2501-8100 C: contraloria.general@cgr.go.cr
hitp://www.cgr.go.cr/ Apdo. 1179-1000, San José, Costa Rica


http://www.cgr.go.cr/

7O~

AniversariN CGR

42. Para la atencién de las disposiciones incorporadas en este informe deberan observarse los
“Lineamientos generales para el cumplimiento de las disposiciones y recomendaciones emitidas
por la Contraloria General de la Republica en sus informes de auditoria”, emitidos mediante
resolucion Nro. R-DC-144-2015, publicados en La Gaceta nro. 242 del 14 de diciembre del 2015,
los cuales entraron en vigencia desde el 4 de enero de 2016

4.3. Este d6rgano contralor se reserva la posibilidad de verificar, por los medios que considere
pertinentes, la efectiva implementacion de las disposiciones emitidas, asi como de valorar el
establecimiento de las responsabilidades que correspondan, en caso de incumplimiento
injustificado de tales disposiciones.

A LUIS ADRIAN SALAZAR SOLIS EN SU CALIDAD DE MINISTRO O A QUIEN EN SU LUGAR
OCUPE EL CARGO

4.4. Ajustar y oficializar, de manera concertada entre los diferentes actores, la Politica Nacional de
Sociedad y Economia basada en el Conocimiento de manera que incorpore los mecanismos de
gobernanza de los componentes de institucionalizacién, coordinacion, planificacion, monitoreo y
evaluacion de las politicas publicas, y considerando las buenas practicas establecidas en la “Guia
para la elaboracién de politicas publicas”, disehada por el Ministerio de Planificacion Nacional y
Politica Econdémica, con el fin de solventar las debilidades sefialadas en los parrafos 2.1 al 2.42 de
este informe. Para la acreditacion de esta disposicién se debe remitir al Area de Seguimiento de
Disposiciones, lo siguiente:

i. A mas tardar el 30 de abril de 2020, una certificacién mediante el cual se haga constar la
elaboracion de un cronograma de las acciones a seguir para cumplir con la disposicién
solicitada.

ii. A mas tardar el 18 de diciembre de 2020, una certificacidon en la cual se haga constar los
avances del ajuste solicitado.

iii. A mas tardar el 30 de junio de 2021, una certificacién de la oficializacion del ajuste a dicha
Politica.

4.5. Elaborar y oficializar un plan de accién para la actuacién conjunta de los actores involucrados en
la PSEBC que contemple la definicién de las acciones estratégicas, indicadores, metas, linea
base, estimacidén de recursos, responsables asi como los plazos para su cumplimiento,
considerando las buenas practicas establecidas en la “Guia para la elaboracién de politicas
publicas”, disefiada por el Ministerio de Planificacidon Nacional y Politica Econdmica, con el fin de
solventar las debilidades sefaladas en los parrafos 2.28 al 2.33 de este informe. Para la
acreditacion de esta disposicién se debe remitir al Area de Seguimiento de Disposiciones, lo
siguiente:

i A mas tardar el 30 de abril de 2020, una certificacion mediante el cual se haga constar la
elaboracion de un cronograma de las acciones a seguir para cumplir con la disposiciéon
solicitada.

ii. A mas tardar el 18 de diciembre de 2020, una certificacién en la cual se haga constar los
avances en la elaboracion del plan de accién solicitado.

ii. A mas tardar el 30 de junio de 2021, una certificacion donde se haga constar la
elaboracion y oficializacién del plan de accion solicitado.
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4.6.

4.7.

Oficializar la Comisién de Alto Nivel integrada por jerarcas del Poder Ejecutivo, del Sector Privado,
Academia y Sociedad Civil, que forman parte del sector de ciencia, tecnologia vy
telecomunicaciones tal como lo solicita la PICTTI (ver parrafos 2.39 al 2.42 de este informe). Para
la acreditacion de esta disposicion se debe remitir al Area de Seguimiento de Disposiciones a mas
tardar el 30 de junio de 2020, una certificacién mediante la cual se haga constar la oficializacion
de dicha comision mediante decreto ejecutivo.

Resolver, oficializar y divulgar acerca de la propuesta del Plan Estratégico Institucional (PEI) del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, de conformidad con lo sefialado en el
articulo 28 del Reglamento General del Sistema Nacional de Planificacion Decreto Ejecutivo N.°
37735-PLAN, vy los lineamientos definidos por el MIDEPLAN en esa materia (ver parrafos 2.43 al
2.49 de este informe). Para la acreditacion de esta disposicién se debe remitir al Area de
Seguimiento de Disposiciones a mas tardar el 30 de abril de 2020, una certificacion en la cual
conste la oficializacién y divulgacién del PEI solicitado.
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Anexo nro. 1

Tabla 1. Resultados de la evaluaciéon de la gobernanza de las politicas publicas:
Politica Nacional de Sociedad y Economia Basadas en Conocimiento (PSEBC) 2017-2030

Apropiacion Desarrollo Innovacion Promedio
Social del Tecnoldgico general PSEBC
Conocimiento

Componentes de

Gobernanza

Evaluacion CGR

Institucionalizacion 0,63 0,63 0,88 0,71
Coordinacion 1,00 1,00 1,75 1,25
Planificacion 0,63 0,63 0,63 0,63
Monitoreo 0,63 0,63 0,63 0,63
Nota total 2,88 2,88 3,88 3,21

Calificacion Inicial Inicial Inicial Inicial

' La nota total se determina de acuerdo con una ponderacion asignada a las respuestas de cada pregunta establecido
en el cuestionario aplicado, cuya maxima nota es 10.
Fuente: CGR, resultados obtenidos del cuestionario que contiene la evaluacion de las politicas publicas, 2019

Tabla 2 . Resultados de la evaluacién de la gobernanza de las politicas publicas:
Politica Nacional para la Igualdad entre mujeres y hombres en la formacion, empleo y el disfrute de los
productos de ciencia, tecnologia, las telecomunicaciones y la innovacion (PICTTI) 2018-2027

Apropiaciéon Social del Conocimiento

Componentes de

BT Evaluaciéon CGR
Institucionalizacion 2,25
Coordinacion 2,50
Planificacion 2,14
Monitoreo 2,50
Nota total 9,39

Calificacion Avanzada

' La nota total se determina de acuerdo con una ponderacién asignada a las respuestas de cada pregunta establecido
en el cuestionario aplicado, cuya suma maxima nota es 10.
Fuente: CGR, resultados obtenidos del cuestionario que contiene la evaluacion de las politicas publicas, 2019
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