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San José, 31 de marzo del 2020 
DM-273-2020 
 
 
Señora 
María del Pilar Garrido Gonzalo 
Ministra 
Ministerio de Planificación Nacional y Política Económica 

 
 
Estimada señora Ministra: 
 

Tengo el agrado de saludarla con ocasión de rendir informe de la Presidencia de la 
República y el Ministerio de la Presidencia, en cuanto al plan de servicio básico de 
funcionamiento a implementar en la Institución debido a la emergencia nacional 
por el COVID-19, de conformidad con el artículo 2 de la Directriz número 077-S-
MTSS-MIDEPLAN.  

 
Al respecto, me permito detallar la siguiente información requerida:  
 
a) La aplicación de la modalidad de teletrabajo en aquellos puestos que sea 

posible.  

 

La Presidencia y el Ministerio de la Presidencia cuenta con un total de 284 
personas funcionarias. 

 

Actualmente, 199 personas funcionarias se encuentran laborando en la modalidad 
del teletrabajo. Adicionalmente, 20 personas, debido a que sus funciones no eran 
teletrabajables y, no fue posible reasignarles las funciones para este fin, se 
acogieron a sus vacaciones.  

 

b) La justificación de los servicios que resulten indispensables para el 

funcionamiento de la institución.  

 

La Presidencia de la República alberga, como es de su conocimiento, distintas 
instancias políticas, que actualmente se encuentran relacionadas directamente en 
la atención de la emergencia.  Luego, de realizar un análisis en conjunto, se ha  
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determinado que los servicios que resultan indispensables para el funcionamiento 
de la institución en este momento son: 

 

- Despacho del señor Presidente de la República 

- Ministerio de Comunicación y Dirección de Prensa  

- Cocina Presidencial (únicamente para atender las necesidades del señor 

Presidente) 

- Protocolo  

- Servicios Generales (servicios de limpieza, mantenimiento y recibimiento de 

correspondencia) 

- Servicios de Transporte 

- Consultorio Médico 

 

No se omite indicar, que dichas instancias no se encuentran en pleno 
funcionamiento, sino que se hizo un plan de rotación y teletrabajo con el fin de 
mantener los mínimos para un manejo óptimo y de respuesta oportuna a cualquier 
necesidad.  

 

c) Las medidas estrictas de salud a aplicar en el caso de los servidores que 

deban asistir de manera presencial.  
 

El Ministerio de la Presidencia, comunicó a lo interno de la Institución la circular 
DGMP-2020-0262 “Plan de respuesta COVID-19, Casa Presidencial. Basado en 
la atención de los lineamientos estipulados por el Ministerio de Salud para los 
centros de trabajo”, en la cual se señalan las medidas de salud a aplicar de 
conformidad con los lineamientos emitidos por el Ministerio de Salud. En dicha 
circular igualmente se señala las medidas a tomar en aspectos de limpieza de 
oficinas. 

Otra medida que se tomó para el personal que se encuentra laborando, es que a 
cada dependencia se le entrego un kit de limpieza que contempla: 

a) Solución alcohólica antiséptica para el lavado de manos. 

 
b) Se entregó la mezcla de agua con cloro y un paño para que al menos dos 

veces al día para la limpieza las perillas de las puertas, manillas de los 

lavatorios, inodoros e instrumentos y equipos de trabajo (teléfonos, teclados, 

mouse, materiales didácticos y cualquier superficie con la que se tenga 

contacto permanente).  
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Cordiales saludos,  

 
 
 
 
 
 

Silvia Lara Povedano 

Ministra a.i. 
Ministerio de la Presidencia 

 
 
 
cc. Archivo  
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