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Sefiora
Hellen Alvarado Figueroa
Correo electrénico: aivannial7@gmail.com

Estimada sefiora:

Reciba un cordial saludo. En atencion a su gestion recibida en este Despacho el dia de hoy, mediante
la cual indica lo siguiente “...no me podria ayudar yo tengo varios meses que solicite una Pension del
Régimen No contributivo ya que padezco de ataques de Epilepsia...la Caja me envié los documentos
hace como 2 meses 0 mas a las Oficinas de la Caja de San Pedro hoy fui a preguntar y me dijeron que
preguntara cada mes...”, resulta pertinente indicarle que escapa del ambito de competencia de este
Despacho atender su gestién, ya que injerencias en los procesos de tramitacién de pensiones, estan
prohibidas segun la Ley N° 8422, Ley contra la Corrupcién y el Enriquecimiento llicito en la Funcion
Publica, articulo 52.- Tréafico de Influencias®.

Entendemos y lamentamos su situacion, no obstante, la Unica entidad autorizada para aprobar o
denegar pensiones es la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) de acuerdo a las normas y
procedimientos que la rigen.

1 Articulo 52.- Tréfico de Influencias, indica:

“Sera sancionado con pena de prision de dos a cinco afios, quien directamente o por interpdsita persona, influya
en un servidor publico, prevaliéndose de su cargo o de cualquier otra situaciéon derivada de su situacién personal
0 jerarquica con este o con otro servidor publico, ya sea real o simulada, para que haga, retarde u omita un
nombramiento, adjudicacion, concesién, contrato, acto o resolucién propios de sus funciones, de modo que
genere, directa o indirectamente, un beneficio econdmico o ventaja indebidos, para si o para otro. Con igual pena
se sancionard a quien utilice u ofrezca la influencia descrita en el parrafo anterior. Los extremos de la pena
sefialada en el péarrafo primero se elevaran en un tercio, cuando la influencia provenga del presidente o del
vicepresidente de la Republica, de los miembros de los Supremos Poderes, o del Tribunal Supremo de
Elecciones, del contralor o el subcontralor generales de la Republica; del procurador general o del procurador
general adjunto de la Republica, del fiscal general de la Republica, del defensor o el defensor adjunto de los
habitantes, del superior jerarquico de quien debe resolver o de miembros de los partidos politicos que ocupen
cargos de direccion a nivel nacional.”
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Ante dicha situacion, lo correspondiente es que plantee directamente su solicitud ante la Sucursal de
la CCSS en su lugar de residencia con los atestados, a la luz de la normativa vigente y de la tramitacion
y requisitos que ha establecido esa Entidad en materia de gestion.

Igualmente informamos que queda a valoracién de la institucion, la forma de atender la gestién, sin que
esto implique la obligatoriedad de resolver favorablemente su petitoria.

Atentamente,
ALEXA MARIA Firmado digitalmente por
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