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Seior

Rodolfo Solano Quirds

Ministro

Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto

Ref.: Plan Piloto de para Pagos Internacional por medio de Plataforma del CMB (Citi
Bank)

Estimado sefior:

Reciban un cordial saludo. La Tesoreria Nacional de conformidad con el articulo 185 de
la Constituciéon Politica y los articulos 58 y siguientes de la Ley N°8131, Ley de la
Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, ha considerado a su
representada dentro de la lista de instituciones para el Plan Piloto para el Pago
Internacional por medio de la plataforma del Citibank (Citi), como entidad ejemplo en los
procesos de mejora continua que esta Tesoreria ha propiciado a través de los afios.

El Ministerio de Hacienda posee actualmente un convenio con el Banco CMB (Costa
Rica), SA o “Citi Costa Rica y esta enfocado en una oferta diversificada de productos y
servicios, entre estos se encuentra el Pago Internacional.

Dentro de los beneficios que se obtendran con la implementacion de la operativa con el
Citi Bank para las finanzas publicas podemos citar los siguientes:

1. Mayor eficiencia: Simplifica flujo operativo para pagos internacionales y la
implementacion de la conciliacion automéatica de las cuentas.

2. Mayor control y transparencia: Mitiga riesgos operativos y de seguridad
informatica, eliminando procesos manuales, obteniendo trazabilidad de las
operaciones.

3. Menor costo: Los costos de comisiones son las mas bajas que se ofrece
actualmente en el mercado para pago internacional y realiza los pagos en
moneda local del beneficiario, reduciendo costos de conversion de moneda.

La implementacion inicia a partir del 01 de noviembre del 2021 y esta Tesoreria
Nacional comunicara previamente las fechas para la capacitacion de uso de la plataforma
de pago internacional (Citidirect) y la presentacion de las reglas de negocio para la
operacion de estos pagos.
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Para poner en marcha este plan piloto se adjuntan las Reglas de Negocio que aplicaran
para este proceso.

Agradecemos de antemano la atencion y colaboracion para el adecuado funcionamiento
de este nuevo proceso de pago internacional.

Sin mas que agregar, se suscribe atentamente,
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