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San José, 5 de febrero del 2020
01015-SUTEL-SCS-2020

Senor

Edwin Estrada Hernandez

Viceministro de Telecomunicaciones

Miniterio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaicones (MICITT)

Asunto: Ajuste de la Meta 2 del Programa Comunidades Conectadas del PNDT 2015-2021

Referencia:

Oficio MICITT-DVT-OF-969-2019 del 23 de octubre del 2019 (NI-13190-2019).
Oficio 8971-SUTEL-SCS-2019 del 02 de octubre del 2019.

Oficio 9019-SUTEL-CS-2019 del 03 de octubre del 2019.

Estimado sefior Viceministro:

Reciba un cordial saludo. Referente a solicitud de modificaciéon de la Meta 2 del Programa
Comunidades Conectadas (PCC) del Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones
(PNDT) vigente, relativa a la cobertura de los Territorios Indigenas, tramitada por esta
Superintendencia ante la Rectoria de Telecomunicaciones, mediante los oficios 8971-SUTEL-
SCS-2019 del 02 de octubre del 2019 y 9019-SUTEL-CS-2019 del 03 de octubre del 2019, asi
como del proceso de trabajo conjunto de estas dos instituciones para el ajuste de esta meta
respecto al bienio 2020 — 2021, me permito hacer de su conocimiento lo siguiente.

ANTECEDENTES

1. Inicialmente la meta relativa a la atencién de los Territorios Indigenas buscaba cubrir la
totalidad de fa poblacién de estos territorios al 2021

“Meta 2: 100% de las poblaciones ubicadas dentro de los territorios indigenas sin conectividad,
con cobertura parcial o con cobertura parcial ampliada del pais con acceso de servicios de voz
e Internet, al 2021”.

Buscando cumplir lo dispuesto en la politica piblica y respetando la autonomia y los derechos
de Territorios Indigenas, SUTEL inicié un proceso de coordinacion y tomando como base los
datos sobre estos territorios del CENSO 2011 publicados por el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC), los cuales rinden cuenta de la existencia de 24 Territorios
Indigenas.

A partir de las visitas de funcionarios de SUTEL y de la Unidad de Gestion a cargo en los
Territorios se establecié contacto con diferentes personas locales, asi como con las
Asociaciones de Desarrollo Indigena (ADI), lo que permitid identificar la dificultad para el
despliegue de infraestructura en las areas geograficas en las que se asientan muchos de estos
territorios, por lo que SUTEL tomé la decisién de gestionar ante la Rectoria una modificacion
de la meta en cuanto a alcance y redaccién.
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Ademas, de los aspectos sefalados, la definicion respecto a la cantidad de Territorios
Indigenas, en una meta de politica publica que se encuentra al nivel de una meta de programa,
generaba incertidumbre respecto a posibles cambios en la cantidad de Territorios Indigenas
determinada como supuesto para la intervencion.

2. A partir de la modificaciéon realizada por el MICITT en marzo 2019, la meta 2 del
PNDT 2015-2021 tiene el siguiente alcance “20 de los territorios indigenas sin conectividad,
con cobertura parcial o con cobertura parcial ampliada del pais con acceso de servicios de voz
e Internet, al 2021.

Como parte de la justificacion proporcionada por SUTEL para la gestién de la modificacion
sefialada, se hizo referencia al proceso de autorizacién de la ADI de cada Territorio, el cual
involucré el desarrollo varias sesiones de trabajo en la que se informé sobre el proyecto y los
servicios, a cada una e, incluso, se acomparié en la celebracion de asambleas en las que se
sometié a votacién la iniciativa, como parte del proceso de autorizacion.

3. Mediante oficios 8971-SUTEL-SCS-2019 del 02 de octubre del 2019, y 9019-SUTEL-CS-2019
del 03 de octubre del 2019", la SUTEL solicit6é a la Rectoria un ajuste en la distribucion de la
meta y ampliacién del plazo para su cumplimiento, la cual es parte de los puntos a tratar en la
mesa de trabajo SUTEL-MICITT que mas adelante se detalla.

Los argumentos suministrados por SUTEL al MICITT para la gestién del ajuste de la meta
sefialada, son (ver oficio MICITT-DVT-OF-969-2019 del 23 de octubre del 2019):

e Atrasos en el proceso de gestion para la autorizacion de las ADI, el cual involucré varias
sesiones de trabajo y asambleas para la toma de decisiones.

e Reduccién en el alcance de los concursos 001-2018 y 002-2018 respecto a la cantidad de
Territorios Indigenas a cubrir e incremento del plazo para la ejecucion de éstos.
Conjuntamente estos concursos contemplaban la atencion de 16 territorios indigenas en
Zona Sur y Zona Atlantica. En el marco del Concurso No.001 2018 “Contratacién para
proveer Acceso a los Servicios de Voz e Internet desde una ubicacion fija y Acceso a
Servicios de Voz y Banda Ancha Mdvil a todas las areas de atencién definidas dentro de
los territorios indigenas Cabécar Tayni, Cabécar Nairi-Awari, Talamanca Cabécar, Cabécar
Bajo Chirripd, Cabécar Chirripd [Alto], Talamanca Bribri y Bribri Kekéldi (Zona Atlantica),
ubicadas en los cantones de Limén, Matina y Talamanca, provincia de Limén; y Turrialba,
provincia de Cartago; y los Servicios de Voz e Internet desde una ubicacion fija, a los
Centros de Prestacion de Servicios Publicos ubicados en dichas areas, con aporte del
Fondo Nacional de Telecomunicaciones”, se recibié una oferta del Instituto Costarricense
de Electricidad (ICE) para cubrir 14 de los 16 Territorios Indigenas requeridos. Con el
resultado de este concurso la proyeccion de cubrir 18 Territorios Indigenas, se redujo a 16.

11 Acuerdo 003-067-2019 tomado en la sesién extraordinaria 067-2019 del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones del 29 de octubre de 2019.
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También, se buscaba generar un precedente para la atencion de los 24 Territorios Indigenas
hasta ahora identificados, incorporando, nuevamente, los 4 territorios excluidos en la
modificacion de la meta vigente.

4. Mediante correo electronico del martes 14 de enero del 2020, el sefior Edwin Estrada
Hernandez, Viceministro de Telecomunicaciones remitié a los sefiores Miembros del Consejo
de Sutel “/a lista de metas del Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones que
debemos revisar y eventualmente modificar’. Al respecto y con el propédsito de hacer una
revision conjunta MICITT-SUTEL, el Consejo de la SUTEL, mediante Acuerdo 015-004-2020
del 16 de enero del 2020, propuso las siguientes sesiones de trabajo:

e SEMANA 1: Miércoles 22 y viernes 24 de enero del 2020 en horario ambas de 2:00 a 5:00 pm
e SEMANA 2: Miércoles 29 y viernes 31 de enero del 2020 ambas en horario de 8:30 a.m. a 12 md.
e SEMANA 3: Miércoles 5 y viernes 07 de febrero del 2020 ambas en horario de 8:30 a.m. a 12 md.

A partir del trabajo conjunto realizado en las sesiones del miércoles 22, viernes 24 y miércoles
29 de enero del 2020, se acordd, entre otros aspectos, que la SUTEL presentaria una
propuesta de ajuste de las metas 1 y 2 del Programa Comunidades Conectadas del PNDT
vigente. Especificamente, en la minuta MICITT-DEMT-MNT-003-2020 se indica como primer
acuerdo: “Sobre el Programa 1: SUTEL confeccionara borrador de la justificacion para la
ampliacién de los plazos de lameta 1y 2.7

Al respecto, el Consejo de la SUTEL solicita a la Rectoria de Telecomunicaciones se consideren
los siguientes ajustes en el PNDT vigente:

1. Considerar el ajuste de la Meta 2 correspondiente al Programa Comunidades Conectadas
del PNDT 2015-2021, en el marco de los acuerdos que se alcancen como resultado del
proceso de ajuste de las metas establecidas en el PNDT vigente por parte de SUTEL y el
MICITT, asi como de los argumentos que justifican el ajuste; a saber:

a) Extension del plazo de relacionamiento con los Territorios Indigenas, para que,
respetando su autonomia, se informe y participe a la poblacién que habita en éstos,
en la toma de decisiones y la ejecucién de los proyectos.

e Este proceso conllevé una serie de visitas a los Territorios Indigenas, para informar
a sus habitantes y alcanzar los Acuerdos de ADI. El objetivo era disefiar un proyecto
en conjunto con los Territorios Indigenas.

e La Rectoria de Telecomunicaciones ha sido informada del proceso de acercamiento
con los Territorios Indigenas, a través de las reuniones de coordinacion realizadas
desde la incorporacién de la Meta 2 en el PNDT vigente y hasta la fecha, asi como
en el “Perfil” de esta meta, los informes de rendiciéon de cuentas semestrales y
anuales y en los instrumentos para la solicitud de modificacién de metas.

e Los Territorios Indigenas incluidos en los concursos 001-2018 y 002-2018
adjudicados al ICE, poseen acuerdo de las ADI correspondientes, como prueba
fehaciente del trabajo conjunto realizado. Ademas, se esta avanzando en el proceso
de validacién continua respecto al cumplimiento de la Directriz 042-MP.
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b)

Atraso en la gestion de los concursos 001-2018 y 002-2018, los cuales fueron
publicados el 9 de enero de 2018, sin embargo, como parte del proceso de concurso
se debieron atender diversas objeciones ante la Contraloria General de la Republica,
asi como aclaraciones de los potenciales participantes sobre los carteles, lo cual
requirié de ampliar el periodo de recepcion de ofertas hasta el 5 de octubre de 2018.

Reduccién del alcance de los concursos 001-2018 y 002-2018. Estos concursos
contemplaban la atencién de 16 territorios indigenas en Zona Sur y Zona Atlantica.
No obstante, la Unica oferta recibida contempla la cobertura de 14 Territorios
Indigenas y en un plazo mayor al indicado en los carteles. El Instituto Costarricense
de Electricidad, operador que presentd esta oferta, alega falta de electricidad y
extrema dificultad para el acceso e instalacion de infraestructura, como las razones
que justifican técnicamente la falta de oferta en dos territorios.

2. Considerar incluir en el PNDT vigente la prevision para la continuidad del Programa
Comunidades Conectadas hasta la emisién del siguiente PNDT, con el objetivo de no
detener el avance de este durante el proceso de construcciéon y publicacion del nuevo
instrumento de planificacion.

El objetivo es llegar a conectar al menos 16 Territorios Indigenas al 2023, asi como
avanzar en los analisis técnicos y financieros para la cobertura de los 6 Territorios
Indigenas, que hoy cuentan con Acuerdo de ADI (Nairi-Awari, Guaymi de Osa, Telire,
Maleku, China Kicha, Zapaton) y que a falta de oferta no estan cubiertas a través del
concurso recién adjudicado. Al respecto, se aclara que los 2 Territorios Indigenas, para
completar los 24 hasta ahora identificados por el INEC (Boruca y Coto Brus), no cuentan
con acuerdo de la ADI, a pesar de que todos fueron visitados por SUTEL.

Atentamente,
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

\. W :

\ A((() JPN sutel

- . Tetecomunicaciones
Federico¢h Loaiza para todos

Presidente, Miem del Consejo de la SUTEL

C. Expediente FOR-SUTEL-CSC-SCS-CGL-00122-2020

Cc. Sr. Luis Adrian Salazar, Ministro MICITT
Sra. Angélica Chinchilla, Directora, DEMT, MICITT
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