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ASUNTO: Respuesta a nota recibida el 21 de mayo de 2020

Estimado sefior:
En referencia a su nota con fecha del mayo 21 de 2020, le indico lo siguiente:

1. En primer lugar, su nota indica que no ha recibido respuesta alguna del INCOFER a
sus comunicaciones, lo cual no es correcto, ya que si se le ha dado respuesta por
medio de oficios y correos. En el Anexo 1 se presenta la documentacién que tenemos
registrada referente a comunicaciones con su persona por medio de correo
electrénico, asi como a través del oficio Incofer-GOP-950-2019.

2. En estas respuestas se le ha explicado la seriedad y profesionalismo de la empresa
contratista CRRC, la cual es una empresa lider mundial en la fabricacion de trenes,
los cuales también se utilizan en Estados Unidos.

3. Sobre las pruebas, dentro del plan de fabricacion de los trenes, se incluye una etapa
de pruebas en operacion, para garantizar el adecuado funcionamiento. La empresa
CRRC y su equipo de expertos han visitado el pais y recorrido las vias férreas tanto
en equipos rodantes como por medio de inspecciones detalladas en campo, para
conocer las condiciones y tomarlo en cuenta en su disefio. Ademas, es importante
mencionar, que actualmente existen softwares altamente especializados que permiten
modelar los disefios y de esta forma simular el comportamiento de los trenes.

4. El proyecto se esta ejecutando con la mayor seriedad y etapas requeridas, estos
proyectos son muy especializados y los procesos estdn muy estandarizados a nivel
mundial. Esto significa que, un tren que produzca el grupo CRRC para Estados
Unidos, tiene los mismos estandares en sus procesos de produccion para Costa Rica.
Sobre el tema de las certificaciones, es importante mencionar que actualmente la
Norma Internacional de la Industria Ferroviaria (IRIS) es Unica para el sector ferroviario
y es una extension de la norma de calidad ISO 9001 mencionada en su nota. CRRC
cuenta con estas 2 certificaciones (ver Anexo 2), asi como otras relacionadas con
energia, medio ambiente, seguridad y salud, entre otras.
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5. Sobre las medidas de seguridad, la Operacion Férrea cuenta con las medidas de
control de un sistema férreo desde las areas de mantenimiento de vias, transportes y
taller.

6. Por otra parte, es importante aclararle, tal y como se indicé en la nota Incofer-GOP-
950-2019, que el INCOFER si ha implementado un proyecto para el mejoramiento y
ha realizado intervenciones importantes en la via por motivos de seguridad y
operatividad del transito férreo, paralelos al mantenimiento periédico que se da a las
vias. Entre ellos, se destaca el paso a nivel que fue reconstruido en el sector de
Avenida Segunda a inicios del presente afio, como se observa en las siguientes
fotografias. De igual forma, se han realizado intervenciones importantes en puentes
férreos, las cuales han estado acompafiadas de analisis técnicos para su
planificacién, de acuerdo con los recursos con los que dispone la Institucién.

7

Figura 1. Paso a nivel reconstruido Avenida Segunda

7. Paralelamente a la operacién actual, el INCOFER se encuentra en un proceso de
modernizacion a través de una serie de proyectos claves que se encuentra
desarrollando, siendo los principales los siguientes:

e Tren Eléctrico del Gran Area Metropolitana
e Tren Eléctrico Limonense de Carga
e Proyecto Rehabilitacion de la Via al Pacifico Central

Estos proyectos permitiran mejorar sustancialmente las condiciones de movilidad
tanto para el transporte de pasajeros como para el transporte de mercancias entre
distintos puntos, de forma segura, rapiday eficiente. Siempre en apego de los estudios
técnicos en las distintas areas. Esto demuestra que se trata de proyectos de alto nivel
de andlisis y trabajo por parte del INCOFER.
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Agradezco sus recomendaciones y espero haber cubierto todas sus consultas.

Cordialmente,

Firmado digitalmen r
MARCO MARE&OOANgl'thNIOeCtOeT%)
ANTONIO COTO SEGURA (FIRMA)

Fecha: 2020.06.23
SEGURA (FIRMA) 1:?013:19—06‘00'
Marco Coto Segura
Gerente
GERENCIA DE OPERACIONES

MEC

C. Sra. Elizabeth Bricefio. Presidenta, Presidencia Ejecutiva
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Anexo 1. Registro de comunicaciones con el sefior Herbert Guendel

Respuesta propuesta para trenes nuevos

From mcoto@

ncofer.go.cr on 2019-08-12 1819

Sdlo texto

= Detalles

Ing. Herbert W. Guendel
Estimado sefiar,

En referencia a su correo enviado con fecha del 7 de agosto del 2019, primero agradecerle por su interés en colaborar con nuestra Institucion de forma
constructiva. Segundo, valorando su informacion me gustaria invitarlo a una reunion donde podemos conversar sobre el tema v explicarle técnica v detalladamente
os sistemas propuestos y las caracteristicas de los trenes nuevos. En caso de que se le dificulte asistir con gusto podré realizar la explicacion lo mas clara y puntual

posible. Espero su respuesta para programar |a reunion o bien brindarle informacion por escrita.

Cordiaments, se despide

Inco‘er

instituto costarricense de ferrocarriles

Marco Coto

Gerente

GERENCIA DE OPERACIONES
Teléfono: (506) 2255-1651

Trenes nuevos

From mcoto@incofer.go.cr on 2019-09-05 11:01

2 Detalles

950- Informacion Sr. Herbert W. Guendel pdf (~188 KB) «

Buenos dias dan Herbert,

Adjunto la informacion sobre los trenes nuevos. Agradezco confirmar el recibido.
Saludos,

L]

INCO"er

instituto -::uO:-ta:'Ii:eusE de ferrocarriles

Marco Coto

Gerente

GEREMNCIA DE OPERACIONES
Teléfono: (508) 2255-1651
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)’ incofier
‘ cosTa mica [Instituto costamicanse da femocamiles

S HERwEs DEL BCENTERATE Gerencia de Operaciones

05 de setiembre de 2018
incofer-GOP- 950-2019

Sefior
Herbert W, Guendel
Ingeniero

Estimado sefior,

Agradecemos su interés y contribucion de manera tan constructiva y técnica en
nuestra operacion diaria. Me permite comentarie algunos puntos relacicnados a la
informacion técnica como aclaracion:

1. Los nueves trenes DMU no van a ser modificados en su sistema de ruedas
o Bogies. Estos trenes son disefiados especificamente para las condiciones
de la via de nuestro pais, tanto en la geomeftria de la via, la topografia, la
super estructura, la infraestructura, condiciones ambientales vy
sociccultturales. En el procesc de disefio, |la empresa confratista ha
inspeccionado con detenimiento las vias para el adecuado disefio de las
caracteristicas mecanicas, de estabilidad y el dimensionamiento del DMU.
Tedos los compenentes de los frenes son totalmente nueves y disefiados
integralmente para cumplan los parametros previamente solicitados al
contratista, El mismo debe presentar los planos del disefio y las memorias de
calculo con toda la informacién analizada que demuestre y respalde que los
trenes son funcionales y seguros para el rodaje en nuestro pais.

2. Es muy importante recalcar que los parametros establecidos inicialmente
fueron elaborador por un experto ferroviario con amplia experiencia en el
tema, asi como en la informacion de avance del disefio de los trenes.

3. La empresa conftratista CRRC, es una empresa con una amplia experiencia
y experticia en |a fabricacidn de trenes, tanto en tecnologias muy avanzadas
come el tren bala de levitacion magnética mas rapide del mundo
(https:iennespanol.cnn com'2019/05/24/china-revela-prototipo-de-tren-
maglev-gue-va-a-800-km-h/) como tambign tiene amplia experiencia en la
fabricacion de trenes DMU o EMU para proyvectos condiciones similares a las
de Costa Rica.
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4. ElI INCOFER ha realizade importantes intervenciones en la via por motives
de sequridad y operatividad del transito férreo. Si bien es cierto que se
requiere mayores intervenciones por ser una via muy antigua y que ha sido
rehabiltada con los afios y no reconstruida, nuestras posibilidades de
inversion estan sujetas a los recursos disponibles y para estas intervenciones
se requieren altos presupuestos ya que los materiales férmeos son muy
costosos. Tenemos contratos anuales para el mantenimiento preventive y
correctivo de las vias vinculades a una planificacion en la cual maximizamos
los recursos para el mejoramiento de la red.

5. Hay diferentes sisternas férreos, el Metro es uno de ellos y tienen diferentes
tipos de tecnologias, algunas con neumaticos con riel central (tecnologia tipo
Metre Sapporo) para lo cual se requiere via en placa y una topografia con
pendientes adecuadas, asl como una disposicién de linea para cada la
direccion. Sin embargo, es muy importante recordar que nuestro sisterna es
de via Onica y esta compuesta por cambiavias y apartaderos.

Sin mas por el momento, reitero el agradecimiento de su contribucidon.

Saludos,

Firmado digitalmente
MARCO pnrMARCC?iNTDNTD
ANTONIO COTQ cOTOSEGURA (FIRMA)
SEGU RA [FIRM A] Fecha: 2019..[]9..05

08560032 -06'00

Marco Coto Segura

Gerente
GERENCI|A DE OPERACIONES

MCS
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De: mcoto@incofer.go.cr <mcoto@incofergo.cr»

Enviado el: martes, 4 de febrero de 2020 03:53 p. m.

Para: "Herbert Guendel' <herbert guendel@gmail.com=; 'Presidencia INCOFER' <presidencia@incofergo.cr=

CC: "Despacho Presidente’ <despachopresidente@presidencia.go.cr>; "Walter Marin L' <walter.marin@hotmail.com>; 'avargas@incofer.go.cr’ <avargas@incofer.go.cr>

Asunto: RE: Nuevo tren chino
Estimade don Herbert,

En primer lugar, si se ha respondido a sus inquistudes, le adjunto las respuestas a sus correos. Respecto a sus recomendaciones, le agradezco mucho, ya las trasmiti al

equipo de especialistas ferroviarios para su consideracion.

Saludos,

Ing. Marco Coto

Gerente

Gerencia de Operaciones

Instituto Costarricense de Ferrocarriles
Tel: (506) 2255-1651
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Anexo 2. Algunas certificaciones de la empresa CRRC

IRISN

Certification
CERTIFICATE

awarded to

CRRC Qingdao Sifang Co., Ltd.
No. 88, Jinhong East Road, Chengyang District, QingDao City, PRC. China
266111, QingDao
China

AFNOR Certification

confirms, as an IRIS Certification™ approved certification body, that the Management System of the
above organization has been assessed and found to be in accordance with the

IRIS Certification™ rules:2017
and based on
ISO/TS 22163:2017

for the activities of Design and Development and Maintenance and Manufacturing
for the scopes of certification: 01 (Vehicle body), 03 (Guidance), 08 (Control apparatus for train
operations), 17 (Rolling stock)
FOR THE PRODUCTS OF TCMS, MULTIPLE ELECTRICAL RAILWAY UNITS, DIESEL MULTIPLE UNITS,
RAILWAY CARS, DIESEL LOCOMOTIVES AND METRO VEHICLES.

Certificate valid from: 10/12/2017 Certificate valid until: 09/12/2020*

Current date: 01/12/2017
Certificate-Register-No: 2011/39731.4

* Providing that the subsequent surveillance audits are successful before the validity date of the previous audt.
This certificate is based on an audit conducted by EAQA/BestCERT (China) Ltd., ICNCA-RF-2002-13 granted by CNCA)
Certification body address: 11 rue Francis de Pressensé, 93571 LA PLAINE SAINT-DENIS CEDEX, France

©2017 UNIFE. All rights reserved.
1/1
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AFNOR Certification certifies thal the management system implemented by:
AFNOR Cevtification certilfie Que Je systéme de managemant mvs en place par :

CRRC Qingdao Sifang Co., Ltd.
R BT HEERR A A RAT

Unified Soclal Credit Code / Code Crédit Social Unifié | #—3 £ {5 R14CE .
91370200740365760X
Registered address: NO.8B, JINHONG EAST ROAD, CHENGYANG DISTRICT, QINGDAO CITY
AL, Y NREIKRE R8s Y

for the following activities:
pour les activitds sulvantes

DESIGN, MANUFACTURING, MAINTENANCE AND SERVICING
OF TCMS, MULTIPLE ELECTRICAL RAILWAY UNITS, DIESEL MULTIPLE UNITS,
RAILWAY CARS, DIESEL LOCOMOTIVES AND METRO VEHICLES.

it s, MBNRE

has boen assessed and found to meet the requirements of -
8 66 évalué of jupé conforme Jux AXIPINCES QWSS par

ISO 9001 : 2015
and is developed on the following locations:

Derecteur Général d AFNOR Certification
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