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I. Presentacion

El Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica (MIDEPLAN), a
través del Sistema Nacional de Inversion Publica (SNIP), debe velar porque
los recursos publicos que se destinan a la ejecucion de los proyectos de
inversion publica rindan el mayor beneficio econdmico, social, ambiental y
de seguridad al pais.

La formulacion y evaluacion ex-ante de los proyectos permite mejorar su
calidad y con ello asegurar la eficiencia y eficacia en el uso de los recursos
puUblicos destinados a la inversion.

Las consecuencias de una inadecuada formulaciéon y evaluacion de los
proyectos son muchas y variadas, sin embargo, enfre las principales estan:
bajo nivel de ejecucidn de la inversion, atrasos, sobrecostos y desgaste
institucional.

Il. Objetivo

El objetivo de este informe es verificar si la informaciéon suministrada por el
Ministerio de Hacienda, cumple con los requerimientos solicitados por el
MIDEPLAN, para el proyecto “002837 Modernizar y digitalizar los Sistemas
Tecnoldgicos del Ministerio de Hacienda (conocido como Hacienda Digital
para el Bicentenario)” que se financiard mediante un endeudamiento
publico hasta por US$ 156,968,500.00 (ciento cincuenta y seis millones
novecientos sesenta y ocho mil quinientos ddlares de Estados Unidos de
América con cero centavos).

lll. Marco Legal

1. Leyes

La normativa juridica que regula al MIDEPLAN, le confiere las siguientes
potestades en materia de endeudamiento:

e La Ley 5525, en el Articulo 10 establece: “Ningun ministerio u
organismo autonomo o semiautonomo podrd iniciar tramites para
obtener créditos en el exterior sin la previa aprobacion del Ministerio
de Planificacion Nacional y Politica Econdomica.

La aprobacion final de los proyectos de inversion de los organismos
publicos, cuando estos proyectos incluyan total o parcialmente
financiamiento externo o requieren aval del Estado para su



financiacion, serd otorgada por el Ministerio de Planificacion Nacional
y Politica Econdmica, en cuanto a su prioridad dentro del Plan
Nacional de Desarrollo. La prioridad de cada proyecto se establecerd
fomando en cuenta, entre ofras cosas, los objetivos del Plan Nacional
de Desarrollo, todo sin perjuicio de lo que establece el inciso 15 del
articulo 121 de la Constitucion Politica.

e La Ley 7010, en el Articulo 7 establece: “Ninguna institucion publica
del sector descentralizado del Estado, ni empresa en la que el Estado
O sus instituciones posean mds del cincuenta por ciento de las
acciones, podrd contratar créditos, externos o internos, si no cuenta
con la autorizacion previa del proyecto elaborado por el Ministerio
de Planificacion Nacional y Politica Econdmica, asi como con el
dictamen favorable del Banco Central de Costa Rica y con la
autorizacion de la Autoridad Presupuestaria”.

2. Decretos Ejecutivos

El Decreto Ejecutivo 42070-PLAN-H reforma el Articulo 20 sobre el ciclo de
vida de los proyectos de inversion del Decreto Ejecutivo 34694-PLAN-H y
establece que:

“(...) En el caso de que las instituciones requieran realizar un
endeudamiento para financiar solo la fase de ejecucion de uno o
varios proyectos, éstas deberdn de contar con los estudios de
factibilidad, la viabilidad ambiental y el diseno de cada uno de los
proyectos antes de realizar la solicitud formal de aprobacion final de
inicio de tramites para obtener créditos.

De ser necesario financiar la conclusion de la fase de preinversion y
la fase de ejecucion de uno o varios proyectos por medio de un
endeudamiento, las entidades responsables del proyecto deberdn
tener al menos el estudio de pre-factibilidad para cada proyecto
segun lo establecido en las Normas Técnicas, Lineamientos vy
Procedimientos de Inversion Publica.”

En tanto que, el Decreto Ejecutivo 42069-PLAN, reforma el Articulo 53 del
Reglamento General del Sistema Nacional de Planificacion para que se lea
de la siguiente manera:

“Aprobacioén final de inicio de trdmites para obtener créditos en el
exterior. El MIDEPLAN emitird una aprobacion final de inicio de
frdmites para obtener créditos en el exterior. Para esto se deberd
cumplir con los requisitos establecidos en las normas técnicas
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emitidas por el MIDEPLAN de conformidad con el objeto del
financiamiento.”

Las Normas Técnicas, Lineamientos y Procedimientos de Inversion Publica,
emitidas mediante Decreto Ejecutivo 35374-PLAN, establecen los requisitos
para solicitar la aprobacioén final de inicio de trdmites para obtener créditos
publicos.

El punto 1.23 de las Normas “Endeudamiento Publico: Aprobacion final de
inicio de trdmites para obtener créditos publicos”, indica:

“Cuando el endeudamiento financiard uno o varios proyectos de
inversion publica, las instituciones deben presentar la siguiente
informacion para obtener la aprobacion final de inicio de tramites
para obtener créditos publicos.

i. Oficio de solicitud de aprobacion final de inicio de tramites
para obtener créditos para un proyecto o los proyectos que
conforman un programa por parte de la mdxima autoridad
institucional y dirigida al jerarca del MIDEPLAN, con copia al
Ministerio de Hacienda, justificando Ila importancia del
proyecto o programa, tipo de financiamiento, el monto a
negociar, objetivo del crédito, unidad responsable y su
relacion con el Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion
Publica (PNDIP) y otfros instrumentos de planificacion vigentes.

il. Oficio firmado por la maxima autoridad del Ministerio de
Hacienda, cuando el Gobierno de la Republica comparece
en el endeudamiento como Prestatario o Garante, donde
especifique en qué términos participa el Gobierno vy las
condiciones de dicha participacion, si asume el servicio de la
deuda y ofros gastos asociados al endeudamiento en forma
fotal o conjuntamente con la institucion responsable del
proyecto.

il El proyecto o los proyectos deben estar registrados en el BPIP,
contar con su respectivo codigo y con la informacion
actualizada.

iv. Los siguientes estudios segun la etapa o etapas a financiar:

a) Estudio de pre-factibilidad del proyecto o de cada
proyecto que conforma el programa y la evaluacion
financiera y econdmica-social del programa, si el
financiamiento es para el estudio de factibilidad, diseno
y viabilidad ambiental. Este estudio deberd elaborarse
de acuerdo con las guias metodoldgicas de



identificacion, formulacion y evaluacion de proyectos de
inversion publica del MIDEPLAN.

Si el financiamiento es para los estudios antes indicados y la
fase de ejecucion, se debe presentar adicionalmente una
evaluacion econdmica-social que demuestre que los
beneficios de obtener los recursos sin haber concluido la fase
de pre inversion son mayores a los costos asociados al
endeudamiento publico (valorar diferentes escenarios segun
las posibles fuentes de financiamiento); asi como el riesgo
relacionado con las variaciones en las inversiones del proyecto
y la posibilidad de cubrir esas diferencias.

b) Estudio de factibilidad, si el financiamiento es para el
diseno y obtencion de la viabilidad ambiental.

c) Estudio de factibilidad y diseno, si los recursos son para
la elaboracion de los documentos que permitan
conseguir la viabilidad ambiental.

d) Estudio de factibilidad, diseno y viabilidad ambiental,
si el financiamiento es para la fase de ejecucion del
proyecto.

v. Los términos de referencia de los estudios de pre-inversion u
otros a financiar con el endeudamiento y sus costos.

vi. Las instituciones descentralizadas deben presentar una
copia del Acuerdo de Junta Directiva en la cual se aprueba el
proyecto o proyectos del programa a financiar, se autorice
gestionar el crédito publico y donde se faculta al Jerarca
Institucional para solicitar al MIDEPLAN Ia aprobacion final de
inicio de trdmites para obtener créditos publicos.

vii. Cuando el proyecto genere ingresos, la evaluacion
financiera debe tener, entre otros, un andlisis de sensibilidad
ante cambios en la tasa de interés, que considere las posibles
condiciones financieras del crédito segun las opciones de
mercado disponibles y las variaciones que esto genera en los
indicadores de rentabilidad del proyecto.

viii. Presentar un plan de adquisiciones o expropiaciones de los
terrenos que se requieren y exponer la situacion en que se
encuentran; asi como presentar el estado y la coordinacion
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que se ha realizado con instituciones para la reubicacion de
servicios publicos u otfros permisos que podrian afectar el inicio
de las obras.

El MIDEPLAN solicitard informacion adicional cuando considere
pertinente de acuerdo a las caracteristicas del proyecto a financiar”.

IV. Antecedentes

Costa Rica es una de las naciones politicamente mas estables y prosperas
de América Latina y el Caribe (ALC). Desde las primeras elecciones
presidenciales bagjo la nueva constitucion en 1953, los gobiernos han
priorizado el bienestar social y el desarrollo del pueblo costarricense. Es una
de las democracias mdas consolidadas y anfiguas de la region.

El pais ha invertido en un estado de bienestar con importantes logros
sociales. El gasto publico corresponde a uno de los mds altos de América
Latina, primordialmente en salud y educacion. Su politica social se ha
abocado en garantizar el acceso a los servicios bdsicos universales; la
educacion preescolar, general y diversificada son obligatorias y gratuitas.
Por su parte, el sistema de salud es solidario y el pais posee una esperanza
de vida similar a los paises de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE).

En el plano econdmico, las politicas orientadas al exterior han
transformado la economia nacional, al pasar de una economia basada en
la exportacion de productos agricolas a una caracterizada por una mayor
infegracion comercial y recepcion de mayores flujos de Inversion Extranjera
Directa (IED) en sectores de alta tecnologia.

No obstante, a pesar del crecimiento razonable y un fuerte compromiso
con el pacto social, la reduccion de la pobreza se ha estancado vy la
desigualdad estd aumentando. Asimismo, el Producto Interno Bruto (PIB)
per cdpita de Costa Rica no ha mostrado signos de convergencia hacia
los paises con mayores ingresos. Ver Grafico 1.



Grdfico 1. Evolucion del PIB per cdpita 1994-2018
(indice 1994=100)
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Fuente: Ministerio de Hacienda, Febrero 2020. Tomado de IMF, WEO 2019.

Los ingresos fiscales de Costa Rica son bajos en relacion con sus pares e
insuficientes para financiar las necesidades actuales de gasto del pais. La
baja relacion impuestos / PIB se debe en parte a las debilidades en Ia
estructura del sistema tributario, que incluyen exenciones extensivas,
complejidad excesiva, una base limitada y baja productividad tributaria.
Ver Grdfico 2.



Grafico 2. Gobierno Central-Recaudacion como % PIB
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Fuente: Ministerio de Hacienda, Febrero 2020. Tomado de IMF, WEO 2019.

El Gobierno, consciente de estas deficiencias, promulgd reformas criticas
de politica fiscal, las cuales se aprobaron en diciembre de 2018, con la Ley
9635, Fortalecimiento de las Finanzas PuUblicas. La misma reemplazd el
impuesto sobre ventas con un impuesto al valor agregado (IVA), que
amplia la base impositiva al incluir servicios, introduce medidas para evitar
la erosidon de la base impositiva y un nuevo régimen impositivo para los
ingresos y ganancias de capital, modificaciones al impuesto sobre la rentq,
asi como la Ley de Salarios y se incluye una Regla Fiscal.

Dicha reforma podria generar ahorros fiscales potenciales de 3.94 puntos
porcentuales del PIB durante el periodo 2019-2023. Las medidas contenidas
en la Ley 9635 se han implementado segun lo previsto y, en algunos casos
como larecaudacion del IVA, los resultados iniciales fueron prometedores.

Asimismo, se han tomado medidas adicionales para mejorar las finanzas
del secfor publico no financiero, como la inclusion de los organos
desconcentrados en el presupuesto nacional, situacion que reducird las
rigideces presupuestarias y podria generar ahorros adicionales. Al respecto,
es importante tomar en consideracion que las autoridades del Ministerio de
Hacienda, conscientes de la situacion de obsolescencia y falencia que en
general poseen los sistemas informdaticos, estan buscando una reforma a la
Ley para que su incorporacion se postergue al 2022. Lo anterior, fomando
en consideracion que los sistemas resultan la herramienta vital para el
cumplimiento de las funciones que le competen al Ministerio de Hacienda,
no soélo desde la vision del gasto, sino también del ingreso; destacando
dentro de esta Ultima el llegar a satisfacer un requerimiento latente de la
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opinidn publica que demanda conocer el logro de una recaudacion
efectiva, eficiente y econdmica.

Anudado a lo anterior, se ha planteado una renovada estrategia de
gestion de la deuda del sector publico, con el objetivo de mejorar la
gobernanza y la coordinacion entre las entfidades y, en Ultima instancia,
alargar los vencimientos y reducir las tasas al concentrar las emisiones en
unos pPocos instrumentos y ampliar la base del inversor.

El Banco Central de Costa Rica (BCCR) en el Programa Macroecondmico
2020-2021, estimd un crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) en 2.1%
para 2019 y 2.5% para 2020, mostrando un ajuste a la baja con respecto a
las proyecciones publicadas en julio 2019 (2.2% y 2.6% para 2019 y 2020,
respectivamente). Esta situacion se asocia, de acuerdo con el BCCR, con
la peor trayectoria de la de la economia internacional, incertidumbre y
pesimismo entre consumidores y empresarios, cuyos efectos se ven
reflejados en el consumo vy la inversion.

Asimismo, la menor ejecucion de obra publica influyd en la reducciéon de la
expectativa de crecimiento, especificamente en proyectos de agua vy
saneamiento, infraestructura vial (particularmente para la construccion de
la ruta 32) y hospitalaria. En este Ultimo caso, no iniciaron proyectos que
estaban programados, como la construccion del hospital de Turrialba, del
Area de salud de Naranjo, ni tampoco la remodelacion del edificio de la
Caja Costarricense del Seguro Social destinado a oficinas centrales.

Dado que estos riesgos contindan vigentes, se mantendrd un monitoreo
constante en aras de asegurar la identificacidon de medidas preventivas a
la materializacion de éstos.

En este contexto, el Ministerio de Hacienda es la institucion rectora de la
politica fiscal y debe garantizar la obtencion y aplicaciéon de los recursos
publicos, segun los principios de economia, eficiencia y eficacia; mediante
procesos modernos e integrados, para lograr una sociedad mds prospera,
justa y solidaria.

V. Anadlisis
1. Descripcion del proyecto

El proyecto “"Modernizar y digitalizar los Sistemas Tecnoldgicos del Ministerio
de Hacienda (conocido como Hacienda Digital para el Bicentenario)”
busca la actualizacion de los sistemas del Ministerio de Hacienda para
modernizar la operacion y por ende la prestacion de servicios y asi facilitar
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el pago de impuestos, reducir la evasion fiscal, mejorar la eficiencia del
gasto, facilitar la gestion de la deuda y crear una cultura institucional con
la perspectiva de visualizar al ciudadano como un cliente.

El proyecto “002837 Modernizar y digitalizar los Sistemas Tecnologicos del
Ministerio de Hacienda (conocido como Hacienda Digital para el
Bicentenario)” se encuentra inscrito desde el 17 de febrero de 2020 en el
Banco de Proyectos de Inversion PUblica del MIDEPLAN.

Los componentes del proyecto son:

(i) Fortalecer la gestion del gasto publico.

(i) Mejorar la eficiencia y orientar al cliente de la administracion
tributaria.

(i) Mejorar los controles aduaneros y los servicios para facilitar el
comercio en Costa Rica.

(iv)Fortalecer el entorno institucional y operativo del Ministerio de
Hacienda, promoviendo su interoperabilidad.

(v) Gestion de proyectos y el desarrollo de capacidades.

El objetfivo general es fortalecer la estabilidad fiscal mejorando la eficiencia
de la gestion del gasto publico y el desempeno operativo en la
administracion tributaria y la facilitacion del comercio. Igualmente, los
objetivos especificos son:

(i) Implementar el sistema de administracion financiera integral que
permita mejorar la eficiencia del gasto publico y las practicas de
sostenibilidad fiscal, mediante la alineacion de politicas y la
implementacion de soluciones informdticas robustas.

(i) Incrementar el cumplimiento tributario mediante el
aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas que permitan la
automatizacion de los procesos tributarios centrales, combatiendo la
defraudacion, la optimizacidn de la eficiencia operativa y la
efectividad de la administracién fributaria que se deriven en mejoras
de los servicios a los contribuyentes.

(i) Automatizar los controles aduaneros y procedimientos de despacho
para asi propiciar la facilitaciéon del comercio y mejorar el entorno
empresarial sin comprometer la recaudacion de ingreso. Integrar los
sistemas de informacion del Ministerio de Hacienda con el fin de
contar con un lago de datos!, que facilite la generacion de reportes
e indicadores para la toma de decisiones de alto nivel.

I Lago de datos se define como un depdsito de datos masivo y de fdcil acceso para
almacenar "big data”. A diferencia de los depdsitos de datos tradicionales, que estdn
optimizados para el andlisis de datos almacenando solo atributos y entregando datos por
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(iv) Fortalecer el entorno institucional y operativo del Ministerio de

Hacienda, promoviendo su interoperabilidad.

2. Cumplimiento de la Norma Técnica 1.232

El 06 de febrero de 2020, mediante el oficio DVME-0104-2020 el senor
Rodolfo Cordero Vargas, Viceministro de Egresos solicita el aval para
inscribir el proyecto en el BPIP. Asimismo, mediante el oficio DM-0115-
2020 el senor Rodrigo A. Chaves Robles, Ministro Rector del Sector
Financiero, Monetario y Supervision Financiera3, brinda el aval
correspondiente.

El 06 de febrero de 2020, mediante el oficio DM-0116-2020 el senor
Rodrigo A. Chaves Robles, Ministro de Hacienda solicita al MIDEPLAN
la aprobacion final de inicio de frdmites para obtener crédito
publico para el proyecto “Hacienda Digital para el Bicentenario”
donde menciona que el proyecto se financiard con el Banco
Mundial, siendo el Prestatario de la operacion el Gobierno de la
Republica y como ejecutor el Ministerio de Hacienda, donde el
Gobierno asume el servicio de la deuda.

Ademds, menciona el senor Ministro de Hacienda que el objetivo del
proyecto es fortalecer la estabilidad fiscal mejorando la eficiencia
de la gestion del gasto publico y el desempeno operativo en la
administracion tributaria y la facilitacion del comercio. Igualmente,
informa que el proyecto estd conformado por cinco componentes,
los cuales se implementardn de manera integrada y coordinada con
el fin de garantizar una agenda de reforma institucional coherente
que optimice la eficiencia de asignacion de las finanzas publicas,
fortalezca la capacidad de recaudacion de las agencias de
ingresos e impulse el entorno empresarial general de Costa Rica,
entre otros.

El proyecto se encuentra registrado en el Banco de Proyectos de
Inversion Publica del MIDEPLAN con el codigo: “002837 Modernizar y
digitalizar los Sistemas Tecnoldgicos del Ministerio de Hacienda
(conocido como Hacienda Digital para el Bicentenario)”.

debajo del nivel de agregacion, un lago de datos estd disenado para conservar todos los
atributos, especialmente cuando no se conoce el alcance de los datos o su uso. Tomado

de:

https://www.bbvaopenmind.com/tecnologia/mundo-digital/un-lago-de-datos-una-

oportunidad-o-un-sueno-para-el-big-data/

2 Los documentos presentados sobre el proyecto pueden consultarse en el Banco de
Proyectos de Inversidbn Publica, en la pdgina WEB del MIDEPLAN.

3 De acuerdo al Decreto Ejecutivo DE-41187-MP-MIDEPLAN.
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v. El Ministerio de Hacienda proporciona el estudio de preinversion
elaborado de acuerdo con la guia metodoldgica de identificacion,
formulacion y evaluacion de proyectos de inversion publica del
MIDEPLAN.

vi.  Ademdas, enfregan la evaluacion econdmica-social que demuestra
que los beneficios de obtener los recursos sin haber concluido la fase
de preinversion son mayores a los costos asociados al
endeudamiento publico. Estos podrian llegar a alcanzar entre 0.1% y
0.5% del PIB.

3. Criterio de la comunidad

En linea con la normativa vigente y segun los lineamientos en materia de
proteccion de datos, los nuevos desarrollos fecnoldgicos que se deriven del
proyecto deberdn garantizar el cumplimiento de lo establecido en el
Articulo 24 de la Constitucion Politica, que frata sobre el derecho a la
intimidad, a la libertad y al secreto de las comunicaciones. Asimismo, se
debe tomar en consideracion lo establecido en la Ley 8968 de Proteccion
de la Persona Frente al Tratamiento de sus Datos Personales.

Por lo que, durante el diseno de los distintos desarrollos tfecnoldgicos, se
deberdn mantener consultas, segun corresponda, con la Agencia de
Proteccion de Datos de los Habitantes, érgano adscrito al Ministerio de
Justicia y Paz. Lo anterior, con el fin de atender lo establecido en la
normativa en cuanto a garantizar el respeto a sus derechos fundamentales
y derechos de la personalidad, concretamente, su derecho a la
autodeterminaciéon informativa y la defensa de su libertad e igualdad con
respecto al ftfratamiento automatizado o manual de los datos
correspondientes a su persona o bienes.

4. Uso de los fondos
El proyecto tiene un costo toftal de US$156.968.500,00 (ciento cincuenta y
seis millones novecientos sesenta y ocho mil quinientos ddlares de Estados

Unidos de Ameérica con cero centavos). A confinuacion, se detalla el
monto para cada uno de sus componentes.
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Cuadro 1. Costos del proyecto segun componente
Componentes Costos en USS

Componente 1. Fortalecimiento de la gestion del gasto $48,837,000.00
puUblico

Componente 2. Mejora de la eficiencia y orientacién al $28,456,000.00
cliente de la administracion tributaria.

Componente 3. Mejorar los contfroles aduaneros y los $52,336,000.00
servicios para facilitar el comercio en Costa Rica.

Componente 4. Fortalecer el entorno institucional y $22,579,500.00

operativo del Ministerio de Hacienda, promoviendo su
interoperabilidad.
Componente 5. Gestidon de proyectos y desarrollo de $4,760,000.00
capacidades.
Total $156,968,500.00

Fuente: Ministerio de Hacienda, Febrero 2020.
5. Indicadores econdmico - sociales

Con base en los antecedentes enunciados y con soporte en las cifras
proporcionadas por el Ministerio de Hacienda, segun consta en el
documento electronico "03-02-2020214 Hacienda Digital para el
Bicentenario” con fecha del 14 de febrero de 2020, tomando en cuenta el
escenario conservador, los indicadores econdmico-sociales del proyecto
son los que se muestran en el siguiente cuadro.

Cuadro 2 - Indicadores econémico-sociales
Valor Actual Neto Tasa Interna de Relacion Tasa Social de
Econémico (VANE) (USS) Retorno Econémica Beneficio-Costo Descuento
(TIRE) (%) (1SD)

4,723.93 153.95% 45.07 8.31%
Fuente: Elaboracion propia, Febrero 2020.

Al analizar los resultados de la evaluacion econdmica, se concluye que el
proyecto es rentable, dado que el VANE es mayor a 0 y la TIRE es superior a
la Tasa Social de Descuento (TSD). La relacion beneficio costo permite
senalar la utiidad o rendimiento que se obtendrd por cada unidad
monetaria que se invierta en el proyecto, el resultado para el proyecto es
de 45.07 lo que indica que el proyecto es rentable para el pais desde la
perspectiva econdmico-social.
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6. Beneficios e impactos sociales del proyecto
Los beneficios estimados se detallan a continuacion:

Durante el primer ano no se percibe incremento en la recaudacion
ni ahorros en costos de ningun fipo.

i. Enelprimerano de operacion se esperan beneficios por incrementos
en la recaudacion entre el 0.1% y 0.5% del PIB.

ii. En el segundo ano de operacion se espera una mejora en la
recaudacion entre 0.004% y 0.02% del PIB.

iv. En el tercer ano de operacion se espera una estabilidad en las
mejoras percibidas en la recaudacion, no presentdndose en este
ano un incremento en su proporcidon con respecto al PIB.

v. En el cuarto ano de operacion se espera una mejora adicional en la
recaudacion entre 0.1% y 0.5% del PIB (a partir de este ano se
estabiliza en el nivel alcanzado), adicionalmente se esperan una
reduccion en la evasion de 0.1% y 0.5% del PIB, una reduccion de los
costos de administracion tributaria que podria variar entre 1% vy 5%
(durante 3 anos) y un ahorro debido al fortalecimiento de los
controles de gastos entre 0.20% y 1% del gasto anual.

vi. En el largo plazo, a partir del 2031 se supone que los beneficios se
mantienen en el mismo monto nominal para todo el periodo de
andlisis.

7. Analisis de sensibilidad

Con el fin de analizar la sensibilidad de los resultados, se considera el
desempeno de los indicadores econdmicos a partir de una TSD de 8.31%,
con tres escenarios en los cuales se ajustan los beneficios.

El primer escenario es el conservador que corresponde al 40% de los
beneficios mdximos indicados en el apartado anterior, el segundo es el
escenario optimista en el que se mantiene el 100% de los beneficios
MAaximos y se supone que dichos beneficios se obtienen a partir de 2022; el
tercer escenario es el pesimista que supone los beneficios mMinimos
indicados y que corresponden a un 20% de los beneficios maximos y se
perciben a partir de 2024, adicionalmente como una forma de estresar el
proyecto, se incrementa en un 20% el valor de las inversiones suponiendo
que se decida hacer una actualizacion completa del equipo tecnoldgico.

En el siguiente cuadro se detallan las caracteristicas de los escenarios.
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Cuadro 3 - Escenarios Andlisis de Sensibilidad

Escenario Descripcién

Beneficios: 40% de los beneficios mdaximos

Conservador ANno en que se perciben: 2023

Beneficios: 100% de los beneficios mdaximos

Optimista ANO en que se perciben: 2022

Beneficios: 20% de los beneficios maximos
Pesimista Costos: Incremento en las inversiones por un 20%
ANO en que se perciben: 2024

Fuente: Ministerio de Hacienda, Febrero 2020.

Para cada uno de los escenarios se estiman los indicadores utilizando de
referencia la TSD, tal y como se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro 4 - Indicadores del Andlisis de Sensibilidad Evaluacion Econdmico-

social
ESCENARIOS ‘ Conservador  Optimista Pesimista
(Us$) (Uss) (USS)

INDICADORES
Tasa Social de Descuento del Periodo (TSD) 8.31% 8.31% 8.31%
Tasa Interna de Retorno Econdémica (TIRE) 153.95% 466.31% 80.45%
Beneficios anuales descontados 5,689.76 13,438.66 3,013.76
Inversiones y costos anuales descontados 126.24 126.24 149.35
Valor Actual Neto Econémico (VANE) 4,723.93 12,281.36 2,222.59
Razoén Beneficio-Costo (R B/C) 45.07 106.46 20.18

Fuente: Ministerio de Hacienda, Febrero 2020.

Al analizar los resultados, se concluye que en cualquiera de los escenarios
el proyecto es factible, siendo la TIRE superior a la TSD. En forma similar, la
relacion beneficio costo indica que el proyecto es rentable para el pais
desde la perspectiva econdmico-social en los tres escenarios planteados.
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8. Vinculacion con politicas, planes y estrategias de desarrollo

Este proyecto se vincula con el PIonINocionoI de Desarrollo y de Inversion
Publica (PNDIP) 2019-2022 en el Area Estratégica Economia para la
Estabilidad y el Crecimiento, en las siguientes intervenciones estrategicas:

Cuadro 5. Vinculacion con el PNDIP 2019-2022

Area Estratégica: Economia para la Estabilidad y el Crecimiento

Intervencion

. . Objetivo
estratégica Jetiv

Reducir el déficit mediante una combinacién de incremento en los ingresos vy
eficiencia en el gasto, para contribuir con el desarrollo del pais.

Mediante la modernizacion sistematica de los procesos del Ministerio de Hacienda,
utilizando herramientas y recursos informaticos acorde a los hallazgos propios del
desarrollo del proyecto. La correlacion existente entre ingreso y gasto se ve optimizada
mediante un robustecimiento de las plataformas informaticas y su interconexiéon
adecuada, pensando en un analisis oportuno de la informacién en términos de
eficiencia.

Gestion Hacienda

Pablica Incrementar la carga tributaria mediante estrategias de gestidn integral de riesgos,

digitalizacion y promocion de reformas legales para contribuir en la reduccion del
déficit fiscal.

El andlisis de datos producto de la obtencion de informacion en las plataformas
existentes, se ve acompafiado en dos vias, la capacidad aumentada para recibir
informaciéon de los usuarios de los procesos y sistemas, asi como el nivel de
procesamiento e inteligencia de datos que permita hacer ajustes requeridos para el
incremento en la recaudacidén, detectando tendencias negativas al sistema vy
subsanandolas esquematicamente segln sea la necesidad.

Asignar a las entidades del Gobierno Central los recursos para atender las prioridades
nacionales en procura del desarrollo econdmico y social del pais.

Gestion del Gasto
y la Deuda del
Gobierno Central

Complementariamente al establecer acciones de mejora que robustezcan Ia
administracion financiera, la adecuada utilizacion del gasto publico respecto su
efectividad y pertinencia: Las plataformas referentes a dicha administracion
presentaran mejoras substanciales en cuanto a control, seguimiento, efectividad y uso,
lo cual contribuye directamente al desarrollo econémico.

Fuente: Elaboracion propia, tomado del PNDIP del Bicentenario 2019-2022. Paginas 285-286.

Por ofra parte, el proyecto se vincula de forma directa con los objetivos del
Plan Estratégico Institucional 2019-2023, el cual se desarrollard
contribuyendo activamente a la consecucion de las metas establecidas.
Explicado lo anterior se detalla la relacion existente entre los objetivos
estratégicos con los componentes del proyecto:

. Objetivo Estratégico 1: Incrementar el cumplimiento tributario
mediante el aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas y procesos
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eficientes de frabajo, para combatir laevasion: El proyecto considera
como componente el mejorar la eficiencia operativa y la efectividad de la
administracion tributaria en Costa Rica, asi como mejorar los controles
aduaneros y los servicios para facilitar el comercio en Costa Rica. En
ambos casos con una injerencia directa en la apertura de posibilidades de
una mejor fiscalizacidén mediante el uso de herramientas de procesamiento
y andlisis de datos acordes a una adecuada articulacion operativa.

. Objetivo Estratégico 2: Mejorar la eficiencia einteligencia en el
gasto publico, mediante la aplicacion de la gestion pararesultados en el
desarrollo, para contribuir en la reduccion del déficit fiscal.
Consecuentemente el proyecto considera de la misma manera, mejorar la
eficiencia del gasto publico y las practicas de sostenibilidad fiscal,
robusteciendo sistemdticamente la operativa, mediante interaccion de
sistemas y herramientas informdticas.

. Objetivo Estratégico 3: Alcanzar un nivel sostenible de la Deuda del
Gobierno Central y conftrolar SUS riesgos mediante una
estrategia adecuada de gestion, parala consolidacion de las finanzas. En
consonancia con el objetivo 2, y con relacién con el componente
relacionado con mejorar la eficiencia del gasto publico y las prdcticas de
sostenibilidad fiscal, es importante recordar que la deuda del Gobierno
Cenftral, integra de manera importante, un aspecto vital de la
administracion financiera, la cual serd intervenida e impactada
directamente con el proyecto, con una modernizacion técnica, operativa
y tecnoldgica.

. Objetivo Estratégico 4: Modernizar la gestién institucional, mediante
la aplicacion de un modelo enfocado a procesos, paramejorar los
resultados. Es atendido mediante las acciones del proyecto llevadas a
fortalecer el entorno institucional y operativo del Ministerio de Hacienda,
promoviendo su interoperabilidad. La evaluacion y andlisis del modelo
institucional, desarrollando los hallazgos encontrados, para un adecuado
rediseno de los procesos, de manera eficiente y adecuada, mediante la
dotacién de herramientas robustas; son parte de la estrategia institucional
y del proyecto.

. Objetivo Estratégico 5: Mejorar la gestion tecnoldgica mediante el
uso de fecnologiasinnovadoras que permitan laintegraciéon y seguridad
dela informacioén, para la tomade decisiones. Transversalmente en el
componente denominado, fortalecer el entorno institucional y operativo
del Ministerio de Hacienda, promoviendo su interoperabilidad. La
adquisicion de herramientas y soluciones informdticas, de manera
adecuada a la estructuracion operativa de los procesos, se consfituye
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como el eje central del proyecto, para brindar las condiciones de
funcionamiento, eficientes del Ministerio de Hacienda, y por anadidura a
los servicios en las lineas de frabajo de éste.

Adicionalmente, este proyecto guarda una alineacion con la “Estrategia
de Transformaciéon Digital hacia la Costa Rica del Bicentenario 4.0 2018-
2022" del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT),
contribuyendo en ejes estratégicos y lineas de accion:

Cuadro 6. Vinculacion con Estrategia de Transformacién Digital hacia la
Costa Rica del Bicentenario 4.0 2018-2022

Ejes Estratégicos

Pura Vida Digital Eje 1

Lineas de Accidn

Portal Nacional de Gobierno Digital

Portal Web — catdlogo Unico de servicios y frdmites de Gobierno Digital
Interoperabilidad de atributos — punto Unico de informacion publica
del ciudadano.

Certificaciones y constancias digitales con firmas digitales y sello
electrénico.

Principio “solo una vez", presentacion Unica de requisitos para tramites
publicos.

CR Inteligente Eje 2

Cédigo Nacional de Tecnologias de Digitales

e Modelo de Interoperabilidad nacional

e Estandarizacioén de los servicios

e Experiencia del usuario

e Accesibilidad

o Plataforma de servicios digitales compartidos

e Adquisicion eficiente de licencias de software.

e Aprovechamiento eficiente de los centros de datos del estado.
¢ Impulsar la articulaciéon y desarrollo de centros de contacto.

Fuente: Ministerio de Hacienda con base en la Estrategia de Transformacion Digital hacia la Costa Rica del Bicentenario
4.0 2018-2022, del MICITT, 2020.

VI. Conclusion

Después de analizar la informacion proporcionada por el Ministerio de
Hacienda, para evaluar el proyecto “002837 Modernizar y digitalizar los
Sistemas Tecnoldgicos del Ministerio de Hacienda, conocido como
Hacienda Digital para el Bicentenario”, que se financiard mediante
endeudamiento publico hasta por US$156,968,500.00 (ciento cincuenta vy
seis millones novecientos sesenta y ocho mil quinientos ddlares de Estados
Unidos de América con cero centavos) se considera que cumple con los
requerimientos establecidos.
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VII.

Recomendaciones

Considerando la importancia del proyecto en el tema de la estabilidad
fiscal del pais, la mejora en la eficiencia de la gestion del gasto publico vy el
desempeno operativo en la administracion tributaria y la facilitacion del
comercio, se recomienda a la Ministra de Planificacion Nacional y Politica
Econdmica emitir la aprobacion final de inicio de trdmites para obtener un
crédito publico para el proyecto “002837 Modernizar y digitalizar los
Sistemas Tecnoldgicos del Ministerio de Hacienda, conocido como
Hacienda Digital para el Bicentenario”, por un monto de hasta US$
156,968,500.00 (ciento cincuenta y seis millones novecientos sesenta y ocho
mil quinientos ddlares de Estados Unidos de América con cero centavos).

Igualmente, se sugiere emitir instrucciones al Ministerio de Hacienda para:

- Actualizar en el BPIP el proyecto “002837 Modernizar y digitalizar
los Sistemas Tecnoldgicos del Ministerio de Hacienda”, conocido
como Hacienda Digital para el Bicentenario” y presentar los
estudios de factibilidad de los proyectos cuando se concluya la
fase de preinversion.

- Remitir al MIDEPLAN la copia del contrato de Préstamo, una vez
que sea aprobado por los organismos correspondientes.

- Registrar en el BPIP el avance fisico y financiero con detalle de la
ejecucion presupuestaria del proyecto, cuando se encuentre en
la etapa de ejecucion4.

4 Segun la Norma 1.32 Seguimiento y evaluacién “durante” de los proyectos de inversidon
publica del BPIP. Normas Técnicas, Lineamientos y Procedimientos de Inversién Publica,
diciembre, 2019.
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VIll. Anexos

Anexo 1

El Ministerio de Hacienda aportd la documentacion necesaria para el
andlisis del proyecto, incorpordndola al Banco de Proyectos de Inversidon
PUblica (BPIP) por medio de un usuario con el rol de registrador que incluye
la informacidn y un usuario con el rol de autorizador que la revisa y da el
aval institucional a la misma.

Corresponde al analista de la Unidad de Inversiones Publicas con el rol de
evaluador, analizar los documentos electronicos con los detalles del
proyecto.

Cada uno de los documentos requeridos se pueden consultar en el Banco
de Proyectos de Inversion Publica (BPIP), en la pdgina WEB del MIDEPLAN.

La siguiente tabla muestra los documentos adjuntos en el BPIP relacionados
al proyecto mencionado:

Proyecto Documento

03-02-20200214 Documento de  Prefactibilidad
proyecto Hacienda Digital para el Bicentenario.
002837 Modernizar y digitalizar | 05-20200214 Flujo del proyecto Hacienda Digital para
los Sistemas Tecnolégicos del | el Bicentenario.

Ministerio De Hacienda | 01-20200214 Hacienda Digital para el Bicentenario.
(Hacienda Digital Para El | Formulario de Inscripcién del proyecto.
Bicentenario). 02-DM-0115-2020 Oficio aval Rectoria  Sector

Financiero, Monetario y Supervision Financiera.
02-DM-0116-2020 Oficio solicitud de endeudamiento.
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https://mideplan5-n.mideplan.go.cr/DELPHOSPORTAL_BPIP/DEFAULTPORTAL.ASPX
https://mideplan5-n.mideplan.go.cr/DELPHOSPORTAL_BPIP/DEFAULTPORTAL.ASPX
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