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Gerencia General

05 de noviembre de 2018
G-1977-2018

Senora

Pilar Garrido Gonzalo, Ministra,

Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica
Presente

Asunto: Respuesta al DM-1227-18 sobre solicitud de ajustes
a la propuesta de PND del Sector Turismo.

Estimada sefora:

Con instrucciones de la sefora Ministra Rectora del Sector Turismo, Maria Amalia Revelo
y como parte del proceso de Formulacién del nuevo Plan Nacional de Desarrollo para el
periodo 2019 al 2022, del Gobierno Alvarado Quesada, a nombre de la Rectoria del
Sector Turismo, le remito la propuesta actualizada de PND a su solicitud (segun DM-
1227-2018).

Respecto al detalle de ajustes solicitado:

A. Se incluyé metas al 2020 para los indicadores de divisas y llegada internacional
de turistas.

B. Inclusion de nuevas intervenciones en diversos productos turisticos (TRC, Turismo
Local, Turismo de reuniones, Turismo de bienestar, Turismo nautico y Turismo
cultural:

i. Se agregd una intervencion estratégica relacionada con Mantener el
posicionamiento de Costa Rica como destino apto para el turismo de
reuniones e incentivos mediante el desarrollo de una estrategia especifica
para esos segmentos en los mercados de interés.

ii. Respecto alos demas productos se aclara que propuesta del “Programa de
gestion integral de destinos turisticos”, incluye estrategias y acciones para
el desarrollo de los principales productos del destino, tales como sol y playa,
aventura, deportes, turismo rural, turismo de bienestar, turismo cultural, la
gestion de atractivos y mejoramiento de condiciones fisicas, el apoyo al
desarrollo empresarial incluyendo medianas y pequefas empresas y el
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apoyo al desarrollo de capacidades locales y gestibn en Camaras,
Municipalidades y Organizaciones locales.

iii. En cuanto al ajuste de que se incluya “Encadenamientos de sectores
culturales al desarrollo de productos diferenciado de turismo sostenible”, se
consulto criterio técnico al Ministerio de Cultura y Juventud, aludiendo que
no es necesario debido a el tema de los encadenamientos de sectores
culturales forma parte de la metodologia que se estara trabajando en el
marco de la intervencién “Programa gestion integral de destinos turisticos”
que ya fue presentada y avalada por MIDEPLAN y a ese respecto solo se
ajusto la ficha del indicador.

C. Matriz de Pre inversion: En el anexo se incluye la matriz con los proyectos
requeridos. Sin el embargo, se excluyod la construccion de la Linea de Impulsion,
por cuanto es un proyecto que se desarrolla en su fase final y respecto al proyecto
“‘Disefio Bahia Ballena”, se aclara que el disefio fue concluido por el ICT y la fase
de construccion correra por parte del INCOP. Finalmente, se aclara que el
proyecto “Pimercadito LEMUS” corresponde a “Construccion, Centro de
Exhibiciones de Productos, Eventos y Negocios PIMA”.

Me despido cordialmente,

Firmado digitalmente por

ALBERTO LOPEZ ALBERTO LOPEZ CHAVES
FIRMA
CHAVES (FIRMA) ?55231)2018.11.0515:15:11

Dr. Alberto Lépez Chaves
Gerente General

ALC/var

Cc/
= MBA. Maria Amalia Revelo, Ministra de Turismo

Msc. Gustavo Alvarado Chaves, Director de Gestion Turistica

Lic. Juan Carlos Borbon Marks, Sub Gerente y Director de Mercadeo

MBA. Rodolfo Lizano Rodriguez, Director de Planeamiento y Desarrollo

Lic. Wilson Orozco Gutiérrez, Director Administrativo-Financiero

Licda. Ana Maria Fung Li, Lider Depto. Financiero

Lic. Victor Quesada Rodriguez, Asesor Unidad de Planificacién Institucional

Consecutivo
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G-1977-2018 Anexo #1-A: INTERVENCION ESTRATEGICA PROPUESTAS POR EL SECTOR TURISMO

PND GOBIERNO DEL BICENTENARIO 2019-2022
Ministra Rectore Maria Amalia Revelo Raventds, Ministra de Turismo

Rectoria Sector Turismo

Estimacion
Intervencion _ . ) , Presupestaria Responsable
L. Objetivo Indicador Linea Base 2017 Meta del Periodo . . h
Estratégica Preliminar Ejecutor
Millones ¢
PROMEDIO de la TASA de PROMEDIO DE (2019-2022: 7%
Promover el desarrollo turistico |VARIACION de divisas LATASADE |2019=6%
sostenible, innovador e inclusivo, |generadas por el sector VARIACION DEL 2020 = 7%
mediante el desarrollo del  [turismo PARA el periodo PERIODO 2014- (2021 = 7% 2019 = ¢40,182.46
Proerama de talento humano y una efectiva [2019-2022 (Nota 1) 2017:7,4% (2022 =8% 2020 = ¢40,182.46
g' . gestion publica que permita 2021 =¢40,182.46
crecimiento . ICT
turistico generar oportunidades para el 2022 = ¢40,182.46
desarrollo local, a través del  |Promedio de la TASA de 5019-2022: 6% Total ¢160,729,82
i i VARIACION de LLEGADAS d ' i
me{érézﬁljnto'dé : | turistas interr?acionales al ) Promedio del |2019 = 5% millones
o i tl:jrlsltlca ' 'a ais por todos los puertos periodo 2014- 12020 = 6%
grata permanencia de los turistas|pals p , p 2018:4,5% |2021 = 6%
para el periodo 2019-2022
2022 =7%
(Nota 2)
I | tion int Id 2019-2022: 15 20192019 =¢254
Programa de mpl_J sar un:j\ g_es 'on integral de Numero de Centros de 3
L. destinos turisticos, para generar , =6 2020 =¢254
gestion integral . . Desarrollo con el programa | (Segun prueba ICT
de destinos condiciones que mejoren |a de atencidn integral iniciado iloto 2018) 2020=9 2021 = c254 MCJ
turisticos competitividad del destino (Nota en funcionamifnto P 2021 =12 2022 = ¢254
3). ¥ ' 2022 =15 Total ¢1,016 millones
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Estimacion
Intervencidn . . . ’ ’ Presupestaria Responsable
.. Objetivo Indicador Linea Base 2017| Meta del Periodo . . b
Estratégica Preliminar Ejecutor
Millones ¢
Programa 090-03:
Seguridad Ciudadana.
BLAN Integral Nivel de Rieseo pais en 2019-2022: Nivel 1  [Afio 2019: £ 3.594.5
de Preveniic’m o Mantener los niveles de riesgo seeuridad bgienpestar ara 2019: Nivel 1 Afo 2020: £ 4.025.8
a1 |de Costa Rica, percibidos anivel | furista d‘; S aplos Afo 2021: £ 4.508.9 MSP
. internacional en un nivel . . 2020: Nivel 1 AR 2022: ¢5.050.0 |(Director General
Riesgos en . criterios reportados por el Nivel 1 ,
, aceptable en las condiciones de Monto en millones de de la Fuerza
Seguridad y . L . Departamento de Estado de . . g .
. seguridad turistica a nivel 2021: Nivel 1 colones (estimacion Publica)
Bienestar del . EE.UU.
Turismo nacional (Nota 4) basada en 283
2022: Nivel 1 oficiales de la Policia
Turisticay 86
unidades del Parque
Automotor).
2019-2022: ocupar
_ , Presupuesto del
Posicidn del pais en el un puesto entre los . .
. - . " o , ) periodo $2millones (a
Ejecutar la Mantener el posicionamiento de |"ranking" de la ICCA primeros 50 destinos tc=¢650)
estrategia de [Costa Rica como destino apto Posicién de CR [internacionales, 2019 = ¢325
Turismo de para el turismo de reuniones e |(Basado en la cantidad de |en el ranking= |segln ICCA 2020 : €375
Reuniones incentivos mediante el desarrollo|eventos y congresos con las |puesto 53 5021 : 395 ICT
aprobada por |de una estrategia especifica para |caracteristicas solicitas por [2017 2019: CR<=50 5022 : ¢325
ICT para Costa |esos segmentos en los mercados |el International Congress 2020: CR<=50 Total ;1 300
Ric de interés. and Convention 2021: CR<=50 miIIones’
Association) 2022: CR<=50

NOTAS ACLARATORIAS:

1

Aumento promedio del 7% al final del periodo, en la cantidad de divisas por concepto de turismo generadas con respecto a la linea base (PNDTS 2017-2021).

2 |linea base (PNDTS 2017-2021).

Aumento promedio del 6% al final del periodo 2019-2022, en la cantidad de turistas internacionales que entran al pais por todos los puertos, con respecto a la

Rectoria Sector Turismo
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Intervencion
Estratégica

Objetivo

Indicador

Linea Base 2017

Meta del Periodo

Estimacion
Presupestaria
Preliminar
Millones ¢

Responsable
Ejecutor

Incluye estrategias y acciones para el desarrollo de los principales productos del destino, tales como sol y playa, aventura, deportes, turismo rural, turismo de
bienestar, turismo cultural, la gestidn de atractivos y mejoramiento de condiciones fisicas, el apoyo al desarrollo empresarial incluyendo medianas y pequeias
empresas y el apoyo al desarrollo de capacidades locales y gestién en Cdmaras, Municipalidades y Organizaciones locales.

Se aclara que la meta es acumulativa, pues la atencién integral supone que los Centros cubiertos en un afio mantienen la atencidn en los afios siguientes. La
meta contempla realizar tres por afio, asi el aflo 2019 tiene el desafio de los tres nuevos Centros mas mantener atencion integral a los 3 centros de la prueba

3 piloto (Turrialba, Sarapiqui y Tamarindo). La viabilidad de la meta requiere el maximo interés de los actores locales en cada Centro (Camaras, empresarios,
instituciones de estado y Gobierno local, entre otros). PNDTS identifica 32 Centros para CR. El ICT aportara ¢200 millones por afio para un total de ¢800 millones
en el periodo del PND.

El MCJ es corresponsable de la meta y aportara ¢216 millones en el periodo del PND, para efectuar intervenciones socioculturales en los Centros de Desarrollo
Turistico tendientes a mejorar la competitividad del destino en el marco del Programa de Gestidn Integral de Destinos.

Se entiende el nivel de riesgo 1, como niveles de alerta 1y 2, segun los estandares de alerta de la embajada de Estados Unidos. Un nivel de riesgo 1, significa un
nivel aceptable de riesgo en seguridad y Bienestar del turismo.
Para el calculo de la linea base se ha tomado el nivel de riesgo pais establecido por la Embajada de los Estados Unidos (dado que sirve de referencia para
cuerpos consulares de otros paises para la valoracion de riesgo y emision de alertas), el cual nos califica con riesgo de nivel 1 (Aceptable).

5 |Basado en la cantidad de eventos y congresos con las caracteristicas solicitas por el International Congress and Convention Association (ICCA)
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G-1977-2018 anexo ICT, Matriz de Preinversidn segun inciso c del oficio DM-1227-2018 de MIDEPLAN

Estimacion
Presupuestaria en millones de

Responsable

Proyectos en Preinversion Objetivo Indicador Linea base Meta del periodo colones, fuente de
ejecutor
financiamiento y programa !
presupuestario
2019-2020: 100% 2019-2020:
2019: Aprobacién de la viabilidad .
Construccion, Centro de]Construir la infraestructura fisica que ambiental 20% 2019: ¢ 588 millones Institucién ejecutora:
Exhibiciones de  Productos,|permita la facil exhibicién y|Porcentaje de 2019: Licitacion de Etapa ICT
Eventos y Negocios PIMA en lajcomercializacién de productos en unfavance anual del]l 2018: 5% (Perfil) |Constructiva 15% Director del Area **
Provincia de Heredia, Cantonjambiente con altos estandares de disefiofproyecto. 2019: Obtencidén de los permisos de MBA Gustavo
Heredia, Distrito Ulloa. que faciliten el desarrollo de actividades. construccion 10% Alvarado
2019: Inicio de etapa constructiva
50%
2020: Finalizacién de la etapa
Constructiva 5%
2019-2020: 100% 2019-2020:
2019: Contratacidon de disef
ontratacion. e "QISENOS ¥15419. ¢45 millones
planos constructivos 10%
Disefio y construccion del Realizar la contratacion de la etapa de 2019: Aprobacion de fa viabilidad Institucion ejecutora:
Muelle Yl'url'stico Provincia disefio y construccion de obras del rcF)) ecto Porcentaje de ambiental 20% IcT
» ’ " v - proy avance anual del| 2018: 5% (Perfil) |[2019: Obtencion de los permisos de Director del Area **
Puntarenas, Canton Puntarenas, |“Re construccion del Muelle Turistico de construccién 10%
o " proyecto. ° MBA Gustavo
Distrito Puntarenas Puntarenas”. 2019: Licitacion de Etapa Alvarado
Constructiva 10%
2020: Inicio de Etapa Constructiva
P 2020: ¢ 255 millones
45%
2020: Finalizaciéon de la etapa
Constructiva 5%
2019-2020: 100% 2019-2020:
2019: Contratacién de disefios
; ¥12019: ¢45 millones
planos constructivos 10%
Realizar la contratacion de la etapa de 2019: Aprobacion de fa viabilidad Institucion ejecutora:
Disefio y Reconstruccion Muelle disefio reconstruccion de obraz del Porcentaje de ambiental 20% ICT
Turistico, Provincia, Puntarenas, y” o, avance anual del| 2018: 5% (Perfil) |2019: Obtencién de los permisos de Director del Area **
proyecto “Reconstruccion del muelle de la construccién 10%
Isla San Lucas ” proyecto. 0 MBA Gustavo
Isla San Lucas”. 2019:  Licitaciéon  de  Etapa Alvarado
Constructiva 10%
2020: Inicio de Et Constructi
niclo e Etapa Lonstructival, nro: ¢ 255 millones
45%
2020: Finalizacion de la etapa
Constructiva 5%
B 2019: 100% 2019 S
Construccion de dos Atracaderos . - . Institucion ejecutora:
L ..., IConstruir atracaderos turisticos en los sitios .
Turisticos en la Provincia Limodn: identificados como brioritarios debido a la Porcentaje de ICT
1- Cantén Talamanca Distritof, ) .p L " “lavance anual del| 2017: 5% (Perfil) |2019: Inicio de etapa constructiva 2019: ¢ 510 millones Director del Area **
. , importancia del turismo ndutico que existe 80% '
Cahuita v 2 - Cantdon Talamanca . A provecto. ° MBA Gustavo




Estimacion
Presupuestaria en millones de

Responsable

Proyectos en Preinversion Objetivo Indicador Linea base Meta del periodo colones, fuente de
ejecutor
financiamiento y programa !
presupuestario
i a la falta de facilidades seguras. . Finalizacid
en Puerto Viejo y g 2019: Finalizacion de la etapa Alvarado
Constructiva 20%
2019-2020: 100% 2019-2022:
2019: Firma del Convenio 10% 2019: ¢30 millones
2019: Contratacién de disefios y
. L . planos constructivos 10% e
., ., IMejorar las condiciones de seguridad del ., - Institucidn ejecutora:
Construccion de la Delegacién . . 2019: Aprobacién de la viabilidad
. o Centro de Desarrollo Turistico de]Porcentaje de . o ICT
Turistica en la Provincia de T ind < de | 5n d | dell 2018: 5% (perfil ambiental 15% Director del Area **
Distrito Tamarindo L & P proy ’ construccion 5%
Turistica. 2019:  Licitacion  de  Etapa , Alvarado
) 2020: ¢170 millones
Constructiva 10%
2019: Inicio de Etapa Constructiva
45%
2020: Finalizacion de la etapa
Constructiva 5%
2019: 100%
Institucién ejecutora:
Mejoramiento de]Mejoramiento de infraestructura en eljPorcentaje de 2019: Inicio de Etapa Constructiva . ICT
Infraestructura en el Parque]Parque Nacional Volcdn Tenorio, mediantefavance anual dell 2018: 5% (Perfil) |g0% 2019: €510 millones Director del Area **
Nacional Volcan Tenorio Convenio de Cooperacion entre ICT-MINAE |proyecto. 2019: Finalizacion de la etapa MBA Gustavo

Constructiva 20%

Alvarado

Construccion de la Delegacién
Turistica en la Provincia de
Guanacaste, Canton Liberia, en
la Peninsula de Papagayo

Construir un inmueble dentro del Polo
Turistico Golfo de Papagayo para uso,
aprovechamiento y administracién
exclusivo de la Policia Turistica, con el fin de
buscar el mejoramiento y fortalecimiento
de la seguridad ciudadana en el Polo
Turistico Golfo de Papagayo y su area de
influencia, asi como todas las areas
aledafas que lo requieran.

Dicho bien sera otorgado en Concesion al
Ministerio de Seguridad publica para uso y
aprovechamiento de la Policia Turistica asi
como para su operacidon y mantenimiento.

Porcentaje de
avance anual del
proyecto.

2015: Convenio
firmado
Viabilidad

ambiental, analisis

de riesgo. 25%
2017 : Anélisis de
costoy
constatacion del
sitio de
consturccién por
el Consejo
Diretor. 20%
2018:
Actualizacion de
planos APC. 5%

2019: 100%

2019: Construccidon 50%

2019: Contrato de concesion ICT -
Policia Turistica

2020-2022: Operacion y seguimiento
de concesidn. Conforme el convenio
el mantenimiento del bien es
responsabilidad Ministerio de
Seguridad

2019-2022:
2019: ¢208 millones

Institucién ejecutora:

ICT

Director del Area **

Lic.

Henry Wong
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