24 de octubre de 2020

Estimada Ministra
Paola Vega Castillo, PhD
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones

Gobierno de Costa Rica

En virtud de nuestra condicién de becarios del Programa de Innovacién y Capital Humano para la
Competitividad (PINN), los abajo firmantes nos permitimos saludarla cordialmente. Como usted
podra verificar a través del Ministerio, este ano nos hemos visto afectados por el atraso en el
desembolso de nuestra beca, en muchos casos por mds de 3 meses y en casos extremos por mas
de 8 meses. Esta situacidon nos pone en una condicion de alto estrés a nivel personal y econédmico
y, ademds, pone en riesgo nuestro desempeiio académico. Favor referirse al documento adjunto
donde hemos resumido la informacién correspondiente.

Todos nosotros dependemos de la beca otorgada para subsistir en nuestros respectivos paises
de residencia. Algunos de nuestros casos son mas complicados que otros, por ejemplo, varios de
nosotros hemos viajado con nuestra familia, incluyendo hijos, y otros nos encontramos en
condicidn de morosos con nuestras universidades por no poder pagar la matricula y en riesgo de
perder acceso a laboratorios y servicios de la universidad. Lamentablemente, la comunicacion
con el PINN ha sido muy precaria, los multiples correos que enviamos no son respondidos, las
consultas telefénicas no son atendidas adecuadamente y en varios casos la informacion brindada
es falsa. Por lo tanto, consideramos que hemos agotado esta via y por eso acudimos a usted para
solicitarle respetuosamente lo siguiente:

1. Que intervenga para que se realice el desembolso de la beca lo antes posible y que se
honren las fechas pactadas en los contratos de becas. Le agradeceriamos nos informe la
fecha exacta en la que se programara el desembolso, con el fin de que nosotros podamos
presupuestar nuestras finanzas.

2. Que intervenga para que exista una comunicacidn transparente y rapida entre el PINN y
los becarios. Preferiblemente que defina plazos maximos para responder correos dado
gue es el medio oficial de comunicacién entre becarios y el PINN.

3. Que se defina un plazo maximo para que la Comision de Incentivos resuelva los casos
pendientes. Le agradeceriamos informe a todos los becarios cudl seria el plazo definido.

4. Que vele para que esta situacién no se repita nuevamente con nosotros y ningun otro
becario en el futuro.

Antes de despedirnos, nos gustaria externar nuestra empatia por la dificil situacion social, politica
y econdmica que vive nuestro pais en este momento. En caso de que los atrasos en los
desembolsos estén justificados en este contexto, le agradeceriamos nos lo hicieran saber de una

Paginalde6



manera transparente, honesta y pronta con el fin de que juntos podamos buscar alternativas
para solucionar esta problematica.

Agradecemos de antemano su comprension y esperamos una respuesta positiva a la mayor
brevedad posible a las siguientes direcciones de correo electrénico.
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e Alejandra Muioz Pinel, Coordinadora del Programa de Innovacién y Capital Humano para
la Competitividad (PINN) del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones
(MICITT)

e Muidoz Riveralorge, Coordinador Evaluacion Técnica, Direccidon de Promocién de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion del Consejo Nacional para Investigaciones Cientificas y
Tecnoldgicas (CONICIT)
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Documento adjunto
Situacion de becarios PINN

¢Ha experimentado atrasos en el desembolso de la beca con
el MICITT en este afio, 20207

9 respuestas
P No

0%

mSi

mNo

100%

¢Cudntos meses se ha atrasado el MICITT para realizar el
desembolso de su beca en este afio 20207

8 meses
9 respuestas 1% = ) meses

= 1 mes
1 mes

34% 2 meses

7 meses
1%

= 3 meses

11% = 5 meses

= 6 meses

= 7 meses

4 meses
33% = 8 meses

= 9 meses
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¢Ha experimentado atrasos en el desembolso de la beca con
el MICITT en afio anterior, 2019?

9 respuestas

ESi mNo

¢ Cuantos meses se ha atrasado el MICITT para realizar el
desembolso desu beca el afio anterior, 20197

5 meses
9 respuestas 1% = ) meses

4 meses 0Omeses =1 mes

1% 34%
= 2 meses
= 3 meses
= 4 meses
3 meses 1 mes =5 meses
33% 1% = 6 meses
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¢Cuantas personas dependen de la beca que recibe del
MICITT? (Estapregunta es opcional. Queremos cuantificar el
numero total de afectadosen caso de que usted viva con

familiares, hijos y/u otros dependientes)
9 respuestas
= 1 (Unicamente yo)

4 (Yo y tres
dependientes) = 2 (Yo y un dependiente)
0,
22% 3 (Yo y dos dependientes)
3 (Yo y dos ® 4 (Yo y tres dependientes)
dependientes) ;
1% 1 (Unicamente
yo)
2 (Yo y un 56%
dependiente)
11%

¢Ha experimentado problemas de comunicacion con el PINN
a través decorreo electrénico?

9 respuestas
P No

0%

mSj

ENo

100%
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En relacion a los correos electrénicos que usted ha enviado
en relacion al atraso del desembolso en 2020, écual es el
porcentaje que han sido respondidos por el PINN ?

0% (nunca
9 respuestas me han = 0% (nunca me han

51% - 75% respondido) | respondido)
1% 22% = 1% - 25%

26% - 50% 26% - 50%
11%
®51% - 75%

" 76% - 99%

= 100% (siempre me
han respondido)

1% - 25% ,
56% = Prefiero no

responder

Fin de documento adjunto.
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