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 DFOE-SOC-1049 
 
 
 
 
Licenciada 
Geanina Dinarte Romero 
Ministra 
MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (MTSS) 
 
Licenciado 
Juan Luis Bermúdez Madriz 
Ministro 
MINISTERIO DE DESARROLLO HUMANO E INCLUSIÓN SOCIAL (MDHIS) 
 
Estimados señores: 
 
 Asunto: Remisión del reporte denominado “Plataforma Bono Proteger: gestión de 

controles automatizados” (AUD-282 #ReporteCGR 2) 
 
 En el contexto de la auditoría con enfoque ágil que la Contraloría General ejecuta en 
en el MTSS y en el IMAS, se comunica el reporte denominado “Plataforma Bono Proteger: 
gestión de controles automatizados”, Nro. AUD-282 #ReporteCGR 2.  
 
 El objetivo es informar oportunidades de mejora en la gestión administrativa realizada 
por el MTSS para los procesos de diseño, definición de requerimientos, programación y 
pruebas de calidad de los controles implementados en la plataforma tecnológica del Bono 
Proteger y su congruencia con el marco normativo, jurídico y técnico aplicable. 
 
 El reporte se encuentra disponible en un sistema que la Contraloría General ha 
dispuesto para que la administración pueda acceder al documento. El link de ingreso, así 
como el usuario y clave necesarios para el registro, serán remitidos por correo electrónico 
a ambos jerarcas, así como a los funcionarios que cada uno designó para cada tema 
abarcado en el reporte, a saber, por parte del MTSS, Licda. Jensie Bolaños Vega. También 
se le informa, que el reporte será puesto en conocimiento de los auditores internos del 
MTSS y el IMAS. 
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 A partir de la recepción de ese correo electrónico, se tendrán de 3 días para consultar 
el referido documento, y posterior a ese plazo, el reporte será publicado en el sitio web 
oficial del Órgano Contralor. 
 

Atentamente,  
 
 
 
 
 
 
Lic. Manuel Corrales Umaña, MBA.  
GERENTE DE ÁREA 
 
 

VMRS/jsm 
 
Adjunto: Reporte AUD-282 #ReporteCGR 2 
 
Ce: Lic. Jensie Bolaños Vega, asesora de Despacho MTSS. 
 Lic. Marcos Solano Chacón, director Nacional de Empleo. 
 Lic. Javier González Castro, Auditor Interno MTSS  
 Licda. Marianella Navarro Romero, Auditora Interna a.i. IMAS 
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