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Presiderite:

Buenas tardes, sefioras diputadas, sefiores diputados: Al ser las dieciocho horas
con dieciocho minutos, se abre la sesién. Con el quorum de Reglamento, damos
inicio a ta sesién N.° 21 de la Comision Especial Investigadora N 20.461, de hoy
17 de octubre de 2017. Cinco diputadas y diputados presentes.
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A.- DISCUSION Y APROBACION DE ACTAS

: Suficientemente discutidas las actas N° 18, N° 197

Discutidas APROBADAS.

B.- DISCUSION DE PROYECTOS

1.- EXPEDIENTE N.° 20.461. COMISION ESPECIAL PARA QUE INVESTIGUE
LOS CUESTIONAMIENTOS REVELADOS RECIENTEMENTE POR LA PRENSA
Y EN LA ASAMBLEA LEGISLATIVA, SOBRE OPERACIONES CREDITICIAS
GESTIONADAS Y OTORGADAS POR EL BANCO DE COSTA RICA, EL
BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL Y OTRAS ENTIDADES
BANCARIAS DEL ESTADO; AS! COMO LAS ACTUACIONES DE LOS
MIEMBROS DE LAS JUNTAS DIRECTIVAS, SUS CUERPOS GERENCIALES, Y
CUALQUIER OTRA PERSONA QUE PARTICIPARA EN LA TRAMITA;CION DE
DICHOS CREDITOS; ASI COMO LA EVENTUAL INFLUENCIA POLITICA DE
AUTORIDADES DE_GOBIERNO U OTROS, PARA FAVORECER A CIERTOS
ACTORES CON CREDITOS.

Presidente:

Hoy tenemos varias audiencias. La primera es con la sefiora Ana Laura Suérez,
mocién N° 4-18 del 11 de octubre, aprobada en la sesién anzerior, del diputado
Ottén Solis Fallas. Le solicitamos favor ingresar a la Sala a la sefiora Ana Laura
Suérez Aguiar, la cual se hace acompafar de su abogado, José Miguel Villalobos.

Le ruego ponerse de pie y levantar su mano derecha para la jurementacion
respectiva.

Usted ha sido citada a esta Comisiéon para referirse a los cuestiznamientos
revelados por la prensa y por la Asamblea Legislativa, sobre oceraciones
crediticias, gestionadas y otorgadas por el Banco de Costa Rica, Banco Popular y’
otras entidades bancarias del Estado, asl como actuaciones de m-embros. de
juntas directivas, cuerpos gerenciales y cualquier persona que particiogra en Ia
tramitacion de dichos créditos, asl como en una eventual influencia politica de
-autoridades de gobierno o de otras para favorecer ciertos sectores con creditos.

¢Jura, por lo més sagrado de sus principios y creencias deci- la verdad y nada
mas gue la verdad, en todo lo que aquf se le requiere y se le pregunte?

Sefiora Ana Laura Suérez Aguilar:

Si, juro.
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Presidente:

Le hago saber que usted va a declarar bajo la fe y la gravedad d2 juramento. De
fattar a la verdad, bajo esta condicién podria incurrir en los delitcs de perjurio, falso
testimonio, sancionados por el ordenamiento penal. Ademads, tiere el derecho de
hacerse acompafar por un abogado, abstenerse de declarar total 6 parcialmente

en cada una de las preguntas que haga cualquiera de las seficras diputadas o

sefores diputados. Puede tomar asiento.

Esta es una mocién del diputado Otton Solis Fallas. De con‘crmidad con la
costumbre que ha mantenido la Comisién, vamos a dar inicio gl interrogatofio
hasta por diez minutos, del Partido Accién Ciudadana, quien es proponente de la
mocion. Ustedes se distribuyen el tiempo, es por fracciones no por diputados..
Diputado Solis Fallas:

Bienvenida a la Comisién, dofia Ana Laura.

(LEn cudntas sociedades de don Juan Carlos Bolafios Rojas; ustec participa? Ya
sea como socia o como miembro de la Junta Directiva. ,En cuantas y cudles?

Sefiora Ana Laura Suarez Aguilar:

Gracias, sefior diputado.

Por recomendacién del Licenciado Villalobos, me abstengc de declarar, de.

conformidad con los derechos y las garantias que me da el ariculo. 36 de la

Constitucién Politica y 205 del Cédigo Procesal Penal, el 112 del Reglamento de:

la Asamblea Legistativa y el Voto N° 173992 de la Sala Constitucicral.
Diputado Solis Fallas:

Me estéa diciendo dofia Laura que no va a conhtestar ninguna pregunta.
Sefiora Ana Laura Suarez Aguilar:

Correcto. Si, sefior.

Diputado Solis Fallas:

¢Ninguna pregunta?

Sefiora Ana Laura Suarez Aguilar:

No sefior.
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Diputado Solis Fallas:

Por ejemplo, quiénes han estado en su casa. Si yo le digo una | sta de nombres,
saber quiénes han estado en su-casa.

Sefiora Ana Laura Suarez Aguilar:

No sefior. Me voy a facultar en los derechos que tengo, constitucionalmente.
Diputado Solis Fallas:

Usted toma decisiones en VEASA, en la empresa que administra helicipteros.
Sefiora Ana Laura Suarez Aguilar:

Sefiof diputade, le repito, con-todo el respeto, me abstengo de declarar.

Diputado Solis Fallas:

Dofia Laura, el que nada debe nada teme, por qué no contesta preguntas sobre
este tema. Usted es socia no esta agul como la conyugue de Juen Carlos Bo afios.
Rojas y como miembro de la Junta Directiva de empresas que hezn solicitado
créditos, que manejan aeronaves, que han sido utilizadas o prestadas, que sé yo,
a politicos de este pais. No estd aqui porque sea la cényuce, usted es una
protagonista de las empresas que estdn siendo sujetas I una serie de

cuestionamientos, por et tramite de créditos, etcétera.

(Por qué se abstiene de confesar? Le reitero, el que nada debe fada tema.
¢, Qué es lo que usted teme?

Sefora Ana L.aura Suarez Aguilar:

Sefior diputado, con todo el respeto, me abstengo de declarar, porque fa l2y me.
permite.

Diputado Solis Fallas:

No le estoy preguntando una pregunta de fondo, le estoy diciBendo. por qué no:
contesta. Aparte de la citatoria legal que se hizo, por que no contesta.

Sefiora Ana L.aura Suarez Aguilar:

Porque la: Constitucién Politica me lo garantiza.

~nnnnrg
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Diputado Solis Fallas:

Pero por trasparencia, hay algo que usted quiere esconder, qué no nds puede
contar.

Sefiora Ana Laura Suarez Aguilar:

Sefior diputado, me garantizo en el articulo 205 del Cédigo Frocesa: Penal, me
abstengo a declarar.

Diputado Solis Fallas:
Gracias, Presidente.
Presidente:

Don Ottén, es un derecho que ella tiene. Usted igual tiene su derecho y-2 1a a cada
pregunta que le haga decide si se abstiene...

Diputado Solis Fallas:

No tiene que informarme, diputado, yo lo sé.

Presidente:

Si alguien mas va .a hacer uso de la palabra, si no damos por finalizada la
audiencia. Dofia Laura ha ejercido su derecho constituciona de gbstererse a
declarar, cuandc hay algo que pueda incurrir algun tipo de corrpetencia o
responsabilidad. Es respetable la decision de ella. Damos por final zaca esta

audiencia.

Se decreta un receso de hasta cinco minutos para la incorporacién de los otros
comparecientes.

(Se.procede de conformidad)

Se reanuda la sesion.

Vamos a reanudar la sesion.

Me ha pedido la palabra, por el.orden, el diputado José Alberto Alfaro..

Diputado Alfaro Jiménez:

Diputado Presidente, nada mas, ¢como no gastamos tiempo en la safiora, en las

preguntas que teniamos que hacerle, deberia de otorgar un termino gruderncial de
unos cuatro minutos, solo para dejar plasmado cual es el pensemiento nuestro aqui,
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en virtud de que hoy se cambia el esquema de lo que ha venida sucediendo, €8
importante que expresemos nuestro pensamiento en torno a lo que acaba de ocurrir

y que quede en actas.

Creo que cada fraccién politica, tiene esa oportunidad, porque podria estar
cambiando la ténica del procedimiento a partir de este momento. Entonces es

importante.
Presidente:
Voy a permitir que cada Fraccién 'se refiera, pero el procedimiento no ha

cambiado. Hay un procedimiento que de hecho esta en la juramentacién, que es la
posibilidad de abstenerse parcialmente a las preguntas o totalmente.

Parte de la investigacién donde ella esta involucrada, claramente podria tener una

responsabilidad penal de acuerdo con lo que nosotros hemos visto. Es un derecho
constitucional y del Cédigo de Procedimientos Penales, que a.ella e asiste. No se
ha cambiado el procedimiento, es el derecho que ella tiene. Ustedes viercn que
don Ottén traté, en algunas preguntas traté de que ella infiriera contestar, pero
definitivamente quedé claro de que no.

A diferencia en algin momento con don Juan Carlos Bolafies, cuando dijo que ya
no iba a contestar mas, después de la intervencion de Patricia Mora, pero William
le dijo: yo s/ le voy a preguntar algo que usted va a confester, y él cecidid
contestar. Pero creo que aqui era muy evidente que habla instrucciones def
abogado de la compareciente, de no referirse al tema, es un derecho
constitucional.

Vamos a empezar con el Partido Accién Ciudadana. Si dofid Nicia o don Ottén .

quieren referirse a 1o que ha sucedido, antes de ingresar a los comparecientes del
Banco Nacional.

Diputado Solis Fallas:

Yo nada mas diputado, le rogatia que no fuese tan oficioso. Yo fui respetuoso,
usted no tenia que intervenir para decirle que tiene derechos. Yo sé los derechos
que tiene, pero fue demasiado oficioso usted, facilitAndole la vida.

Usted tiene derecho a intervenir cuando nos: estamos irrespetando entre nosotros,
0 si yo estoy irrespetando. Pero 1o hice con todo respeto, me parecié que no debid
usted de haber intervenido, hacer un editorial y una valorizacién de sus derechos,
Yo conozco los detechos, dipltado.

Atendida en la Comisién Permanente Especial de Relaciones Internacionales y Comercio Exterior
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Presidente:

Don Ottén fue que yo..., perddn si me equivoqué, pero interpre-é gue uzted no iba
a hacer mas preguntas, porque usted dijo; ya no més. Entonces yo dije: oueno ella
es... para tener claro que...

Don Ottén, era por si los demas, aun teniendo ese derecho de cue ella diga que
no a cada pregunta, alguien mas quisiera hacer preguntas. T pa-a dar por
finalizada la audiencia de ella. O sea, no era explicarle, porque s£ jue todos
tienen, lo que pasa es que no sabia si alguien queria hacerle preguntas:
especificas y que constara en el acta de que ella iba a dacir que no iba a
contestar.

Entonces para tener claro, yo tenia que deciries a ustedes si iban & intervenir o
dabamos por finalizada la audiencia, porque ella no se iba a referir iras. Nadie
intervino, entonces doy por finalizada la audiencia. Pero, diszdloeme si yo
interpreté o me expliqué mal, don Ottén, no era sefialandole a .sted. Era
sefalandonos a todos, que si queriamos hacerle preguntas, sabierdo que la
respuesta..., y quedara en el acta que ella no iba a contestar.

Diputado Solis Fallas:

Diputado, nuestra funcién es hacer preguntas, hurgar. A ella no Ia convoqué y se
votd unanimemente la mocién. Creo que todos lo que votames la moacion no es
porque sea la conyuge de alguien, es porque es socia protagonista.

Me parecié que sus comentarios, casi estaban como preelaborados pzra facilitarle
la vida. Me parece que sobré su editorializaciéon, demasiado oficioso, excepto si yo
hubiese sido irrespetuoso, lo cual por supuesto no lo fui.

Presidente:

Le ofrezco una disculpa, si usted cree que fue asi. Considero simplemante que era.
para no seguir perdiendo el tiempo en alguien que no iba a cantzstar.

Tiene la palabra la diputada Jiménez Vasquez.
Diputada Jiménez Vasquez:

Buenas noches. En este caso .creo que se deben respetar |05 derechos de la
persona. Sia ella le asisten derechos 'y estan respaldados por ley, yo lcs respeto.

Presidente:

Tiene la palabra el diputado Aifaro Jiménez.

Atendida en la Comision Permanente Especial de Relaciones Internacionafes » Zor.ercio Exterior
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Diputado Alfaro Jiménez:

Si, pero era muy importante, independientemente que ella, igual como se hace en
un tribunal comun, que si ella se abstenia, si era importante, por 12 mencs para
esta representacion, era importante saber cuales eran las precuntas jue el
diputado Ottén Solis iba a hacerle.

Ya fueran 5, 8, 10, 15, tenia un tiempo que era de 20 minutos o los minuas que
tenia el diputado y yo si hubiese querido saber cudles eran, porque en esto hay
unos diputados que saben mas que otros.

De alguna forma los que menos sabemos, o si en un momento determinado unos
saben mas que otros, es importante para ir haciendo un promedio de las
preguntas y de la temperatura que se va generando en estas interpelaciones.

Para mi, independientemente de que la sefiora siguiera diciendo, me abste1go,
me abstengo, me abstenge, igual como hace un abogado en un tribunal comun
que le empieza a preguntar y hace todas las preguntas, porque es parte de [a
elaboracién que tiene el interpelante en ese momento, para ir formando la klea de
lo que se quiere probar.

Eso era muy importante, creo que se perdié un momento oporluno de saber
cusles eran las preguntas, puesto que fue el diputado Ottén Solis, no 52 si la
diputada Jiménez los que la llamaron a comparecer y entonces en ese senido era
importante que el diputado Ottén Solis hiciera todas las preguntas, para var en
qué condiciones...Porque una cosa es, Juan Carlos Bolafios y olra cosz es Ia
sefiora. La sefiora como socia de él.

Habia que ver qué preguntas se iban a interrelacionar. Pare mi era muy
importante, diputado Solis Fallas y conocer cual era el interrogatcrio, es mas la
totalidad del interrogatorio y eventuaimente las de otras personas pero por eso
basicamente por esa razén, consideré que independientemente que a ella le asista
su derecho y eso como abogado yo lo reconozco, pero s, estaba ruy interesado
en saber cudl era el cuestionamiento que hacla el diputado Ottén Sclis.

Para efectos del informe, habréa que reconstruir o hubiéramos podido t=ner la
posibilidad con relacién a ella, reconstruir el granel de preguntas y 2ventuz €s... y
sus recurrencias de no contestar, pues hubiera sido parte de! informa.

A raiz de los preguntas del diputado Solis Fallas, pero basicamente esz ea la
inquietud que tenia y queria expresarla aqui en las actas de la Comision.

Presidente:

Don José Alberto, vuelvo a repetir que entendi y si no fue asi, e ofrezco una
disculpa a don Otton Solis de que no iba a preguntar mas, por eso hago la
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intervencién que hago para ver si alguien méas iba a hacerle preguitas aun
sabiendo que ella iba a contestar que se abstenia.

Como ninguno utilizé la palabra, ni me dijo que iba preguntar, di por finalizeda ia
audiencia. Aun, dando por finalizada la audiencia, ustedes saben que
inmediatamente tienen la capacidad de recurrir la resolucion del dputado
Presidente y le hubiera tomado la consideracion de que si quieran o que £ querian
interrogarla.

interpreté ante mi pregunta de que nadie iba a hacer preguntas porque saziamos
que la respuesta era igual, si quieren dejarlas por escrito y que queden en 2| acta,
le solicito que hagan las preguntas y las incorporamos al acta, aduciendc quz ella
de previo dijo que no iba a contestar y que se iba a amparar en su cerecho
constitucional.

Tiene la palabra la diputada Mora Castellanos.
Diputada Mora Castellanos:

Quisiera emitir el criterio que nosotros tenemos. Efectivamiente, creo que aqul no
hay nadie que desconozca el derecho que se tiene de abstenerse a contastar las
preguntas, lo cual no significa que tenga la obligacién de acogerse a ese deracho.
En mi caso particular que traia preparadas las preguntas a la sefiora, reglmente
me detuvo el pensar por informacién que tengo, en primer lugar y en segundo
lugar, por observarla que mas alla de cualquier otra cosa, lo que podria preocupar
es que la sefiora, que podria no tener, como don Ottén le dijo, de que si nada
debia, pues no tenia por qué tener ningun temor, que el temor sea, a que e sido
obligada a guardar silencio, es decir que ella esté recibiendo presiones fuertes
para que no hable.

Esa preocupacién que tuve desde que hablé con determinadas personas hoy
tiendo a que se reafirme en mi esa sensacidén. La tuve de cerca, vi a una mujer
que no sé cuanta beligerancia tiene en la gerencia de los asuntos, pero me parece
gue puede haber sido amenazada y obligada a guardar silencio.

Presidente:

Tiene la palabra la diputada Piszk Feinzilber.

Diputada Piszk Feinzilber:

Gracias Presidente, buenas tardes.

Creo que estamos todos claros en que dofia Ana Laura venfa aqui én su 3elidad

de socia de alguna de las empresas y no de esposa. Comparto de alguna manera
la preocupacién que ha expresado la diputada Mora.

~827011

Atendida en la Comisién Permanente Especial de Relaciones Internacionales y Comerc.o Exterior




Acta N.° 21 del 17 de octubre de 2017 7 12—

Quisiera referirme mas bien al papel de los abogados, porque es posible que esta
sea una vez, ya hubo una vez anterior, puede haber otras veces y siendc que hay
un c¢odigo de deberes juridicos, morales y éticos que rigen la profesién de los
abogados. Ademas, hay un caplitulo especifico sobre deberes con la sociedad civil
y siendo este un tema de interés publico, yo si quiero que como Comisién
Legislativa hiciéramos una instancia al Colegio de Abogados sobre el dzber que
tienen sus miembros de colaborar con este tipo de investigaciones.

Comprendo que el sefior abogado estad haciendo lo gue legalmente corresponde,
pero también estamos claros en que no todo lo que estamos analizando en esta
Comisién tiene que ver con asuntos legales, sino también con asuntos de carécter
ético. Creo gue seria oportuno, sefior Presidente que por lo menos esta Comisién
le hiciera ver al Colegic de Abogados nuestro sentimiento o por 10 menos mi
sentimiento respecto de este asunto.

Presidente:

Tomamos nota, dofia Sandra Piszk.

Tiene la palabra el sefior diputado Alvarado Bogantes.

Diputado Alvarado Bogantes:

Con respecto.a este tema, es un derecho que le asiste, Podia abstenerse, tal y
como lo manifestd. Hubiera sido interesante conocer las preguntas, sobre todo de
Ottén Solis que fue el que pidid que viniera, me parece interesante, siempre y
cuando, como he insistido, contribuyan al tema de esclarecer los créditos y las
influencias que haya tenido.

Sobre ese particular, hubiera sido interesante oir las preguntas y siempre que
fueran en ese particular, no en el sentido de quién estuvo en su casa, ‘quién no
estuvo en su casa. Eso es otra cosa. Pero, basicamente creo que tene ese
derecho y qué puede hacer.

Presidente:

¢Alglun diputado que quiera el uso de la palabra?

Se decreta un receso de 7 minutos para que ingresen los comparecientes del
Banco Nacional, que seria en este momento, la Gerencia y el Comité de Crédito.
Quedara para la parte final de esta sesién, la Junta Directiva.

{Se procede de conformidad)

Se reanuda la sesién.
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En esta comparecencia, tenemos a los miembros del Comité de Crédito del Banco
Nacional de Costa Rica y el Gerente General del Banco Nacional de Costa Rica.
Atendiendo las mociones 5-9, 5-10 de los diputados Wiliam Alvarado y del
diputado Monge Salas.

Les solicito ponerse de pie para fa juramentacion.

Ustedes ha sido citados a -esta Comisidn para referirse a los cuestionamientos
revelados por la prensa y por la Asamblea Legislativa, sobre operaciones
crediticias, gestionadas y otorgadas por el Banco de Costa Rica, Banco Popuar y
otras entidades bancarias de! Estado, asi como actuaciones de miembros de
juntas directivas, cuerpos gerenciales y cualquier persona que participara en la
tramitacion de dichos créditos, asli como en una eventual influzncie politica de
autoridades de gobierno o de otras para favorecer ciertos sectores con créditos.

cJuran, por lo mas sagrado de sus principios y creencias decir a ve-dad y rada
mas que la verdad, en todo lo que aqui se les requiere y se le pregunte?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Si, juro.

Sefior Bernardo Alfaro Araya:

Si, juro.

Sefior Maximiliano Alvarado Ramirez:

Si, juro.

Sefiora Geysi Membrefo Escalante:

Si, juro

Sefiora Marietta Herréra Cantillo:

Si, juro.

Les hago saber que ustedes van a declarar bajo la fe y la gravedad del juramento.
De faltar a la verdad, bajo esta condicién podrian incurrir en los delitos de perj.rio,
falso testimonio, sancionados por e! ordenamiento penal. Acemads, tienen el
derecho de hacerse acompafiar por un abogado, abstenerse de declarar tolal o
parcialmente en cada una de las preguntas que haga cualquiera de |as sefioras

diputadas o sefiores diputados. Puede tomar asiento.

Pueden tomar asiento.

—~ o~
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Vamos a iniciar con la Fraccion del Partido Unidad Social Cristizna, hasta por 7
minutos y medio.

Tiene la palabra el diputado Alvarado Bogantes.
Diputado Alvarado Bogantes:

Muchas gracias, sefior Presidente. Buenas noches, sefiores miembros del Banco
Nacional de Costa Rica.

En medios de comuricacién y en medios de prensa se ha hablado de algunos
creditos que se han cuestionado, no solamente en el Banco de Costa Rica sino
también en el Banco Nacional. Voy a mencionar el tema de Hidrctarcoles que ha
salido en los medios de comunicacion, la prensa, el de Yanber y el caso de
Sinocem. Por lo tanto, voy a intentar en el tiempo que tengo de hacer zlgunas
preguntas con respecto a algunos de estos créditos.

En el caso de Sinocem, en el caso de Juan Carlos guisiera hacer algura consulta
en particular y es el caso de la figura de caucién que fue el macanismo de gdrantia
que utilizd este crédito. ;Cual es el criterio que tienen ustedes sobre utilizar la
garantia de caucion en créditos en los bancos? Muy corta la respueste pera que
me dé el tiempo necesario.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

En el Banco Nacional no utilizamos poélizas de caucion que es un asunto
simplemente de asumir riesgos, sin embargo, la pdliza de caucién es una jarantia,
igual que una hipoteca, una prenda, depende del riesgo que se quera asumir,
pero no lo usamos.

Diputado Alvarado Bogantes:

¢En el caso de que Sinocem hubiera hecho el crédito con el Banco Nacional
ustedes hubieran permitido una garantia de caucion?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No, sefior porque como le digo no tenemos normado recibir en garantia pélizas de
caucion.,

Diputado Alvarado Bogantes:

El Gerente del Banco de Costa Rica o el exgerente Barrenechea hatlé del tema
del TLC y ia necesidad de utilizar esta figura y la apertura. De lo zon‘rario, dacia,
que los bancos podian estart contra la ley. ;Eso es asi 0 no?

;ﬂj“” 14
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Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Como lo décia anteriormente, garantias hay muchas y vuelvo a repetir, puace ser
prendas, etc. La pdliza de caucion es una garantia que se puede tomar y se usa
en muchos paifses, mas que acd. Pero es un asunto de valoracion de ries3o que
hace la institucién para tomar o no ese tipo de garantias.

Diputado Alvarado Bogantes:

Entiendo, por los medios de comunicacibn que ustedes en algin momento
establecieron o indicaron que estaban rompiendo relaciones ¢o1 las empresas de
Juan Carlos Bolafios. A qué se debe ese rompimiento de relac’én con ellos, tiene
gue ver algo con la legitimacién de capital?

Seinor Juan Carlos Corrales Salas:

Lamentablemente me encantaria poder ampliar su ptegunta, sin émbargo, debo
decir que por secreto bancario no le puedo indicar, ademds hay un articulc en la
Léy 8204 que me impide referirme al tema.

Le puede mencionar en términos generales que en el Barco Nacional, cutando
tenemos relacién con algun cliente, y detectamos que este cliente de una u otra
forma sus transacciones estan por encima del nivel que establecid iniciz'nente
pues procedemos primero a solicitarle al cliente que nos =xplique por qué las
transacciones son diferentes a las que menciond y en caso que no se dé. ..

Diputado Alvarado Bogantes:

El rompimiento de esa relacién pudo haberse dado por temas de transacciones
poco normailes ¢ podria eso?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No me puedo referir directamente a la pregunta que me hace usted. En té-minos
genertales eso es |6 que aplica.,

Diputado Alvarado Bogantes:
Quisiera preguntar sobre el tema de Hidrotarcoles. Ustedas financiaron una

construccion de la planta por 117 millones de ddlares. ;Cudl fue 1a garant’a para
este crédito? ;Fue el contrato con el ICE o hubo algun otro tipo de garantias?

Seqor Juan Carlos Corrales Salas:

Igual que lo mencioné anteriormente no me puede referir al tema esoecificamente
por lo mismo gue inhibe Ia parte del secreto bancario.

- -,
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Diputado Alvarado Bogantes:

Hay una informacidon con respecto a este crédito, en donde el sefior Directo-
General del Banco Nacional, don Jorge Argiiello advirtié sobre las debilidades que
tenia este crédito y el posible riesgo que tenia, e indicd que la hidroeléctricze tenia
que hacer algunas gestiones de ajuste con el ICE sobre algunos cambos 2n el
contrato.

Con respecto a la compra de energia. Sin embargo, pocos. dfas después al pasar
de la respuesta negativa que le dio el ICE sobre esos cambios que s2 estan
estableciendo, el Banco le otorgé el crédito. ,Eso se resolvié o no se resolvié a la
hora de otorgar el crédito a Hidrotarcoles?

Senof Juan Carlos Corrates Salas:

“ No tengo el conocimiento de o que usted menciona, pero igual no me puedo
referir concretamente al caso. Cuando nosotros tramitamos un crédito en el
Banco Nacional éste pasa por una serie de filtros o caminos que son las diferentes
Direcciones, principalmente la de Riesgo y la de Crédito que valoran cualjuier
irregularidad que se pueda detectar para hacer corregida inmediatamente.

Diputado Alvarado Bogantes:

Eso constan en varios oficios, las indicaciones gue hace el sefior Jorge Arg.aedas
con respecto a las debilidades del crédito y a pesar de esa sitLacion se le otcrga e
crédito dias después, sin haberse resuelto el tema con el ICE.

¢ Cudl es el seguimiento que se le da a este tipo de obras a la hora de girar los
recursos? Hay un oficio del Banco Nacional donde en algun momento &l establece
al ICE la posibilidad que asuma el proyecto, tomando en consideracién las
dificultades gue existen a nivel del contrato. El ICE le menciora al Banco Naciona!

. que ellos no estan en disposicién de recibir la obra o contiruar con esa chra e |
incluso hacen la advertencia de que ellos hacen valoraciones que los nontos
girados nos coinciden con las inversiones hechas en la infraes:zructura.

(Cudl es el seguimiento que hace el Banco a la hora de hacer las erogaciones de
este tipo de créditos en unha obra en particular como esta?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Igual no me puedo referir al tema especifico, pero le puedo decir con toda claridad
que cuando revisamos obras y principalmente de alta envergadura, ¢l Banco ca un
estricto seguimiento a los giros con respecto al avance de obra. Lo hacen es mas
consultamos empresas externas técnicamente expertas en la materia, porque
huestros ingenieros y peritos no necesariamente son téclicos en tedas las
materias, pero depende de la actividad a la que sé refiere, los gircs estan
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condicionados obviamente a un informe técnico que se hace por una tarcerz parte,
una tercera empresa contratante,

Presidente:

Se ha vencido el tiempo de la Unidad Social Cristiana. Continlia en el us¢ de la
palabra ila Fraccion del Frente Amplio, hasta por 7 minutos.

Diputada Mora Castellanos:
Buenas noches sefiores y sefioras,

Quisiera preguntar ¢el Banco Naciohal tiene algin tipo de relacién comerciab con -
Juan Carios Bolafios y sus empresas?

.. Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No podemos feferirnos, sefiora diputada por el secreto bancario cue nss mpide
hasta poder decir que tenemos una relacién con un cliente. -

Diputada Mora Castellanos:

En mi caso, quisiera ‘saber cudl fue la situaciéon grave que obligé al Banco
Nacional a romper esa relacién comercial con el sefior Bolafias.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Como me referi antés, en términos denerales, cuando se dan stuacicnes que
sobrepasan el nivel acordado con el cliente, .en términos generales, el Banco le
advierte al cliente y en caso que no se atienda, procedemos a hacer los
respectivos cierres de reportes. Pero no me puedo referir puntualmente al caso.

Diputada Mora Castellarios:

Me podria decir en términos mas accesibles qué significa esa razén que podria
existir, qué significa en el lenguaje comun.y corriente,

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Nosotros en las aperturas de las cuentas corrientes, de acuerdo con la L2y 8204,
cuando hacemos una apertura de una cuenta corriente, digamos a Juaa Carlos
Corrales, se lé pide un limite dé transacciones. Ese limite de transzcciones;
cuanto va a depositar usted, de dénde vienen los ingresos y demas. Ese limite
lleva un control, si el cliente se pasa de ese limite, se le manda a p-eguriar a qué
se debe que’ las transacciones que nos dijo a nosotros, son otras ahcra £n ¢aso
de gue no recibamos explicacién en el tiempo prudencial que se le da, coftamos la

AV
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retacion o bien que esas justificaciones que hos da el cliente no sean satisfactorias
para el Banco.

Diputada Mora Castellanos:

Luego de que la Oficialia de Cumplimiento del Banco Nacional recomi9enca
romper relaciones comerciales con un cliente, por irregularidades relacionadas ccn
la Ley N° 8204, qué le corresponde a riivel legal hacer al Banco Nacional, sefior
Corrales.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:
No me puedo referir especificamente al caso.
Diputada Mora Castellanos:

No, no le estoy preguntando respecto al acaso, sino a nivel general.
Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

En general 10 que hacemos es una vez que se procede y se verifica, si no tenefrics
la justificacién por parte del cliente, procedemos inmediatamente a remitir el
reporte de operaciones sospechosas, el famoso ROS, que lo remitimos y cortamcs
la relacién con el cliente. ,

Diputada Mora Castellanos:

Ustedes presentaron ante el Ministerio Publico alguna deruncia conira cuan
Carlos Bolafios y sus empresas.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No sefiora.

Diputada Mora Castellanos:

Recuerdo, porque yo6 le di seguimiento al caso Yanber, que en el caso de Yarber
ustedes si presentaron unia denuncia contra el sefior Yankelewitz, expropietario de
Yanber. ;En este caso no lo hicieron? Ustedes si lo dijeron anfe los medios.
Sefiof Juan Carlos Corrales Salas:

Sefiora diputada, tal vez son casos muy diferentes, el general que le dije, por un
efecto de transacciones y el caso de Yanber, especificamente, que hace ¢omc un

afio en la Comisién de Ingreso y Gasto Publico, creo que ustad me lo pregurito,
ahi hicimos una denuncia porque habia otra situacién. :
-7 18
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Diputada Mora Castellanos:

Me llama la atencién, porfque ustedes si anunciaron que estaban preparando esa
denuncia, para presentarla ante el Ministerio Publico. Es:& relacionado con
Sinocem, se esta preparando.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No, perddn, en el caso de Yanber estd presentada la denuncia, es lo que me
preguntd.

Diputada Mora Castellanos:

Eso lo tengo claro. La pregunta en este caso es si en relaciéon con Juan Carlos
Bolafios y sus empresas, ustedes habian presentado ante el Ministerio Publico,
usted me dice que no, entonces le planteo si es que la siguen preparando, porque
yo lef en algun medio que ustedes habian declarado que estaban preparando o
estaban documentando una denuncia a propésito del anunco que hicieron del
rompimiento de relacién comercial con el sefior.

Sefior Juan Carios Corrales Salas:
No sefiora.
Diputada Mora Castellanos:

En agosto de 2016, un medio de comunicacién inform6 que el Banco Nacional
habia denunciado ante la Fiscalia Adjunta de Delitos -Econdmicos, Tributarios,
Aduaneros, del Ministério Publico al expropietarioc de Yanber y a dos gerentes
financieros por posible estafa y delito de administracion fraudulenta. ;Es as'?

Sefora Marietta Herrera Cantillo:

Efectivamente el Banco present6 una denuncia ante el Ministeric Publico, sin
detallar posibles imputados, porque eso le corresponde al Ministerio Pablico, en
virtud de que se habla determinado que habia inconsistencias entre los estados
financieros presentados al Banco y los que se estaban marejando a nivel dél
concurso de acreedores. Esa investigacion le corresponde al Ministerio Ptblico.
De hecho, entiendo que la estan llevando a cabo.

Diputada Mora Castellanos:

Usted podria indicarnos qué dafios ha implicado para el Banco este czso de
Yanber. Cuanto dinero ha perdido el Banco Nacional.

-
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Sefiora Marietta Herrera Cantilio;

No nos podemos referir a un caso en particular y mucho menos de un cliente, que
en este momento, como ustedes recuerdan, se sometid a un concu'so de
acreedores. Hizo una propuesta a los diferentes acreedores d= como cancelar sus
deudas y hubo una aprobacién por parte de la Asamblea de Acresdores. Ellcs
estan en cumplimiento de ese acuerdo.

Diputada Mora Castellanos:
En este proceso contra Yanber, el Banco Nacional tomé en cusnta que dcs
sefioras que figurabaih como directivas, dofia Doris Yankelewiiz y su hija,

aparecen vintuladas a empresas que salieron a la luz plblica, cuando las
filtraciones de los llamados Papeles de Panama.

Sefiora Marietta Herrera Cantillo:

De ese caso en particular, no nos podemos referir, Unicamente en el hecho de que
el Banco lo que consideré que no se ajustaba a lo que estaba en los documentos
del Banco, lo puso en conocimiento del Ministerio Publico.

Diputada Mora Castellanos:

El hecho de que yo les pregunte a ustedes si tomaron en cuenta la vificulzcidn que
propietarios de la empresa Yanber tienen con empresas de papel en Paraisos
Fiscales, no esta cubierto por el secreto bancario. Me parece. Es que esgs ventas
ficticias que se hacen entre estas empresas off shore, llevan a la posibiidad de
alterar estados financieros, por lo tanto, era medular para el caso gue los ozupaba.
Sefiora Marietta Herrera Cantillo:

Precisamente, los hechos de los que nosotros tuvimos conocimiento, fueron los
que pusimos en conocimiento del Ministerio Pablico. Quien tiene las herramientas
para realizar una investigacién de ese tipo, es el Ministefic Publico, que cuenta
con las garantias procesales y legales para realizar ese tipo de invesiigaciznes.
Presidente:

Se ha vencido el tiempo de la Fraccién del Frerite Amplio.

Tiene hasta por quince minutos la Fraccidon del Partido Accién Tiudadana.
Diputado Solis Fallas:

Gracias, diputado Presidente, gracias dofia Nidia.

~0320
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Don Juan Carlos, esto no es secreto. Le cerraron las cuentas. a Juan Carlos
Bolarios Rojas, ¢eso es correcto 0 a sus empresas”?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No me puedo referir, don Ottén,

Diputado Solis Fallas:

Pero eso fue publico, don Juan Carlos.

Seior Juan Carlos Corrales Salas:

Es publico, pero son los medios de informacion, los diferentes medios los que lo
sacaron. No podemos nosotros ni corroborar 1o que dicen ellos, si es o nc o que
hicimos. No nos podemos referir directamente al hecho.

Diputado Solis Fallas:

¢, Como explicé Juan Carlos Bolafios, el regreso de diner> de § millones de
dolares? ¢(Qué explicacion les dio, en ese evento en que se sobrepasaron la
cantidad de transacciones al que él estaba autorizado?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

lgual don Ottén. No nos podemos. referir especificamente a esg hecho.

Diputado Solis Fallas:

¢Como es don Juan Carlos que con esas cantidades, después de que nabla
hecho varios depdsitos, pudo seguir haciendo depbsitos?

Se lo digo, porque yo cuando he salido de este pais a dar clases, traigo ahor-os, y
no se imagina las preguntas que me hacen en su banco, por 40 mil, o 30 mil.
délares, que tal vez es lo que ahorro. Tengo que traer cerificaciones de que di
clases, de cual era mi salario, de que status tenia en la Universidad.

Cuando se trata de millones ,qué tipo de preguntas hacer ustedes? C esas
preguntas estan reservadas para los que vamos, con lo que guizds para Juan
Carlos Bolafios es menudo?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:
La politica don Ottbn, cubre a todos por igual. O sea, cuardo alguien deposita
dinero en el banco, incluso hay que..., después de lo que esta estipuladc por el

8204 que son 10 mil délares, un cliente lo deposita, se le hace toda la
investigacion del caso, igual que cuando es una transferencia de fondos.
r-’\"\" 21
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Si un cliente tiene alguna justificacion, digamos de estar recibiendo o de estar
emitiendo o llevando depbsitos que estdn por encima de 2s9s montos, y estan
debidamente justificados, el Banco los acepta.

Diputado Solis Fallas:

Esto es un caso hipotético, cuando se cierran las cuentas de un cliente y estamos
hablando de cifras grandes, digamos 5, 7, 4 millones de doélares, ¢(eso
automaticamente estd acompanado de un reporte de operaciones sospectosas
por parte del érgano, del oficial de cumplimiento?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Si sefior. El procedimiento es como les decia anteriormente, <i el cliehte empieza
a hacer transacciones por encima de lo que estd establzcido, se le pide la
justificacién. Si no hace las justificaciones del caso, procedemos a hacer el cizsfre,
e inmediatamente va acompariado con un reporte de operaciores sospechosas.

Diputado Solis Fallas:

Don Juan Carlos, nada de lo que le voy a preguntar de seguido, tiene que ver con
ninguna operacién en particular. Pero yo si quisiera conocer los procedimietos
que utiliza el Banco. Ustedes para dar un crédito, -digamos mayor de un millén de
dolares- , exigen estudio de factibilidad?

Don Bernardo ¢como esta?

Sefor Bernardo Alfaro Araya:

¢, Cémo le va don Ottén?

Si sefior. Si es para un proyecto, se pide un estudio de factisilidad. Si es para una
empresa en marcha, estados financieros. Dépendiendo 32! monto, estuadios

financieros auditados.

Diputado Solis Fallas:

4 Si es para una linea dé crédito?

Sefor Bernardo Alfaro Araya:

Si sefior. Si es para una empresa en marcha que dquiere una I'nea de crédito, que
es capital de trabajo de corto plazo, entonces se piden estados financieros vy se

hace toda una valoracién cualitativa y cuantitativa. Se calculan todos los estados
financieros...
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Diputado Solis Fallas:

¢Esa valoracion cualitativa o cuantitativa, se le solicita al cliente y ustedss [a
aceptan? ;O ustedes hacen una por aparte?

Sefior Bernardo Alfaro Araya:

No sefior. Nosotios. la hacemos. Descargamos todos los estados financieros del
cliente en un sistema que tenemos, que compramos, y el sistema provee
automaticamente, todos los indicadores.

Los analistas de crédito, hacen un estudio de todos los ind‘cadores, histéricos,
para ver el comportamiento a lo largo del tiempo, y ademads, tenemos inspectores,
analistas técnicos, que ya estudian el tema por ejemplo, de en qué sector
participa, las empresas de ese sector qué indicadores tienen y cdmo se comoaran
con los de esta empresa en particular, si ese sector es un sector que promeéte a
mediano o largo plazo, para tener una valoracién de impactos que puedz tener la
empresa en el future.

Diputado Solis Fallas:

¢Juega algun papel el historial crediticio del cliente, y la experiencia en el negocio
en los cuales va a invertir el dinero que les pide prestado?

Sefior Bernardo Alfaro Araya:

Importantisimo don Ottdn. Dichosamente, por ejemplo, ahora tenemos. ..
Presidente:

Nada mas don Bernardo, es que don Ottén lo llamé a usted por el nombre, pero
para efectos de actas, necesitamos que diga su nombre con apellidos, para -que
quede constando quién contestd.

Sefior Bernardo Alfaro Araya:

Bernardo Alfaro Araya, Subgerente General del Banco Nacionz!.

Eso es muy importante don Ottén. Dichosamente ahora, la SUGEF tizne una.
central de informacidn crediticia, en la cual acumula cuatro afios de histcria de
todos nosotros, personas fisicas y juridicas; que puede ser consultaco. Entonces,
si un determinado deudor se ha atrasado, o esta al dia, usted lo puede ver ahi.

Eso le da un buen indicativo del comportamiento histérico de pago dz esa
persona.

ront 23
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Por ejemplo, nosotros tenemos nuestra propias valoraciones a lo interno del
banco, donde ese es un insumo importante. Entonces, calificamos capacidad de
pago dél cliente, y ahl le estoy hablando de ios indicadores financieros, de los
indicadores técnicos, comportamiento histérico de pago, -que es justamente o que
me estaba consultahdo-, en dénde la informacién que nos proveé SUCEF es
clave,

Si sefior, hacemos una valoracion cualitativa, donde vemos guién es la cipula
gerencial de la empresa, cuanto tiempo ha estado ahi, quién es ¢l Cerente
General,...

Diputado Solis Fallas:

Perdone que lo interrumpa don Bernardo, le capto.

“ Si yo he estado importando puchitos de camisa, en términos de ustedes como
Banco, puchitos, 200 mil délares, 100 mil ddlares en camisas, y de repente quiero
importar digamos, 15 millones de dblares en camisas y les voy a pedir un crédito,
y les ofrezco de garantia las camisas, mas un seguro de caucidn con & INS,
¢ ustedes que le dirian a ese crédito?

Sefior Bernardo Alfaro Araya:

Le comento don Ottén. Posiblemente no aceptariamos el trato. Nosotros hisimos
una valoracion...

Diputado Solis Fallas:

Perdon don Bernardo, ¢habria manera de aceptarlo si yo ofrezco, dicamos,
supongase que tengo (inaudible) en montones, esas garantias tal vez ahi sf¥

.. Sefior Bernardo Alfaro Araya:
Si sefior, posiblemente.
Diputado Solis Fallas:

¢Pero con ese producto en circulacion lo ve dificil, excepto que sea unz cifra
peguena?

Sefior Bernardo Alfaro Araya:

Si sefor. Es que imaginese para el banco lo complicado gue seria, tener que
ejecutar el crédito, y quedarnos con 15 millones de ddlares en camisas, ve-dad?
¢ Qué hace el Banco Nacional con 15 millones de délares en camisas? Seria dificil
venderlas.

A
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Diputado Solis Fallas:

Hay productos que son mas pesados y que se vencen més rapido que las
camisas, don Bernardo.

¢ Existe la situacién en que ustedes a un crédito asi, grande, cuando se atrasa el
cliente y entra en mora, ustedes rehagan el contrato para cue o que era mora, ya
no sea mora? Digamos, si el plazo era a equis dias 0 a equis mases, que el plazo
se extienda a equis meses, de tal manera que se elimine la mora. ;Esas cosas se
hacen?

Sedior Juan Carlos Corrales Salas:

Si sefior. Y asi esta estipulado incluso en la SUGEF 105,
Diputado Solis Fallas;

LEn la qué? Perdén,

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

En la SUGEF. La normativa de la SUGEF nos permite que cuzndo un cliente se
atrasa, obviamente no es que llega al Banco y nada mas haganme la prorroga. Se
le hace un estudio, /por qué esta atrasado? ;jQué fue? ;Qué el producto no se
vendi6, que tuvo algin problema de inundaciéon? Como ahora por ejemplo, que
tenemos varios, muchos casos de micro, pequeftas, medianas empresas y demas.

Pero se hace un estudio y si es del caso pues se hace la prérroga. O se le hace
una adecuacién, se extiende el plazo, se regula, si es con cuotas escalonadas y
demas. Pero si existe |la posibilidad, si hay la posibilidad pa-a poder que un cliente
salga adelante después de una criss,

Diputado Solis Fallas:

¢ Pero si no hay una crisis, simplemente se falla en el contrato y entra en mora? G
sea si no hay evento extraordinario, si el banco de camisas mio se 1undié, ¢
aparectd una nueva tecnologia, una nueva tela que hace que mis camisas ya nc
tengan mercado. ¢Si no hay un evento extraordinario y yo me atraso en el pago de
la deuda?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:
Si. Hay que analizar cada caso. Hay que analizar si fue que incumplié con la

compra de las camisas, hay que analizar si las camisas se vendieron en &tro
lado. .. '
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Diputado Solis Fallas:

Si puede ocurrir que se varie el plazo, y entonces que ya no aparezca en mora lo
que originaimente. ..

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No, don Ofttén, perddn. No es que no aparezca en mora, no. Porque variando el
plazo, o sea tiene que pagar los intereses siempre, 10 que se le puede ayuda- es
que, en lugar de estar amortizando a 5 afios plazo para equis producto, para uno o
dos productos, pues uno puede ampliarie el plazo a 5, 8 afios, 10 afios, de tal
manera que su situacién, su flujo mejore, v le dé capacidad para pagar los
intereses y pueda salir adelante.

Diputado Solis Fallas:

Don Juan Carlos, vamos a seguir con el ejemplo de las camisas. Si yo logro que el
Gobierno se comprometa, digames, que el Gobierno se interese en camisas
vietnamitas coloradas, rojas y el Goblerno aprueba un plan de reactivacién
economica, en las cuales vender camisas de ese tipo es importante; ¢juega un
papel para que ustedes tomen una decisidn sobre el crédito?

Seior Juan Carlos Corrales Salas:

Aparte de lo que Bernardo decia, anteriormente, hay un asunto importante, que es
también el mercado ¢ verdad?

Hay gque asegurar el mercado, Si el Gobierno propone eso, y ya tenemos a diez
ministerios con la orden de compra presentada, pues creo que el negocio va rara
adelante.

Diputado Solis Fallas:

Gracias. Don Juan Carlos, ;usted participa en las reuniores del Comité de
Credito?

Senor Juan Carlos Corrales Salas:
Si sefior. Yo soy parte.

Diputado Sofis Fallas:

¢ En qué porcentaje participa?
Sefior Juan Carios Corrales Salas:

Siempre. 10 %. "t 9B
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Diputado Solis Fallas:

& En fodas?

Senor Juan Carlos Corrales Salas:
Yo soy parte de! Comité de Crédito.
Diputado Solis Fallas:

¢ Si usted no liega, qué pasa? ¢Sl usted anda de viaje, qué pasa con el Com € de
Credito?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Si hay cuérum, excepto que yo esté en vacaciones, que no podria participar, perg
si yo ando de gira o algo, lo puedo hacer virtualmente. Me 12 pasz 4 y y2 lo reviso.

Diputado Solis Fallas:

¢ Ha habido algln crédito de mas de 5 millones de délares del barico, en que usted
‘no esté en la Comisién de Crédito?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:
Si, yo creo que si.
Diputado Solis Fallas:

. Si hay? ;Qué porcentaje de créditos mayores de 5 millones ce délares; usted
quizas no estuvo en la Comision de Crédito que tomé la dezision?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No sé. Le puedo decir 1 0 2. Porque yo participo...
Diputado Solis Fallas:

&Uno o dos por ciento, o uno?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No, no. Uno ¢ dos créditos, si acaso.

nn 20
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Diputado Solis Fallas:

Menos del 1%.

Sefor Juan Carlos Corrales Salas:

Participo practicamente en todos los Comités, si sefior.

Diputado Solis Fallas:

¢Usted se entera desde que el crédito llega al Banco? ;En qué etzpa se entera
usted? De un crédito grande, no estamos hablando de un crécito pequefio. Sino
de un crédito asi, de 10 millones, 15 millones de délares. ¢Eso causa vibraciones
en el Banco y se enteran las autoricades, los diferentes 6rganos?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Totaimente. Nosotros tenemos una politica de gue todos los créditos de mas de 5°
millones de ddlares, tienen que ir al Comité primeramente, al misiro Comité de
Crédito, a una preautorizacién.

Diputado Solis Fallas:

Expliqueme, Digamos, si yo voy a pedir 15 miliones de dolares i Con quién hablo,
primero?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Depende. Si va a una oficina, porque nosotros estamos divididcs en 11 zonas.
Diputado Solis Fallas:

No voy a una ventanilla, de una vez voy a una oficina.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

A la parte corporativa.

Diputado Solis Fallas:

¢ Plataforma empresarial?

Sefior Juan Carios Corrales Salas:

Si. Digamos lo que es Max, por ciero. Ahi se lé asigna un e ecutivo que empieza a

analizar con usted el caso, el proyecto y demas, y ya todz la parte -écnica de la
sugerencia, en este caso, de empresas e instituciones ve el caso como tal. ~n~e 9g
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Ellos lo analizan, hacen una preautorizacién, o tiene que ver el Subgerente con su
equipo. Una vez que ellos lo ven, ic elevan al Comité Especial de Crédito para que
lo valore. Aqui la valoracién va desde todo punto de vista cbviamente, técnico y
demas, pero también aqui intervenimos a las areas, por ejemplo a Finanzas para
efectos de la liquidez del Banco, si hay liquidez para prestar 15 millones de
ddlares en ese momento, o [0 que sea.

Una vez que el Comité le da el visto bueno, sé devuelve otra vez al drea corrercial
respectiva, quien hace todo el andlisis financiero, el analisis técnico y demas.
Finalizado ese analisis por parte de la Subgerencia, pasa a ofra Direccién a cargo
de Bernardo, quien es el Subgerente de Riesgo y Crédito, donde le vuelien a
hacer todo el analisis nuevamente, la revisién financiera, técnica y demas; y una
vez que ellos ya le dan el viste bueno, lo suben al Comité para aprobacién.
Diputado Solis Fallas:

Don Juan Carlos, la pregunta gue le voy a hacer tampoco es secreto bancario.
¢Don Juan Carlos Bolafios se reunid con usted?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Si sefior.

Diputado Solis Fallas:

¢ Para solicitarle crédito?

Sefior Juan Carlos Corrdles Salas:

Sl.

Diputado Solis Fallas:

& Quién se lo llevé a usted, para reunirse con usted?

Sefor Juan Carlos Corrales Salas:

El que me dijo a mi fue don Victor Carranza.

Diputado Solis Fallas:

. El Presidente del Banco?

’”’" 23
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Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Que era el Presidente del Banco en ese momento, si.
Si sefior. La cita fue con él, él me invitd.

Diputado Solis Fallas:

¢ Fue anémalo que un cliente llegara al Presidente del Banco, a la Junta Directiva,
antes de llegar a la Ventanilla, a la Plataforma Corporativa?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No necesariamente, porque. ..

Diputado Solis Fallas:

.No necesariamente quiere decir que es frecuente?
Sefior Juan Carlos Corrales Salas;

Si. Yo le puedo decir que diay, con todos los afios que uno tiene en el Banco,
muchos clientes. ..

Diputado Solis Falias:

. Este afio Ultimo cuéntos clientes llegaron, se los presenté a usted el Presidente
de la Junta Directiva, sea quien sea ahora? ;Quién es ahorz el Presidente?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Dofia Ana isabel.

Diputado Solis Fallas:

Si, dofia Ana Isabel, este afio, de-enero para aca.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Talvez podemos habernos reunido con unos talvez 8 clientes.
Diputado Solis Fallas:

¢ Clientes que llegaron donde ella, y ella vino a hablar con usted, con el cliente?

=220 30
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Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Si. Cuando pide !a cita, por lo general ellos siempre...

Diputado Solis Fallas:

. Pero es correcto en la normativa, que un cliente vaya donde los Directivos?
Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Bueno, es que: le piden la cita al Directivo. Y el Directivo siempre, ya s€a & mi
persona, bueno creo que al mismo Max o a Bernardo...

Diputado Solis Fallas:

2 Pero por qué le piden la cita &l Directivo, si los Directivos no aprueban?
Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Una buena pregunta, porque...

Diputado Solis Fallas:

A usted, donJuan Carlos, ¢le parece corfecto que un Directivo no diga! rio mure,
yo a usted no lo recibo, vaya y-siga los pasos que tiene qué seguir?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Vamos a ver, le vuelvo a repetir. En todos mis afios, los Presidéntes de las Junias
Directivas, o.los Directores en si, diay tienen mucha.relacién con.gente, los bi.scan
a veces.

Diputado Solis Fallas:

LEsta en las funciones de los directivos, recibir clientes y presentarseios a- la
Administracion? ¢ Usted qué dice Licenciada? yUsted es abogzda?

Sefiora Marietta Herrera Cantillo:

Si sefiof.

Diputado Solis Fallas:

Pensando en las funciones explicitamente: definidas, gue tiehen que seér
explicitamente definidas. por el Principic de Legalidad, ¢esta es una ce las

funciones de los Directivos del Banco? gRecibir clientes y llevéarselos a la
Administracion?
31
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Sefiora Marietta Herrera Cantillo:

No sefior. No es una furicién que esté definida por ley, es parte de esa relacion
con otros sectores que los llaman, o les piden que les hagan elguna referencia. El
tema no es si el Directivo refiere o no a la Administracién a un cliente. Més bien el
tema es, si un Directivo guiere influir en una decision.

Diputado Sofis Fallas:

El hecho de que lo lleve, justed no cree que quiere influir? O sea, si a mi me
solicita un sefior de Pérez Zeled6n -don Juan Carlos-, un crédito grandecillo, y yo
se lo llevo y se lo presento a usted, yo soy Diputado, soy tambi2n politica, comoes
un Directivo; ;usted considera que €so es normal?

Que yo llegue y le diga, mire: le presento a Pedro Pérez, quz quiere un credito.
.Eso le parece normai? ¢No hay ahl ya un deseo mio de sesgar decisiones a
favor de esa persona?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No don Ottén. Yo no veria normal que usted después me insista en que ese
crédito hay que aprobarlo, y que esto y lo otro ;verdad?

Diputado Solis Fallas:

iPero el hecho de que yo use la autoridad?, digamos, y eco qué yo no tengo
mando sobre usted. Pero un Directivo es su jefe, es su jefe v lo puede despedir
iverdad? ;,Qué un Directivo le lleve un cliente (inaudible)?, ni lo herros pedido,
estamos en la hipotesis todavia, no hemos llegado ni a que se aprobd

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No, no, don Ottén. Le vuelvo a decir, siempre, siempre, los D rectores tienen gente
que los llama, que les piden una reunién o aigo.

Diputado Solis Fallas:

Yo eso lo comprendo. A ml también me llaman para ped rme de tcido. Desde
bonos de vivienda..,

Presidente:

Don Ottén., le voy a dar cinco minutos de mi tiempo, d2l. Partido Liberacion
Nacional. También le voy a dar dos a usted, tranquila. Tzanemos 22.5 porque
somos tres representantes, para que usted continte don Otton.

-~
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Diputado Solis Fallas:

Le agradezco mucho diputado Presidente. ¢Entonces, cuéntos clientes mas le
flevé don Victor Carranza, cuando era Presidente de la Junza?

Seftor Juan Carlos Corrales Salas:
No tengo idea cuantos.

Diputado Solis Fallas:

¢ Varios, muchos, pocos?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Don Victor fue Presidente en el 2014-2015. No creo que- sean muchos, perc no
tengo ahorita...

Diputado Solis Fallas:

¢ Iba solo don Victor Carranza, cuando fue a presentarie a es:e cliente?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

El cliente llegd al banco. O sea, |a cita se la dieron en.el banco, estaba don Victor
y don Olman Bricefio. Don Victor lo invitd, que es otro Dirsctive, y me invitaron a

mi.

Este sefior llegd, nos explicé casualmente lo del cemento, eso fue a finales del
2014, nos explicod lo del cemento, lo que estaba haciendo él, o que iba a importar.

Diputado Solis Fallas:

Don Juan Carlos, susted sabe que don Victor Carranza fue nombrado por el
Gobierno, Directivo, verdad? Muy cercano a Victor Morales Zapata, fue e que lo
impulsé. ¢No le preocupé a usted que hubiese algin deseo: politico, al llegar don
Victor Carranza con el cliente?

Seidior Juan Carlos Corrales Salas:
No, no, yo simplemente, por eso le digo, igual como ha pasado en otras ocasiones

due me dicen: venga, aqui hay un cliente, que es fulano de tal, para un proyecto
de esto y lo otro. Ese sefior llegd, nos presentd el negocio que iba a hacer...
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Diputado Solis Fallas:

Don Juan Carlos, el procedimiento este, que antes usted me describid, el de fa
rutina, a no ser que me vaya a decir que esta es la rutina, que Ios clientes liegan a
los Directivos y después van a la Administracién, ;jes una rutina?

Seiior Juan Carlos Corrales Salas:

No, no, no.

Diputado Solis Fallas:

¢ Ocurre pero no es rutina?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

O sea, los clientes. ..

Diputado Solis Fallas:

¢ El procedimiento esté escrito? Mire, usted llega, va a la Platzforma Corpo-aziva,
se redne...,.jese procedimiento esta escrito en alguna parte, en algtin regla-rento?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Lo tenemos como al revés més bien el procedimiento, en el sentido que digamss,
los ejecutivos del Banco atienden los clientes y de ahi empieza el procedlmfento
para atras.

Diputadc Solis Fallas:

A eso ‘me refiero Jesta escrito? Digamos, si yo vengo de Ma=e y quiero solicitar
un crédito, ;desde Marte puedo entrar a algin documento que me diga: usted
para solicitar esos 15 millones de ddlares en el Banco Nacioral, lo que debs hacer
es esto? ¢Eso estd escrito? ¢ En alguna parte me dice cual es el procedimierto?
Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

s Para solicitar un crédito?

Diputado Solis Fallas:
Si.

—~ "‘\ A 3 !t
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Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Si claro.

Diputado Solis Fallas:

Un crédito grande. No estamos hablando de...,;eso esté escrito?
Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No se.

Diputado Solis Fallas:

¢ Esta escrita esa normativa, licenciada? Es sorprendente que no esté escrito ese
procedimiento.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Lo que le dije anteriormente, don Oftén, es que lo tenemos escrit¢ desde el punto
de vista del procedimiento interno del Banco. Cuando un clignte se présenta 4 la
institucion, no desde el punto de vista del cliente, el cliente. fiene las opciones de
entrar por Internet, de ir a una oficina del Banco, de llamar a un ejzcutivo, etcétera.
Desde el punto de vista interno del Banco...

Diputado Solis Fallas:

Sabemos que usted me dijo que no es rutina el ir a los cirectivos, Jqué es la
rutina? ;,Qué ocurre en un 80% de los casos, qué es lo qu2 ocurre? ;Este cliente
grande qué hace? '

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

El cliente busca al Banco. Por 16 general pregunta...

Diputado Solis Fallas:

:Qué preside usted?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Soy subgerente de la parte corporativa, de la parte...

Diputado Solis Fallas:

Busque la plataforma corporativa. ., Ese es el 80%.0 el 90%7?
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Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

El 99%.

Diputado Solis Fallas:

El99% de los casos.

Sefior Maximiliano Alvarado Ramiirez:

Soy subgerente de Banca de Empresas e Instituciones.

El procedimiento es un poquito al revés, en la mayoria de lcs casos. Nuszstros
gjecutivos como tienen metas gque cumplir para alcanzar una determinada
rentabilidad del Banco, son mas bien proactivos. Ellos manejan una ...

Diputado Solis Fallas:

(No se entiende)

Sefor Juan Carlos Corrales Salas:

Buscan los clientes. mas bien. Dos. gjecutivos nuestros. Muy ccasionalmente
alguno viene referido, ya sea por un sector o por cualquier persona. Le asignamos
a ese ejecutivo que lo atienda y le dé toda la informecion. Empizza el
procedimiento normal.

Diputado Solis Fallas:

No se le entiende al principio...procedimientos, la bisqueda proaciiva ce clientes
grandes y estos clientes que vienen y buscan. O sea, entre ¢ientes que buscan
sus oficiales, para hacerle clientes al Banco Nacicnal...

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

ElI'85% de los casos..

Diputado Solis Fallas:

Clientes que vienen:y se presentan a la plataforma corporativa, estamos hablando
del 99% de los casos.

Sefior Juan Carios Corrales Salas:

Un 95% de los casos son proactivos. Eso es por....

SN ™ 7T
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Diputado Solis Fallas:

¢ Cuantos vienen ahi?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Un 5% mias o meénos.

Diputado Solis Fallas:

Entre 100%.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:
Un §% del 100%.

Diputado Solis Fallas:

¢ Vienen?

Sefor Juan Carlos Corrales Salas:
Llegan.

Diputado Solis Fallas:

Un 85% son buscados,

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:
Son buscados por (no se entiende)

Diputado Solis Fallas:

Entonces no queda nada para los diréctivos. Ese és &l 100%. Cuénios scn

referidos por un directivo que se los presenta a ustedes. ;Qué sofcentaje?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

En el caso concreto nuestro, de la Subgerencia, yo tengo un afio de ser

Subgerente y no recuerde un solo caso que me...

Diputado Solis Fallas:

Don Juan Carlos, la excepcidon es que un directivo busque a ustedes para

procesar un crédito, licenciada. Esa es la excepcion.
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Sefiora Marietta Herrera Cantillo:

Si, sefior y lo que se hace es que en el momento en que s2a un direztivo o séa
cualquier otro funcionario o cualquiera otra persona que nos refiera un cliznte, se
le asigna el ejecutivo que se encargara de hacer...

Diputado Solis Fallas:

Ya, ya, esta bien. Pero la excepcidn es esa. Gracias.

A la Fraccién del Partido Liberacién Nacional le quedan diecisiete minutos v
medio. Empezamos con dofia Sandra y de mi tiempo le voy a dar a dofia Nidia cos
minutos.

Diputada Jiménez Vasquez:
Buenas noches, muchas gracias. Bienvenidos.

Hay una pregunta que tengo y ho es secreto bancario. Con toda esa cacena de
asuntos que ustedes explicaron ante las preguntas de don Ottén, respecto de
como salvaguardan un préstamo y cémo van siguiendo. Como me puedan exglicar
ustedes que Yanber, en la figura de Samue! Yankelewitz haga estafado bancos
privados, bancos del Estado. CoOmo me pueden explicar ustedes que es'afa,
defraudacidn, sean palabras tan cotrientes y por montos tah elevados. C.5mo és
posible, si ustedes estan siguiendo un proceso tan estricto.

Sefiora Marietta Herrera Cantillo:

Sin poder darle detalles, porque no podemos hacerlo, pero si le podemos decir
que hasta dos meses antes o0 un mes antes de que Yanber se sometiz-a a un
concurso de acreedores. Los bancos privados estaban girdndole recursos Je ‘as
lineas de crédito que tehla aprobadas, porque en setiembre habia hecho 'a
presentacion de estados auditados a todos los bancos del Sistema Banhcaro
Nacional, donde era una empresa sélida, era una empresa que teniz una gran
trayectoria en el pais y una empresa que no asomaba ningun problema. Asi es
Que coh base en éso, todos los banco$ hicieron giros sobre sus lineas de crécito
aprobadas.

Diputada Jiménez Vasquez:
Eso lo entiendo, pero como lo logran. Céro lo hacen, cémo es que las esia'as

ahora estén a la orden del dia. En bancos tan fuertes, tan seguros, como el 3arco
de Costa Rica y el Banco Nacional. '

L N That
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Sefiora Marietta Herrera Cantillo:

Precisamente, de eso se encarga el Ministerio Publico, determinar qué hicieron
para aparentar una imagen que ho efa la que tenian.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

En el caso especlfico que usted menciona, casualmente y usted lo dice muy bien,
una estafa. No fue que fallé el analisis financiero, no fallé ef informe técnico, lo que
fallo ahi o lo que pasé ahi es que los estados financieros presentados; eran falsos.
Los estados financieros auditados, presentados, fueron presentados a los bancos
incorrectamente. Eso hizo que todos los bancos del sistema y bzncos
internacionales tuvieron el problema de que en el analisis, la empresa estaba bien.
Resulta que al final de cuentas la empresa contratada por la gente que después
adquirié Yanber, hicieron un analisis especifico, se determind que los estados
financieros eran incorrectos.

Sefiora Marietta Herrera Cantillo:

Le corresponde al Ministerio Publico determinar si ciertos estades financiercs eran
verdaderas, reflejaban la realidad de la empresa o no. El Banco no auede
determinar eso.

Diputada Jiménez Vasquez:

Eso lo entiendo perfectamente. La duda es qué estd pasando con las visitas y los
técnicos y el seguimiento.

Presidente:

Le restan quince minutos a la Fraccion del Partido Liberacion Nacional.

Diputada Piszk Feinzilber;

Siguiendo el razonamiento del diputado Solis y tomando en consideracion jue la
ley del Sistema Bancario Nacional establece posibles conflictos de-interés, de los
miembros de la Junta Directiva, ¢considera usted que el sefior Carranza itcurrio
en un conflicto de interés al haber entendido o al haber solicitado personalmente
que se atendiera al sefior Juan Carlos Bolafios, para la solicitud de un crédito.
Porque eso es inusual y ademas esta normado.

Sefior Juan Catlos Corrales Salas:

No, en lo mas minimo.

It a eI
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Diputada Piszk Feinzilber:

Perdbn, es en el Cédigo de Gobierno Corporativo.

Sefior Juan Carlos-Corrales Salas:

Si, correcto. No hay influencia de un directivo, directamente cuando nos llama a
una reunién, donde hay un cliente el cual nos lo presenta, 2l zlienteé nos explica
gué es el proyecto que tiene y de .ahi en adelante, nosotros. retomamos el asunto.
El directivo no participa en absolutamente ningln proceso, desp.és de eso.
Diputada Piszk Feinziltber:

Pero en este caso el directivo participd propiciando la reunién,

Sefor Juan Carlos Corrales Salas:

Si. Lo que pasa es que en la reunidn, les puedo mencionar; se hizo la
pfesentacion, cuando ya él dijo que queria ver si en el Banco habla una linea de
crédito o algo, yo fui quien lo atendié. Le hice las preguntas, hablamos un poco ¥
no se dio, porque me hablé de las garantias, me hablo de algunas cosas y ahi
caso que se finiquitd la conversacién

Diputada Piszk Feinzilber:

¢El sefior Carranza estuvo en la reunién?

Sedtor Juan Carlos Corrales Salas:

Si sefiora.

Diputada Piszk Feinzilber:

. El era en ese momento, Presidente del Banco?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Era el Presidente de la Junta del Banco,

Diputada Piszk Feinzilber:

‘No es lo usual.

-
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Sefor Juan Carlos Corrales Salas:

No es lo usual, porque como decia. Maximiliano, los clientes tiznen diferentes
medios para buscar a la institucion. Ademas de eso, proaclivamente nuestros
ejecutivos buscan a los clientes.

Diputada Piszk Feinzilber:

Le hago la pregunta, porque en el caso del sefior Bolaios, es muy usual que é
recurra a las cabezas de las instituciones y no utilizando el camino gue se deberla.

De acuerdo con la prensa, es publico, el 31 de agosto de 2017, el Banco aleria a.
ICD sobre ¢l reporte de operacidn fraudulenta, el R.O.S. La pransa lo sefiala cor
fecha 31 de agosto. Sin embargo, se estima, yo sé que usted dijo que aqui haaizg
secreto bancario, pero también eso ha sido publico por la prensa, gue el prirer
desembolso a SINOCEM, se realizé en febrero de 2016, por nuave millones y algc
de délares. Pasan dieciocho meses, entre el desembolso y 2l reporte, sa qué
obedece que hayan pasado dieciocho meses, si usted anteriormente dijo que ese
reporte se tenia que hacer de forma inmediata al ICD.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:
No le entendf la pregunta. Perdén.
Diputada Piszk Feinzilber:

De acuerdo con la prensa, el primer desembolso que el Bancc le hace s
SINOCEM, es en febrero de 2016, por alrededor de nueve millones y resto.
Posteriormente y eso no se reporta al ICD, a pesar de que es un monto alto, e
reporte que se hace sobre esa operacion, una operacion sospechosa de acuerdc
con el oficial de cumplimiento, se presenta el 31 de agosto, de acuerdo con Il
prensa, de 2017. Han pasado dieciocho meses entre el primer cesembolso g
SINOCEM y el reporte que hace el Banco al ICD.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No me puedo referir porque estoy inhibido por el secreto bancaric. Dos cosas,
dofia Sandra, la primera es que con respecto al giro que usted mencizna, eso ‘ue
en el Banco de Costa Rica, me imagino, no fuimos nosctros. En términos
generales si en el Banco se diera alguna transferencia que ingresa a la instituz 6n
y estd por encima de los limites que el cliente hos dijo que ib3 a manejar,
inmediatamente nosotros ie pedimos las explicaciones, haceros el R.O.8 vy se
reporta.

Tal vez le puedo mencionar en términos generales que los giros que hacen lag
otros bancos privados o publicos, nosotros no tenemos conocimiento de =lo,
porque es la operacidon que hace cada Banco. Asi que no tenemos relazén
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respecto del giro que se hace en un Banco 0 eh el tiempo y 1as transferencias que
podriamos, eventualmente, recibir nosotros de un cliente.

Diputada Piszk Feinzitber:
Me refiero a los que pasaron por el Banco Nacional.
Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Igual, si un cliente nos justifica los ingresos que tiene en su cuenta corriente, en su
cuenta de ahorros o en lo que tenga, nosotros cada giro gue hace se lo
chegqueamos, Si se pasa del monto correspondiente y va por encima sit una
justificacion adecuada, procedemos a hacer las explicaciones del ceso. En el
momento en que no existan esas explicaciones, procedemos a hacer el repcrte de
operacion sospechosa al érgano correspondiente, inmediatamente procedemos
con el cierre de las cuentas.

Diputada Piszk FeinZilber:

Ese es el motivo por el cual ustedes cerraron las cuentas por ope-acidr
sospechosa.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No me puedo referir especificamente al caso. Esa es la explicacién que le puede
dar.

Diputada Piszk Feinzilber:

El Banco Nacionai realizé algin estudio sobre las empresas contraparte en e
extranjero de la empresa SINOCEM de Costa Rica, de acuerdo con lo que
establece la Ley N° 8204, sobre estupefacientes, sustancias sicotropicas y drogas
de uso ne autorizado.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

lgual, no me pueda referir al caso en particular. Por lo menos nosot-os.no teremos
ningun crédito relacionado con cemento, a ninguna empresa, para ponerio de
alguna forma.

Diputada Piszk Feinzilber:

El 9 de octubre de 2015, la Casa Presidencial discutié corn varics bancos

‘estatales, un plan sobre reactivacion econémica. Estuvo usted presente en ese
reunién o tuvo alguin reporte sobre lo que se discutié en esa reunidr.
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Sedior Juan Carlos Corrales Salas:
No sefiora. No nos participaron.
Diputada Piszk Feinzilber:

Ni la Junta Directiva qué si estuvo en esa reunién les informé a ustedes ce esa
sesién.

Seior Juan Carlos Corrales Salas:

No, no tenia conocimiento hasta escuchar las declaraciones crec Jue dz Mario
Barrenechea con respecto al plan.

Diputada Piszk Feinziiber:

La informacién piiblica es gue llamaron a todos los bancos, Lo cue llama la
atencion es que dentro de los cuatro puntos que el Gobierno menciana en materia
de reactivacidn econdmica, muy concretamente se refiere a la importazidn de
cemento y varilla china. Eso es lao que don Mario Barfenechea y dcra Paclz Mora
reportan a la Junta Directiva del Banco de Costa Rica. Sin embargs la informacion
que tenemos es que también hubo personeros de la Junta Directiva de Banco
Nacional.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Lo desconozco, sinceramente.

Presidente:

Don Juan Carlos, justed recuerda més o menos cuando fue la fecha donde el
sefor directivo le propuso 1a reunién para reunirse con don Juan Carlas Bolaios?

Seror Juan Carlos Corrales Salas:

Si, creo que fue a finales del dos mil catorce, en diciembre, me.parecs.
Presidente:

Dos mil catorce o dos mil quince. Dos mil catorce.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Si, dos mil catorce, me parece.

Atendida en fa Comision Permanente Especial de Relaciones internacionales y Comercio Exterior ™ ™~ 4 3



Actfa N.? 21 del 17 de oclubre de 2017 44

Presidente:

¢ Usted dice que no es anormal que los directivos lo busquen? ; Quién lo nomibra
a usted como Gerente General del Banco.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

La Junta Directiva,

Presidente:

(Usted no cree que se ve muy mal, que los que lo nombran 3 usted, lleguen con
clientes para proponerle al Banco negocios, porque finalmente el puesto suyo
depende de lo que esos directivos decidan a futuro sobre usted?

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No, no en lo mas minimo. Mientras no exista una influencia de =l cs directamene
en la parte del crédito o alguna cuestion. Asi como es para créditos es para ct-as
cosas, asi igual he atendido a mucha gente para aspectos, no sé, un grupo
organizado de productores de una zona, etcétera. No solamnte es as.nto de
crédito.

Presidente:

Bueno, pero usted si dijo que don Juan Carlos Bolafios habia tramitado un crédio
0 habia intentado hablar del crédito con ustedes.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Para eso fue la reunién.

Presidente:

¢ Cual fue el resultado de ese tramite de crédito?
Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

No, esa reunién, como les decia anteriormente, él llegé p-esanté como un

proyecto que tenia con todas las cuestiones, me acuerdo que nzs hablo de recucir

el cemento un veintidoés por ciento, y demas. Fui yo mas bied juien le preguntd,
porque &l hablaba de que ocupaba capital de trabajo y demas. _e pregun:e, ¢sde
qué monto estamos hablando? El me dijo que para. arrancar ocJdpeba unos cincs,
seis millones de délares. Le pregunté, jcual era la garantiz? El me dijo que la
garantia era el cemento. Le dije, bueno, nosotros no lo podemas recibir por ser un
bien perecedero, &l me menciond que eso venia en unos empag.Jes espzaciales
que la duracién era mas y todo lo.demas. Sin embargo, también mencioné la

I3 ) 1 - . i = !‘ Ed “'
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relacion que €l tenia en China con empresas y otras cosas mas. Le dije qute la
unica forma que poder hacerle el estudio inicial, porque ahi quedamcs. Era que
podiamos hablar de una garantia de cumplimiento un stand by que un banco de
China u de otro lado nos garantizaramos el pago. El dijo que Io ika a revisar,
analizar y hasta ahl.

Presidente:

En un crédito de cinco millones que es muy lejano al que le dio el Benco de Costa
Rica, cuél es el nivel de flujo de caja a un préstamo de tres afios, comd era el que
estaba estipulado en el de don Juan Carlos Bolafios, en el Banco d2 Costa Rica,
cual es el nivel de ingresos, no digamos dé cinco, hablemos de lo que saco en el
Banco de Costa Rica. Para un préstamos de treinta millones de cé ares, a tes
afios ¢scual es el nivel de ingresos anuales que debe de tener esa persona netos,
para poder hacerle frente al nivel de endeudamiento?

Sefior Bernardo Alfaro Araya:

Tendria que hacer los célculos, don Ronny, porque dependeria, habria que hazser
un flujo de efectivo proyectado de la empresa, para ver entonces, ingresos su
nivel... ‘

Presidente:

Disculpe, hay que recordar que esta empresa no habia arrancado, era la
proyeccion y con respaldo del grupo financiero, que ya tenia deudas
practicamente en todos los bancos.

Sefior Bernardo Alfaro Araya:

Don Ronny, es un ejercicio financiero que tendriamos que correr, po-cue depéride
de un maontén de factores.

Presidente:

En un millén de dolares, porque nada mas lo multiplicamos por treinta, a tres afios,
scudl es el nivel deingresos, mas ¢ menos, para hacérselo mas facil? ;Cuanto
gueda una cuota de un milldon de dolares, a tres afios en un crédi-o ce estos que
andan en una tasa de siete por ciento mas o menos?

Sefior Bernardo Alfaro Araya:

Tendrla que hacer, necesita una calculadora.

Presidente:

St anda la calculadora financiera es mas facil.

~nst 4
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Eso es solo para pagar el crédito.

(Hablan fuera de micréfonos)

Tal vez aprieta el micréfono para que quede grabado.
Sefior Bernardo Alfaro Araya:

A una tasa del ocho por ciente, un crédito de un milién son ochenta mil, son como
treinta y cinco mil por mes, solamente para hacerle frente al a carga financiera ..

Presidente:

A los intereses.

Sefior Bernardo Alfaro Araya:
No, a los intereses mas el capital.
Presidente:

Treinta y cinco mil dblares...
Sefior Bernardo Alfaro Araya:
Mensuales.

Presidente:

¢Para pagar?

Sefior Bernardo Alfaro Araya:
Capital.

Presidente:

Un millén.

Sefior Bernardo Alfaro Araya:
Un millén,

Presidente:

Y por treinta que serfan treinta millones.
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Sefior Juan Carlos Corrales Salas:
Setegientos cinco cuenta mil délares mas o menos.
Presidente:

Setecientos cincuenta mil délares, significa que si usted presta a un nivel de
endeudamiento de un cuarenta por ciento de su capacidad dz pago, él deberia
tener ingresos de casi dos millones de dblares mensuales. Dificilmente, ustedes
hubieran prestado con esas condiciones. Con treinta millones de dolares.

Seiior Juan Carlos Corrales Salas:

Si, ahi intervienen una serie de factores, que era lo que Bemardo mencionaba
anteriormente, que se empiezan a visualizar con base en el Inlorme Técnico, que
va amarrado con el Informe Financiero. ¢Cual es la rotacidn de ese cemento?
Podria ser que la rotacién sea equis o ye.

Presidente:

Son puras proyecciones, porque era un negocio NUevo.

Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Lo que quiero decirle es que en el andlisis que hace Finantiero a la hora de
analizarlo como mencionabarmos antericrmente, hay que valorar el riesgo y el
riesgo bueno, ;cudl es el riesgo que lo venda? 4Cudl es su rctacion? ¢Tiene
contratos para venderlo? jCon quién? Eso hay que verlo para poder casuzlmerte

esas cifras agregarlas en el fiujo.

Presidente:

Me queda un minhuto, ¥ ya no me va a poder dar el tiempe la diputada Piszk
Feinzilber,

En é! caso de Yanber, aqui estamos hablando de posibles traf.cos de influencias.
Ante lo que sucedié con Yanber que basicamente es gopeada tanto la banca
publica como la privada ¢ustedes podrian decir, que ante e caso Yanber nos
enfrentamos @ una estafa de parte del grupo corporativo ¢ a un trafico de
influencias para tener préstamos dentro del Sistema Bancario Nacional?

Sefiora Marietta Herrera Cantillo:

El calificativo de que si se cometié o no un delito, cual delito?

"t 4T
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Presidente:

La probabilidad.

Sefiora Marietta Herrera Cantillo:

Eso le corresponde al Ministerio PUblico.

El caso de Yanber como le deciamos anteriormente o como le dij2, es una
empresa de muchos afios, en el Sistema, que tenfa créditos con todos los kancos
del Sistema Bancario, no hay ningén trafico de influencias ahi.

Presidente:

Tiene la palabra la Fraccion de Renovacion Nacional hasta por siete minutos v
medio. '

Diputado Esquivel Quesada:

Renovacion Costarricense.

Presidente:

Renovacion Costarricense, disculpe, sefior diputado.

Diputado Esquivel Quesada:

Eso no es nada, ya casi cumplimos los cuatro afios de estar aqui, verdad.

Para saludar a los sefiores directivos del Banco Nacional que hoy estér aca. Tal
vez lo primeo que quiero preguntarle es si el sefior Juan Carlos Bolafos es clerte
del Banco Nacional?

Sefiora Marietta Herrera Cantillo::

No ie podriamos contestar la pregunta.

Diputado Esquivel Quesada:

Lo digo, porque don Juan Carlos Corrales hace un rato que se lo presentaron para
reunirse con un cliente y uso la palabra cliente.

Sefiora Marietta Herrera Cantillo:
Es un término que usamos generaimente en el Banco, cualduier persofia gue se

acerca al Banco a realizar cualquier tramite es un cliente para nosofrcs, aLn
cuando no le demos el servicio que esta pidiendo.
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Diputado.Esquivel Quesada:

Es decir, ante una operacion que haga el Banco Nacional, ¢ dué tiene que pasar?
;Cudles son las caracteristicas, las particularidades para que sea considerado de
alto riesgo?

Sefior Bernardo Alfaro Araya:

Tenemos calificativos don Abelino, por ejemplo, en materia de legitimacion de
capitales ahi calificamos a los clientes de alto riesgo, mediano riesgo, bajo riesgo.
Los de alto riesgo son aquellos que operan en una determinada zona geografica,
se dedican a cierta actividad en especial que facilita, por ejemplo, el lavado, que
hacen transacciones de ciertos montos elevados. Nosotros los calificarmos como
de alto riesgo, mediano riesgo, bajo riesgo ahi estoy hablando solo de temas de
legitimacién.

Ahora tenemos todo un rafing ademas, para calificar a nuest-os deudores en
funcién de su calidad. Podriamos decir que de alto riesgo son Ios que tienen un
rating de "C" para abajo, de bajo riesgo 0 més alta calidad son los triple “A”, doble
"A”, "A’. ‘Nosotros tenemos toda nuestra cartera de crédito, ncluso personas
fisicas con un rating y un scoring en que le asignamos una letra de esas, igual que
lo hace una calificadora internacional pdra un pafs; asi lo apl:camos y asl tenemos
a nuestros clientes calificados en funcién de su nivel de riesgo. Tanto desde la
6ptica de riesgo de crédito, que también atienden sus operaciones, como desde |a
Optica de legitimacidn de capitales.

Diputado Esquivel Quesada:

Desde el banquitlo de un directivo, con todo lo que se ha dicho de don Juan Carlos
Bolafios, ¢es considerado un cliente de alto.riesgo?

Sefora Marietta Herrera Caritillo:

No podemos referirnos a esa situaciébn en particular para calificar a ninguna
persona.

Diputado Esquivel Quesada:

Con base a todo lo que usted me ha dicho, ef honor a la verdad, ho seria
considerado de alto riesgo.

Sefiora Marietta Herrera Cantillo:

No, nos podemos referir en particular a ninguna persona.
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Diputado Esquivel Quesada:

Cuél es la incidencia en el ir y venir, es decir, en el andar de aprobar o de
improbar solicitudes. ;Cudl es la incidencia de ericontrarse clientes de alto,
‘mediano y bajo hay algtin dato de ocurrencia?

Sefior Bernardo Alfaro Araya:

Lo que sucede es que usualmente deudores due ya son de nivéles de riesgo zltos,
es decir, categoria “C”", "D" no los aceptamos o también sectores desde la éptica
de legitimacién de capitales son de alto riesgo, tampoco aceptamos ese tipo de
deudores en eso somos bastante estrictos don Abelino. Es dificil encontrar
deudores o clientes de alto riesgo en nuestra cartera o en las transacciones que
admite el Banco..

Diputado Esquivel Quesada:

Olvidese por un momento que existe Juan Carlos Bolafios, si éxiste una persona
que se llama JCB en Costa Rica y que se ve envuelto en una situacion de todcs
los dias la prensa habla de negocios, de negocios truncados, situaciones con lcs
bancos y todo. Y si JCB en algun momento fuera .a pedir un credito ¢ podria ser
considerado ¢omo un cliente de alto riesgo?

‘Sefiora Marietta Herrera Cantitlo:

Tendria que analizar jqué tipo de servicio pretende? ;Qué es lo que se quiere
que se-le otorgue? Porque como el mismo don Bernardo lo explicé deperdiendo
de si es crédito, si son cuentas existen diferentes categorizaciones de riesgd. Esto
va a depender de 4qué servicio va a referir? Para poder analizarlo.

Diputado Esquivel Quesada:

Por ejemplo, el hecho que un Banco saque a remate una propiedad de JCE equis,
¢eso lo va calificando como un cliente riesgoso, para prestarle plata?

Senor Juan Carlos Corrales Salas:

Pongamos el cliente mejor MJB para ponerlo de otra forma, Casualmente dentro
del analisis que hacemos nosotros y también ya lo mencionamos. Uno de Ics
requisitos que pedimos siempre al cliente, es el estudio el SIC que llamamos, que
es el estudio que se le solicita a la Superintendencia. Cuandé un cliente por lzs
diferentes razones ha sido enviado a cobro judicial por atraso en sus pagos y
demas, queda debidamente reportado en el SIC. Ese SIC nosotros no tramitames
ningln crédito si no tenemos ese informe de la Sugef y l6gicarente un cliente con
esas caracteristicas va a parecer ahi y no seria sujeto de credito.

BRI
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Diputado Esquivel Quesada:

Con base en lo que se ha dicho de aptobar un crédito basandcse en estados
financieros que se suponen eran reales, se ajustaban a una situacién real de una
empresa saludable.

Estaba recordando que lo que he contado algunas veces, un profesor en la
universidad en algiin momento dijo, suponganse que usted es el directivo de
crédito de un banco, vy llega alguien a pedirle un crédito importante y este profesor
nos decla. Ustedes como directivos de crédito en un banco estan en el deber de
darle seguimiento a ese cliente, inclusive, jque clase de tipo es? ;Sies fiestero?
sLa salud que tiene? JA qué se dedica? ;Las amistades que iene, etcétera?
Decia, en algin momento hay que hacer hasta el papel de investigador y ver
cuando sale a trotar, a correr, ;jquién lo acompafia?, ¢quién va con €|, cosas como
esas?, jsi s un tipo que no se cuida, se puede caer muerto en cualquier? Le
estoy contando lo que el profesot, nos decia, en ese momento. Porgue, cuando
llegan estados financieros, cuando llegan documentos de una empresa no hay
alguien del Banco que vaya a ver si es existe realmente, a cerciorars2 de qué es
real. Al alguien que haga ese trabajo, ya se me termind el tiempo.

Senor Juan Carlos Corrales Salas:

Cuando se analiza un crédito, ya lo mencionamos también es que tcmamos tres
consideraciones principalmente aparte de todo lo deméas que se hace. El historial
del cliente, ;quién es el cliente?, jde donde vienen sus ingresos? ¢(Vemos el
nicleo familiar? ¢ Si es una persona, si es una empresa? Igual, cuién administra
la empresa? ¢(Cudl es su organizacion? ¢Si tienen un programa de sucesion y
demas? Esa es una caracteristica, que es el punto casi que inicial, el punto de
partida para empezar el andlisis de un credito.

Tal vez no salir a correr con el cliente, como dice usted, pero si hacemos un
estudio minucioso. Ahora uno de los puntos que hay importantes es la
informacion, la informacién ahora fluye por todo lado. Y si hacemos un buen
analisis ¢de quién es la persona que nos solicita el crédito? Ese es uno de los
puntos importantes, lo otro ya es capacidad de pago y garantias, pero el principal
es ;quién es el cliente? Se hace el analisis y se deja constando ahi en el
expediente.

Presidente:

Se ha vencido el tiempo de la Fraccion de Renovacién Costarricense, diputado
Abelino Esquivel Quesada.

Tiene la palabra hasta per siete minutos y meédio la Fraccion del Movimiento
Libertario, diputado José Alberto Alfaro Jiménez.

-
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Diputado Alfaro Jiménez:

Muchas gracias, diputado Presidente. Buenas noches a tocas y a todos
bienvenidos don Juan Carlos Corrales Salas y sefioras quien lé acompafian.

Los informes dan cuenta de la evolucién por Sino Bulding Materials Hong Kong, de
al menos siete punto ¢inco millones hacia cuentas del deudor, Pero también de
una empresa del representante legal del deudor, Inversiones € Inmobiliaria del
Grupo JCB. Sumas que no fueron devueltas de inmediato al Banco de Costa Rica
por los canales correspondientes, si no. en cuentas de los bancos Catay y
Nacional.

Ante esta aseveracion la Ley N.° 8204 sobre sustancias sicotrésicas y legitimacion
de capitales, establece la obligatoriedad de declarar las transacciones superiores.
a diez mil o su equivalente. ¢Coémo ha procedido el Banco er incumplimiento de
esta disposicién?

Sefiora Marietta Herrera Cantillo:

Como le hemos explicado antes, de un caso. particular ne vamoas a hablar, pero si
le podemos decir que todas aquellas operaciones. que sobrepasan los limites
establecidos son objeto de los reportes. que nos establece la normativa hacia las
entidades correspondientes.

Diputado Alfaro Jiménez:

,Cudles han sido las actuaciones de la Auditorfa Interna del Banco de Nacional
tanto €n el crédito como la recepeion de fondos de-Juan Carlos Boiafios?

Sefiora Marietta Herrera Cantillo:

Como le decia, a una situacion en particular, no nos vamos a referir. La Auditoria
Interna.

El papel de la Auditoria Interna tienen claramente definidas sus fi nciones por ley,
y cudles son los informes que deben presentar en los momento, ya sea, producto
de estudios que ellos programen o ya sea por pedido particular de la. Junta
Directiva.

Diputado Alfaro Jiménez:
Voy a gastar el resto del tiempo, no tanto en preguntaries, porque la verdad es que

ya con ustedes no tiene mucho sentido el haceries preguntas sobre. un credito u el
otro. Vienen cubiertos por el secreto bancario y para mi s una ve-gienza.

SV
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Ustedes son funcionarios pubiicos y no se han enterado de que estéan protegiendo
los intereses v la plata de todos los costarricenses en el Banco Nasional, el Eanzo
de Costa Rica.

Secreto bancario es como la vergiienza igual, cuando un diputado comete Jn
delito y se encumbre en la inmunidad. ¢(Qué es eso? ¢De qué estamos
hablando? Don Max usted fue hace dieciocho afios un insigne Gerente del Eanco
Popular estuvo en el Banco Crédito Agricola de Cartago, y hoy vielen a
encubrirse en el secreto bancario. Veniamos a conversar de este crédito de Juan
Carlos Bolafios del crédito de la Yanber. ;Cudl es el miedo? ¢Ustedes son
funcionarios publicos? Igual que nosotros esta bien que la sefiora Suarez Aguilar
nos diga, me abstengo a dar las respuestas de las sefioras diputadas y sefiores
diputados, pero, ustedes no pueden hacer eso.

Vamos a seguir aquf en Costa Rica que todo tenemos que encubrirlo. Vean 1o que
estan diciendo ustedes que hubo en el crédito de la Yanber hubo estados
financieros que fueron falsos. Entonces, significa que en el sscreto bzncario
vamos a permitir que existan estados financieros magquillados falsos y los
entreguen alla para después entregarie las platas. ;Coémo va a saber el custlo
costarricense que no hay un bendito contubemio ahi? Para ustedes es muy
sencillo decir ahora, ah fueron estados financieros falsos, entonces, acusamos al
Ministerio Publico, (qué clase de funcionarios son ustedes?

Me da verglienza verlos a la cara, o sea, honestamente. Venirse a encubrir aqui,
los costarricenses les pagan el sueldo a ustedes, e pueblo de Costa Rce =2s
paga, usted don Juan Carlos gana mas de diez millones de colones. En ese
sentido, me llevo un sinsabor no tanto con la sefiora Sudrez Aguilar que es una
civil comun y silvestre.

Cuando estamas hablando de funcionario publicos, por eso tenemas que leg sla‘lo
de una forma; porque aqul hay estafas de crédito. Hay estafas y estamos en la
obligacion de decirle al pueblo costarricense cuando somos funcionarios pablicos
estamos en la obligacién de revelar cualquier anomalfa, cualquier irregularicad
como lo han venido aqui hacerlo otros funcionaros publicos, que han s'do
valientes. Incluso, algunos funcionarios bancarios, pero no puede ser cuaido se
ies pregunta sobre un crédito del otro. ¢Qué es lo que estan dando entencer
ustedes al pueblo costarricense? Que hay cosas ocultas, como funcionerio
publico tengo la obligacién de hacerlo, pero es mejor mas facil cubrirme en el
secreto bancario, para no hacer relevaciones y para no tener problemas No
cuando somos funcionarios publicos tenemos que dar la cara al pLeblo
costarricense.

En ese sentido, a-mi me dejan un sinsabor que ustedes vengan aqui y que se les
pregunta sobre créditos, donde es plata de los costarricenses, no esimos
hablando del Banco Catay ni el Scotiabank estamos hablando del Banco Nac onal
de Costa Rica, el ilustre y magnénimo Banco Nacional y que ustedes vengar a
encubrirse en el secreto bancario. No deberian estar ustedes ahi utilizando 2sas

N -~ ——
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sillas ahi, ustedes deberian de dejarselas a gente con mas patriotismo, gente que
deberia de estar aqui revelando conjuntamente con nosofros, que es nuestra
obligacién. Porque el control politico lo tienen que hacer todos los funcioharics,
las personas que estan realmente comprometidas, ¢on los intereses particulares, 'y
en este caso, los dineros de nuestro Banco Nacional deben ser mas
trasparentados.

La Yanber una empresa quebrada y ahora si muy sencillo decir, que es que efan
estados financieros falsos y nosotros nos lavamos las manos, porque al final,
nuestros analistas fueron engafiados en su buena fe. (Y cémo sabemos nosotros
eso? Porgue no discutir y hablar esto, asi ha habido tantas influencias o trafico de
influencias que hemos ya analizado con este crédito. Nosotros esperabamos mas
de ustedes no que vinieran ustedes a encubrirse en el secreto bancario.

Repito, es ‘igual exactamente cuando hay cuestiones sospechosas o hay
eventuales comisiones que cometen los diputados, que deben de renunciar a su
inmunidad inmediatamente y aqui en esta legislatura hay alguros que han
renunciado a su inmunidad.

Ustedes debieron de haberse desprovisto hoy de ese bendito secreto bancar o,
para venir-a conversar porque el pueblo de Costa Rica, lo esta requiriendo esto ya
ha llegado a las Ultimas consecuencias y el pueblo de Costa Rica, le pide a
ustedes, los banqueros publicos los que éstah ahi ganando sueldos de dineras
publicos, estan pidiéndole a ustedes, que ustedes vengan a darle la cara y a
referirse a estos créditos. Cosa que no han hecho en esta noche. '

Presidente:
Se ha vencido el tiempo de la Fraccion del Movimiento Libertario.

Se ha vencido el tiempo en general el uso de todas las fracciories. La diputada
Patricia Mora me ha solicitado dos minutos adicionales, no sé si alguien mas
quiere usar tiempo.

Dos minutos adicionales para el diputade William Alvarado y para fa diputada
Patricia Mora.

. Secretaria:

Haciendo una revisién tanto de la Ley del Sistema Bancario Nacicnal como de
otra legislacién, me doy cuenta, por ejemplo, que en el articulo de la Ley del
Sistema Bancario Nacional que establece las atribuciones dé las sefioras y
sefiores de la Junta Directiva en hinglin lugar se dice que una de-sus funciones,
digamos, es conseguir clientes para el Banco.,

Una vez dicho esto y sabiendo ademds, que esa ley después de 1a gliiebra. del
Banco Anglo esa Ley del Sistema Bancaric Nacional fue reformada para

B 1-'4
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establecer que ya no serian las juntas directivas. Precisamente, para qJe las
decisiones dejaran de ser politicas y empezaran a hacer técnicas, que las juntas
directivas, ya no serian las que decidirian sobre los créditos. Entonces, por qué es
que puedo tener la impresién y asl creo que guedo constando en el acta, q.e por
ejemplo, sefior Corrales a usted no le sorprendid que el sefior Carranza
intercediera ante un cliente como el sefior Juan Carlos Bolafios en este caso.
Porque se estaba cuajando la figura que la reforma a la Ley del Sistema Bancario
Nacional al espiritu que animd a esa reforma. Después de una fractura de un
momento grave para la sociedad costarricense como fue la quiebra del Banco
Anglo.

El legislador intenta brindar digamos, esa posibilidad, y ahora nos damos cuenta
gue hay un sefior Carranza que sin tener la atribucién gestiona encuentros con
don Juan Carlos Bolafios. JA ustedes no les parecid absolutamente inadecuado
puesto que forma parte de las atribuciones?

Sefiora Marietta Herrera Cantillo:

Como usted muy bien lo dice diputada Mora Castellanos, efectivamente la ley se
modificé para que las juntas directivas tejaran de tener interferencia en el
otorgamiento de créditos; y como le explicaba anteriormente, la referenciacidn de
clientes o la referenciacion de alguna situacién particular de una persona, no esta
dentro de las funciones de los directivos; pero tampoco, es algo indebidc en el
tanto no pretendan influir sobre las decisiones de la Administracién. Los directivos
pueden referenciar un cliente, para ¢l otorgamiento de un crédito o para que se le
resuelva una situacién o porque fue objeto de una situacién particular con una
cuenta. En el tanto no preterda influirse dentro de la Administracion pa-a que
tome decisiones a tratar de favorecer a ese cliente. No tiene ninguna, digamos,
desde el punto de vista juridico o ético ninguna relevancia porcue la
Administracién tomaré sus decisiones con base en los elementos que tenga.

Si me permiten aclaraf un poquito en relacién con el tema de que el secreto
bancario, no surge como decisién para interponerla nosotros a la hora de rendir
declaraciones, sino que fue establecida en el articulo veinticuatro de la
Constitucién Politica y ha sido la Sala Constitucional que en el desarrollo Je sus
sentencias ha establecido la obligacidn de nosotros, aun siendo funcionarios
publicos de tener que inhibirnos de hacer estas manifestaciones. Precisamente,
mas bien en resguarda de los ahorros de todos los costarricenses es que el Banco
en el momento en que detecta una situacién anémala, la pone en conocimiento de
las autoridades que s tienen las facultades de investigacion para poder determinar
las realidades perfectas.

Secretaria:
Si, es que quizas ahora nuestra indignacién, porque creo que es compariida es

porque efectivamente, s€ que es una arnmna para defender el ahorro de todos los
costarricenses, pero estamos ante un escenario en donde evidentemente, no va a
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ser por elsecreto bancario, con el respeto-a ese secreto, que-se van a resguardar
los fondos porque han sido malversados por muchos.

Eso de influenciar, pues si, antes de la quiebra el Banco Anglo es que
sencillamente los directivos votaban a favor 0 en contra del otorgamiiento de un
crédito. Si decidian absolutamente, pero también el pedir, el solicitar una cita, el
acompafiar a alguien, el aparecer como respaldandolo; pues :es una evidentisima
manera de influenciar la decisién de la Administracién en uno u otro sentido. No
es una sefiorita cajefa la que puede llegar a donde el sefior Corrales a decire,
ahora nos vamos a reunir aqul. No, es un hombre, un funcionaric comin de un
determinado lugar dentro de la estructura del Banco. Eso es lo que hemos venido
evidenciando y lo que evidentemente ha aprendido todas las alarmas.
Muchisimas gracias.

Presidente:

Tiene e! uso de la palabra hasta por dos minutos la Fraccién de la Unidad Sodal
Cristiana, diputado William Alvarado.

Diputado Alvarado Bogantes:

Gracias, Presidente.

Unicamente, Juan Carlos con el tema del procedimiento cuando ustedes 1acen el
rompimiento de relaciones comerciales con un cliente. Ante una situacidn
detefminada ustedes advierten 'al cliente que deben resporider ante ciertos
cuestionarnientos, ¢ eso tiene un plazo determinado para hacerlo?

Sefor Juan Carlos Corrales Salas:

Si, sefor. Se le da un plazo determinado al cliente, se le envia una nota y se le
dice por qué solicitamos las justificaciones del caso y se le da in plazo
preventorio, no recuerdo ahorita, si son quince...de tres a cinco dias, para que nos
de la justificacion de lo que le estamos pidiendo.

En el caso que no la presente procedemos inmediatamente a realizar el reporte de
operacién sospechosa y al cierre de las cuentas.

Diputado Alvarado Bogantes:
Cierre de las cuentas, &y los recursos que existen en esas cuentas?
Sefior Juan Carlos Corrales Salas:

Quedan a disposicién del cliente para que lo retire.
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Diputado Alvarado Bogantes:

Con el tema del crédito Hidrotarcoles, que les habia mencionado, bueno, nc tuve
muchas respuestas porque todo esta dentro del secreto bancario.

LCudl es la situacién legal que existe con este crédito sobre todo por la sifuacion
del ICE y la empresa, por el contrato que no se estd cumpliendo?

Sefiora Marietta Herrera Cantillo:

Como les indicaba son créditos sobre los cuales no podemos referirnos. E-tendo
.que hay una situacién entre el ICE y la empresa y que ellos tienen aguias
acciones judiciales en las que estan discutiendo la tazonabilidad de cada una de
las partes. Pero eso es algo que es entre elios.

Diputado Alvarado Bogantes:

Con respecto a eso el Banco siempre le sigue otorgando los recursos, no hay
ningtin temor de parte de! Banco, que no se logre resolver la situacion con e ICE y
entonces, Lqué se va a ser con el crédito? ;Qué se va a ser con esa estructara?

Sefiora Marietta Herrera Cantitlo:

Con todos los créditos el Banco le da seguimiento a todos los desemrbolsos,
verifica que se esté cumpliendo los planes de inversién, esta atento a cualquier
situacién particular que puede influir €n la capacidad o no de pago de un cliente.
Esto lo hacemos en general con todos los créditos.

Presidente:

Se ha acabado el tiempo del a Fraccién de la Unidad Social Cristiana..

Me solicita el diputado Abelinc Esquivel de Renovacién Cristiana Costarricense.
Diputado Esquivel Quesada:

Solamente quiero aprovechar estos segundos, para llamar a la reflexion. D cen los
sefiores de -antes, al golpe dado no hay quite.. Poco a poco, ptimero .con el 3anco
Anglo, después con el Banco Crédito evidentemente el golpe que ha suirico la
banca publica es significativo. Porque ahora al poner sobre la mesz el
cuestionamiento del Banco de Costa Rica, Banco Nacional y- el Banco 2opular
estamos cerrando el combo completo donde se estd quizas enviando un mensaje
que ahi podria estar haciéndose las cosas no bien.

Creo que aqui hay lecciones que quiero invitarlos no sé hacer un anélisis profundo
de lo que estd pasando y que hagan las propuestas de las reformas que tengan
que hacerse, para blindar el sistema, de las reformas, ho sé a los reglamenios, las

Y
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normas que hay, algin proyecto de ley, lo que sea. Porque estc va a seguir
pasando, porque los directivos van rotando, los directivos no son permanentes.

Si no hay una norma, no hay una ley, no hay una regla que norme el tema, para
que no se incurra en estos graves errores que se han cometido @ la hora de
conseguir créditos, Vamos a seguir pagando todos los costarricenses con la
banca publica que va a ir desapareciendo poco a poco, perque me parece a mi
que la banca privada a lo mejor los controles son més estrictos, porque uno no ve
casos como estos. Por lo menos, no leo en la prensa o la prensa no le interesa o
no lo dice o a alguien aqui no le interesa sacar las cosas que pasan en la banca
privada. Solo les interesa sacar lo que pasa en la banca publica.

Esta claro el mensaje, le hacemos un dafo a la banca pubica estamos
fortaleciendo la banca privada. ¢Por qué? Porque todas estas cosas lo que
generan es desconfianza la gente no va a querer hacer negocios con la banca
plblica y a lo mejor estamos enviando un mensaje que podria ser equivocado
para una Costa Rica, que la banca publica ha sido importante para el desarrcllo de
muchos proyectos y al apoyo al pequefio y mediano empresario y nc solamente a
estos grandes empresarios. Ocupo estos minutos para llamar a la reflexion y que
ustedes propongan un proyecto lo que sea, es oportuno el momento para blindar
el Sisterma a fin de que esto no siga pasando.

Presidente:

Se ha agotado el tiempo y no habiendo mas diputadas y diputados e1 el uso de la
palabra vamos a dar por terminada esta audiencia.

Se decreta un receso de hasta siete minutos, para recibir a los miambros de la
Junta Directiva del Banco Nacional de Costa Rica.

Muchas gracias por comparecer.

(Se procede de conformidad)

Se reanuda la sesion.

Tenemos en audiencia a los sefiores de la Junta Directiva del Banco Nacional de
Costa Rica, segun mocién aprobada 5-9 y 5-10 del diputado Willam Alvarado

Bogantes y este servidor.

Les ruego ponerse de pie y levantar su mano derecha, para la juramentacion
respectiva.

Ustedes han sido citados & esta Comisién para referirse a los cuestionamientos
revelados por la prensa y por la Asamblea Legislativa, sobre operaciones
crediticias, gestionadas y otorgadas por el Banco de Costa Rica, Banco Popular y
otras entidades bancarias del Estado, asi como actuaciones de miembros de
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juntas directivas, cuerpos gerenciales y cualquier persona que participara en la
tramitacién de dichos créditos, asi como en una eventual nfiuencia politica de
autoridades de gobierno o de otras para favorecer ciertos sectores con créditos.

cJuran, por lo mas sagrado de sus principios y creencias decir la verdad y nada
mas que la verdad, en todo o que aqui se les requiere y se les pregunte?

Sefiora Ana Isabel Solano Brenes:
8i, juro.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:
Si, juro.

Seiior Luis Pal Hegeddis:

81, juro.

Sefior Olman J. Bricefio Fallas:

Si, juro.

Sefior Jorge Mendez Zamora:

Si, juro.
Sefiora Ana Cecilia Rodriguez Quesada:

Si, juro.

Sefora Jeannette Ruiz Delgado:

Si, juro.

Presidente:

Les hago saber que ustedes van a declarar bajo lafey la gravedad del juramento.
De faltar a la verdad, bajo esta condicién pedria incurrir en los delitos de perjurio,
falso testimonio, sancionados por el ordenamiento penal. Ademas, tieren el
derecho de hacerse acomparar por un abogado, abstenerse ce declarar total o
parcialmente en cada una de las preguntas que haga cualquiera de. las sefioras
diputadas o sefiores diputados,

Puede tomar asiento.

Vamos a iniciar hasta por veintidés minutos y medio con la Fraccién del Fartido
Liberacion Nacional en el uso de la palabra.

SRR 1
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Tiene el uso de la palabra la diputada Sandra Piszk Feinzilber.
Diputada Piszk Feinzilber:

Gracias, sefior Presidente. Buenas noches sefioras y sefiores de la Junta
Directiva, gracias por estar aqui.

Comienzo por preguntarle al sefior Carranza ;si usted recibid a don Jaan Carlos
Bolafios y se reunié con él, es asi?

Sefor Victor Hugo Carranza Salazar:
Buenas noches, sefioras diputadas y sefiores diputados.

Efectivamente, &l me pidi6 una cita le concedi la cita para el martes nueve de
diciembre del afio dos mil catorce.

Diputada Piszk Feinzilber:

(Para qué era la cita don Victor?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Basicamente me dijo que para hablar de un proyecto de cemento.
Diputada Piszk Feinzilber:

De acuerdo con la Ley del Sistema Bancario Nacional y a pesar de que aqui hace
un rato se discutié quiero insistir en lo siguiente.

Entiendo o por 16 menos eso es io que dice la ley, gue un niembro de la Junta
Directiva no puede de ninguna manera interceder para la consecucién de un
crédito. ¢ No considera usted que es extrafio que un cliete le pida uha cita
directamente al Presidente del Banco para tratar sobre un crédito?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

No, sefiora diputada, porque bueno, debo aclarar que inicié gestiones €n la Junta
Directiva dei Banco Nacional en junio de 2014 cuando tuve la oportunidad de ser
el Presidente a diciembre de 2014 y luego me reeligen a diciembre de 2015.
Cuando llego al Banco diferentes personas, clientes me solicitaron er su momento
alguna cita y bueno, en la medida de lo posible las he concedido; pa-a atender en
principio diversas situaciones con algunos casos escuchar cual era la situacion
que venian a plantear en este caso al Banco.

R Y
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Diputada Piszk Feinzilber:

L El.sefior Bolafios era un cliente triple "A” o frecuente del Banco como para Jjue se
dijera directamente al sefior Presidente del Banco?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Eso no lo s&, lo (nico que puedo decir esta es que me pidié una cita, se la
concedo para el martes nueve de diciembre cerca del med o dia fue una r2unién
por espacio de cuarenta y cinco minutos, a la cual invito en sste caso al
compaiiero Olman Bricefio y al sefior Juan Carlos Corrales.

Diputada Piszk Feinzilber:

LA través de quién le pidio la cita?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

El me llamé.

Diputada Piszk Feinzilber:

El lo llamé, directamente.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Ei me llamo.

Diputada Piszk Feinzilber:

Sobre otro tema, el nueve de octubre de dos mil quince, er Casa Presidercial se
discutié un acuerdo entre el Gobierno y los bancos estatales para proaciar la
reactivacion econémica. También esa pregunta se le hicimos anteriorrente, al
sefior Corrales, segin la bitdcoras de la Casa Presidencial asistieron a esa
reunion dofia Jeannette Ruiz, don Victor Ramirez Zamora y don Victor Hugo
Carranza Salazar, ¢nos pueden indicar gué se tratd en esa reunén? jluales
fueron las propuestas de la Casa Presidencial? ¢Por quz no se informc a la
Gerencia de esa reunién?

Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:

Muy buenas hoches.

No recordaba la reunién, ni recordaba la fecha. Estamos hablando de haze dos
afios. Sin embargo, si recuerdo que en algin momento huso un intsrés de Casa

Presidencial, que buscaramos mecanismos de reactivaciér econdmica. El tema
més importante —no sé si en la reunion— pero que se tocaba con réspectd a esto
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que estamos conversando era el tema de la intermediacion finenciera. Habfa una
puja muy grande de parte de Casa Presidencial por ir disminuyerdo la
intermediacidn financiera para hacer el crédito mas accesible a los clientes a
través de la disminucién en las tasas de interés.

Creo que si de eso fue de lo que se tratd la reunién el tema serfa ese. Ahora
quizas no se informé de esa forma a la Gerencia, pero si se tocc en varios
momentos el tema. Por cuanto habia una Comisién Interbancaria que estaba
dirigida por algunos miembros del Banco Central donde el tema que se trataba
todo el tlempo precisamente rondaba alrededor de esto que acabo de mencionaf,
No se tocd ningln ofro tema que recuerde, pero la reunién en si, e soy hcnesta,
no la recuerdo, pero si recuerdo que se trataba siempre de hablar de este tema.

Diputada Piszk Feinzilber:
. En esa reunién estaban presentes miembros de otros bancos?
Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:

Supongo que si, porque generalmente cuando citaban a reuniones de este tipo sé
llamaba a los representantes de otros bancos. Posiblemente nadie se refiri6 .al
tema, digo posiblemente, porque realmente insisto en que no recue-do.

Nosotros por lo menos en la Junta Directiva no como un mandato de Casa
Presidencial, ni como una solicitud, ni nada que se le pareciera hablarr os muchas
veces de la conveniencia. Aqui creo que los compafieros lo tienen muy clarc, de la
cohveniencia de buscar mecanismos para disminuir la intermediacién fina-ciera.
Porque precisamente uno de los temas mas importantes para nuestro pais y para
un banco publico es buscar el acceso al crédito.

Diputada Piszk Feinzilber:

¢No recuerda usted si en algun momento se hablé sobre financiamiento a
importaciones de cemento y barrilla china?

Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:

Eso st le puedo asegurar que no, porque nunca oi en ningun lado Fabla- ni de
importacion de cemento ni de barrilla.

Diputada Piszk Feinzilber:

Debe quedar constando en actas. Porque lo que nos dice dofia Jearnette Ruiz,
porque como parte de una acta del Banco de Costa Rica, la sefiora Paola Mora
indica coma parte del acta, que en razén de esa solicitud se refiere a la sdlicitud
de Casa Presidencial, el Gerente General Mario Barrehechea y su Equipo
gerencial prepararon este informe que ya fue remitido al Ministro Je ia

-~
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Presidencia, sefior Sergio Ivan Alfaro Salas, el cual incluye- una propuesta
concreta de colaboracidon por parte del BCR en atencién a la solicitud planteada
por ! Gobierno de la Replblica. En los puntos que informa dofia Paola Mora a la
Junta Directiva concretamente se refiere a cuatro ejes de accion que forman parte
de la propuesta: colaborar en la reduccién de los rendimientes de la curva
soberana, el financiamiento de obra publica; el financiamiento orientado a la
Banca para el Desarrollo y finaimente, el financiamiento de las importaciones de’
cemento y barrilla china.

Con lo que usted me dice, aqui lo que queda claro es que en esa reunién en la
que aparentemente, también ustedes estuvieren debe haber habido una reunién
paralela dnicamente con la Junta Directiva del Banco de Costa Rica que es el
informe que hace la sefiora Paola Mora.

Me parece .sefior Presidente que es importante que conste en acta el tratamiento
diferenciado en todo caso, que se hace en esta reunion.

(El Banco Nacional le cierra las cuentas al sefior Juan Carlos Bolafios, es asi?
Pregunto al que quiera contestar.

Sefiora Ana isabel Solano Brenes:
Buenas noches.

Diputada Sandra Piszk de conformidad con la Ley N.° 8204 ustedes saben que
nosotros, aunque guisiéramos estamos inhibidos de respoader aspectos de
caracter de un cliente o de una persona en particular. Por ley nos vemos inhibidos
a responder.

Diputada Piszk Feinzilber:

Esa -es informacién publica, verdad. No seria informacion que esta saliendo de
ustedes sino, que es informacién publica. En todo caso, respeto su posicion.

En la noticia, a la hago referencia, s¢ sefiala que el Banco tabia detectado
situaciones graves que lo obligaron a tomar esa decisi6n. j;Tampoco pueden
ustedes indicarnos a qué se refiere un Oficial de Cumplimienzo cuando dice
situaciones graves en un caso general, hipotético?

Sefiora Ana Isabel Solano Brenes:
En caso hipotético general con mucho gusto. En realidad la ley es muy clara hay

un tope de transacciones en este caso de diez mil délares, pero también para
cada cliente se tiene o tenemos para cada uno dé nosotros un cerfil.

077 B3
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Cuando las transacciones de un cliente se sobresalen de este perfil previamente
definido. A través de la oficialidad y el cumplimiento se realiza lo que se flama el
“RO" que es un reporte de operaciones sospechosas que sé transmite a o que se
conoce como la UIF que es la Unidad de Inteligencia Financiera de! Instiwuto
Control de Drogas eso se hace cuando aquellos pardmetros que fueron definidos
previamente no se cumplen. Y en ese momento el Oficial de Cumplimiento actua
de conformidad con lo que la ley le exige que realice.

Diputada Piszk Feinzilber:

{Perdén! Que parte de un préstamo que el Banco de Costa Rica le hace al sefior
Bolafios regresa al pais y es depositado en el Banco Nacional. ¢Usted nos puede
indicar mas o menos cudl es la fecha en que ese dinero se deposita en &l Banco
Nacional?

Sefiora Ana Isabel Solano Brenes:

Lo.que le puedo decir es que el Banco Nacional no tiene ningun crédo
relacionadé con el cemento. Sobre esa pregunta concreta de un cliente, de nuevo
aplica diputada Sandra Piszk lastmosamente la prohibicion qte tenemos por =y
de referirnos a un cliente en particular.

Diputada Piszk Feinzitber:

Nada mas quisiera dejar constancia que también de acuerdo ¢on la informacdn
publica que tenemos, el reporte de operacion sospechosa al 12D es del freinte y
uno de agosto de dos mil diecisiete y que supuestamente, el regreso de ese
dinero que le habia prestado el Banco de Costa Rica y que entré al Benco
Nacional es de bastante tiempo antes. Solo para que conste er actas. Gracias.
Presidente:

Don Victor Hugo, ;asumo que usted es amigo personal de don Juan Caros
Bolafios, verdad?

Seiior Victor Hugo Carranza Salazar:

No, sefor.

Presidente:

¢ Usted nos puede decir, como es gue €l tenia su numero de celular para lamarlo?
Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

No, lo sé. Desconozco igual que puedo decitle sefior diputado, me har ilamado
personas de diferentes lugares del pais, las cuales...

R
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Presidente:

Cuando &l lo contacta ¢ usted no tiene la suspicacia de preguntarle 29mo consiguio
el nimero? Y cualquier persona que a usted lo iame aun sin Sonocerlo, usted lo
introduce a los miembros del Comité de Crédito y el Gerente Genearal. Cualauier
costarricense. Hoy si hiciéramos publico su nimero de teléfond, para que lo
escuchen por medio de toda la prensa, cualquiera que lo llame a usted, susted lo
va a llevar a una reunién con el Gerente General?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

No, sefior. ¢Cudl es el procedimiento que utilicé?

Presidente:

No, no, nada mas, no lo haria para que conste en actas. ;Lo haria o no lo haria?
Que cualquier costarricense que lo llama a usted lo llevaria ants el Gerente
General para hablar de un crédito.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

No, porque en este caso. Ella habla de un proyecto de semento, no estoy
hablando aqul directamente de crédito.

Presidente:

No, no, por eso cualquier costarricense gue lo llame a usted para gestionar algin
proyecto llamese cemento, camisas, como las del diputado Solis Fallas. ¢Usted
inmediatamente saca una cita con el Gerente para que lo atienda?

Sefor Victor Hugo Carranza Salazar:

Si lo atiendo, me hago acompafiar en este caso de personal administrativo.
Presidente:

Vuelvo a preguntarle. ;Cualquier costarricense, porque él es un costarricense
igual que cualquier otro, lo llamo a usted porque tenia un proyesto de cemento. Lo
llama a usted no sé a no sé Aron Sequeira y le dice que va a llevarle un proyecto
de caminas. ¢Usted lo lleva inmediatamente con el Gerente?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Si lo atiendo, buscaria quién me acompafie.

. -
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Presidente:

;Cual es la diferencia para que usted decida atender a unos y a otros no?
Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

No, no, si atiendo la llamada.

Presidente:

Por eso.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Si'me haria acompafar de. ..

Presidente:

Eso significa que cualquier costafricense que tenga accesc a su celular, usted le
da un cita inmediatamente.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

En ese momento que estuve como Presidente del Banco, me llamaron muzhos
costarricenses a los cuales atendi.

Presidente:

. Cuantos clientes llevé usted ante el Gerente General?
Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

No preciso, pero atendi productores. ..

Presidente:

No, ;cudntos llevs ante el Gerente General?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Atendi productores de palma...

Presidente:

|os llevé ante el Gerente General.
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Sefor Victor Hugo Carranza Salazar:

Tuve reuniones...

Presidente:

No, no y no productores no. Un empresario unico, exclusivo no un grupo
empresarial, un grupo de agricultores. Cuantas personas en 5u caracter individual
sin que usted la conociera lo llamaron y usted le dijo, ah que bien, tiene mi nCmera
ya le saco la cita con el Gerente General. ;Cuantos de esas llevo usted ante el
Gerente General?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

No preciso el nimero, pero recuerdo. por ejemplo, a un productor gue me llamo d=
Quepos, de palma al cual sin conocerlo igualmente le di la cita y lo atendi.

Presidente:

No y lo llevd con el Gerente General.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Estuvo el sefior Gerente General en ese momento conmige.

Presidente:

Usted sabe que nosotros nos regimos por el principio de legalidad. ¢Ustec me
podria decir en cudl de las funciones de los miembros de Junta Directiva o del
Presidente de la Junta Directiva se le atribuye la facullad a usted de racibir,
atender citas y gestionarle citas con el Gerente Generai?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Repito, sefior diputado, ya lo dije. Cuando llegd en junio d2 dos mil catorce, nadie
me asesora, no encuentro que tenga ninguna situacién atdmala, para atencer a
un cliente o a una persona que quiere plantear...

Presidente:

< Don Victor es directivo y fue Presidente de! Banco Nacional de Costa Rica?’

Sednor Victor Hugo Carranza Salazar:

8i, sefior.
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Presidente:

El Banco mas grande de Centroamérica. ¢Usted le va a decir a los costarricenses
gue usted ignora la ley?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

No, sefior.

Presidente:

Es un principio constitucional, usted acaba decir, ..
Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

La Ley N.° 1645,

Presidente:

Usted acaba decir, que a usted nadie lo asesord y que usted no sabia que no
podia hacer eso.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

La Ley N.° 1645 es muy clara y a partir del articulo veinte, creo que hasta el treinta
y siete lo que la ley me prohibe a mi directamente, es interferir ahl esta claramente
expuesto intervenir para el otorgamiento de créditos.

Presidente:

Ya gue la abogada le estéd ayudando.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

No, sefior.

Presidente:

¢ Usted sabe cual es el principio de legalidad?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

S, ¢claro.

Presidente:

¢ Qué dice el principio de legalidad?
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SeAor Victor Hugo Carranza Salazar:

Le puedo puntualizar sefior diputado, en el articulo veintisiete y en 2l articulo
treinta y cuatro estd muy clara nuestras responsabilidades de la Ley N.° 1644, ley
de setiembre de 1953 y sus reforma, eso el treinta y cuatro. A partir del veinte
hasta el treinta y siete creo, se establecen nuestras responsabilidades. En este
caso concreto, no he leido en esos articulos en donde se me protiba que pueda
atender a una persona, para escucharlo en relacion con lo que quiera plantear.

Presidente:

No estoy hablando de prohibiciones.  ¢Usted me podria definir qué dice el
principio de legalidad en la Ley General de la Administracion Publica?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Que debo de actuar conforme a las normas y a los procedimientos establecidos,
segun sea cada caso.

Presidente:

Ef principio de legalidad lo que reza es, clase nimero uno de derecho pablico es
“solo puedo hacer lo que la ley dice que puedo hacer”. Las prohibicicnes es el
principio de derecho privado que es "puedo hacer cuaiquier cosa g.e fa ley no me
prohiba®". Usted se rige por el derecho publico, no por el derecho privadc. A usted
no le rigen las prohibiciones, a usted le rigen las posibilidades que Ia ley le permile
hacer.

Le vuelvo a preguntar, cémo la banca se rige por el principio de derecho publico,
el principio de legalidad que es “que solo puedo hacer lo que |a ley me pe-mite
hacer”. ;Usted me podria decir en cual parte de ia legislaciéon dice que ustzd
puede reunirse con clientes y que ademds puede gestarle reuniones antz a
Gerencia General? (En qué parte del Derecho o reglamentacion o Ley dJel Banco
Nacional le da a usted esas facultades?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Lo que le quiero decir es que en este caso, lo que no podria hacer es irterferir en
los aspectos administrativos 6 en los aspectos crediticios, como 10 lo he hecho
desde que ingresé en julio de dos mil catorce a la fecha. Porque tango muy clara
la responsabilidad. Como miembro de la Junta Directiva puedo asegurar aqui a las
sefioras diputadas vy a los sefiores diputados que desde que ingresé no he
interferido en lo mas minimo en aspectos, que son de resorte duramsme
administrativa.
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Presidente:

Don Victor Hugo no ha intervenido, pero ha facilitado. Ha faciiitado reuniones, y le
vuelvo a decir, porque creo gque usted no conoce lo que es el principio de
legalidad. Le vuelvo a preguntar, en qué parte de la legislazion o de los
reglamentos de! Banco Nacional de Costa Rica le permiten a usted, sin intervenir,
no..., solo facilitar y gestar reuniones de clientes con los miemoros de la Gerencia
o del Comité de Crédito?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

En primer lugar, debo aclarar que nunca he gestionado una atencién especifica,
por ejemplo, como lo menciona con el Comité de Credito y no encuentro ninguna
norma expresa que me prohiba atender a una persona, Ademas tengd que
aclarar algo muy importante, cuando atendi a alguien siempre 2 hicz en el Banco.

Presidente:

Don Victor, qué pena de verdad que quien haya presidido a la institucisn bancaria
mas grande este pais y que se rige por el Derecho Publico, s gue sin entender fa
diferencia de Derecho Publico y Derecho Privado. Las prohibiciores son del
Derecho Privado.

Aqui nadie habla de que esté expresamente prohibido hacer algo, eso no es 1o
que regula el Derecho Publico. EIl Derecho Piblico es muy sencillo y en este pais,
parte de ese Derecho Publico es que nadie puede hadie puede alegar ignorancia
ante la ley y la Ley General de la Administracion Publica, que es donde se
desarrolla el principio de legalidad, es clarisima, don Victor Hugo. Donde se nos
habla y se nos dice que todo lo que es Derecho Pablico, y para que usted o sepa,
la banca publica es Derecho Publico, se rige por el principio de ‘egalidad. Eso
significa que usted no tiene que tener prohibiciones. Eso sigrifica que usted solo
puede hacer, vuelvo a repetirle, lo que la legislacién le permite hacer.

Quierd preguntarle a los demas miembros de la Junta Dirzctiva squiénes de
ustedes...— y ojalad se identifiquen uno por uno- cuéntos de ustedes se han
reunido con clientes y los han llevado ante el Gerente General para que los
.atienda?

Empezamos con usted.

Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:

Me han llamado clientes para hacer solicitudes de reunones conmigo. No
directamente con el Gerente, pero 'si conmigo. Especialmente con temas de

quejas y esto sucedié cuando fui...No. Quejas sobre diversos temas de servicios,
problemas que tienen con el Banco y siempre me hice acompahar por alguien.
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Quiero recalcar que esto se dio especialmente cuando fui Vicepresidenta del
Banco.

Presidente:

‘Voy a aclarar la pregunta, para cuando se identifiquen. ;Cuan:cs de ustedes han
recibido clientes que quieren buscar créditos y los han llevado ¢21 el Gerente?

Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:

No.

Presidente:

(Nunca, dofia Jeannette?

Sigamos, don Jorge.

Sefior Jorge Méndez Zamora:

Gracias, buenas noches.

Nunca he mantenido reuniones con clientes. Cuando alguien me ha contactado,
de inmediato o lo pongo en contacto con la administracion o con la Presidenc a,
que es la que ejerce las relaciones publicas, por decirlo de alguna manera con
grupos de interés que quieran hablar de diferentes aspectos.

Sefiora Ana Cecilia Rodriguez Quesada:

Buenas noches.

En los cuatio meses que tengo de pertenecer a la Junta Directiva ningln cliente
me ha llamado para ¢oncertar ninguna cita ni nada por el estilo.

Sefiora Ana Isabel Solano Brenes:

En mi calidad de Presidenta de la Junta, he tenido que atender avdiencias; nas
que todo de organizaciones que tienen fideicomisos con el Banco, proyectos ¢.ue
presentan al Banco Nacional, solicitudes. de patrocinio, proyectos..., pa-a
proyectos a nivel institucional se contacta a la Presidencia. El procedimiento es
que, en mi caso particular, primero nos reunimos Unicamente en el Barzo y
acompafnado de la Gerencia y si el Gerente no esta de algut subgerente pera
hacer la presentacién de algln proyecto en particular. No con personas figicas,
hasta ahorita, sino mas que todo. de organizaciones —ho sefior— sean sociales. La
mayoria son de caracter social para proyectos de responsabilidad.
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Sefior Olman Bricefio Fallas:

Una pregunta, sefior Diputado, quiero que usted me haga el gren favor de
indicarme a ;dénde esta esa prohibicién que usted indica? Porgue no recuerdo
haberia visto, de que nosotros nos podamos reunir con personas.

Ahora, si le puedo decir puntualmente que si, me ha llamado mucha gente, yo
participe en un sin nimero de actividades y por ese sin numero d2 actividades..
ho estoy metido en una caja ni en un cuarto oscure, uno participe todos los duas,
en su quehacer, y fa gente lo llama y todo el asunto.

Ahora, que de ahi lo llamen personas, incluso que yo no.cenozso gue:también me
pasé, a gestionar o a incidir en decisiones administrativas, le puedo asegurar gie.
en mj caso ho se ha dado.

Presidente:

La pregunta es /cuantas personas que quieren gestionar un credito se han
contactado con usted y usted los ha llevado al Gerente General?

Sefior Ofman Bricefio Fallas:

Las he referido a la administracion...

Presidente:

Por eso, al Gerente General.

Sefior Olrman Bricefio Fallas:

Quiero que me aclare un asunto ;donde esté la prohibicién?

Presidente:

No es prohibicién. Es que el Derecho Publico...

Sefior Olman Briceiio Fallas:

Por eso, yo conozco el Derecho Publico, por eso quiero decirle a usted ja donde
estd la norma que nos estad cuestionando, sefior Diputado, de esa conducta que
aparentemente ya usted se formé un criterio, dice que hay alguna il2galidad por

estar atendiendo a algln funcionario o alguna persona que quiera gestionar
alguna actividad con el Banco? ;Cuél es la norma?
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Presidente:

La norma es el Principio de Legalidad, el articulo 1 de la Ley General de la
Administracion Publica...

Sefior Olman Bricefio Fallas:
¢Hay una norma expresa? Digame cudl es, por favor..
Presidente:

La norma expresa lo que dice es que ustedes solo pueden hacer lo que la ley les.
permite hacer. '

Sefior Olman Briceiio Fallas:

Yo esa la entiendo, la vi'y como dijo usted muy-claro, depende uno del prreipio;
pero yo quiero saber-cual es la norma...

Presidente:
Articulo 1 de’la Ley General de la Administracion. Pablica.
Sefor Olman Bricefio Fallas:

Lo que estoy diciendo es ;cudl es la norma gue nos hace a nosatros 0 q.2 nos
lleva a sugestionar el que una persona lo llama y uno lo recibe...?

Presidente:

Voy a corregir, arficulo 11 de la Ley General de la Admiinistracién Fublica.

Sefior Olman Briceifio Fallas:

Ah bueno, né es.el uho.

Presidente:

Que dice. ..

Sefior Olman Bricefio Fallas:

Pero hay alguna otra norma expresa que nos haga a nosotros pensar que en
algun actuar de recibir a una persona, en alguna capacidad, porgue haber puede
feuniones de reuniones, no toda reunion con una persona se traduce et una
gestién y en uha incidencia.

-
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Quiero que usted me aclare ;cudles son las normas de la Lay General de
Administracién Plblica que de alguna u otra forma, o €n otro c.erpo normativo,
que nos diga a nosotros que no podemos reunirnos -con alguna persona? E£so es
lo.que quiero que me aclare, porque no entiendo la pregunta.

Presidente:

La Constitucién Politica y la Ley General de la Administracidn Publ ca dicen que
uno solo puede hacer..., si a mi me dicen que solo- puedo -apretar el tiempo,
significa que solo puedo apretar el tiempo. No puedo...

Sefior Olman Bricefio Fallas:

¢ Cudl es la norma, que no es la Ley General...?

Presidente:

El articulo 11...

Sefior Olman Bricedo Fallas:

Pero si hay una norma especifica. ..

Presidente:

Noimporta. Ya usted contesté:

Seiior Luis Pal Hegediis:

Atendiendo a su consulta, no sé por qué, perc a mi nunca.nadie me ha llamado
para pedir una gestion de credito en el Banco.

Presidente:

Nada mas para que conste en actas, basicamente el Unico, quz en su cardcter
individual lo ha llamado una persona y que ha gestado ura reunidn es &l sefior
Victor Hugo Carranza Salazar y otro que evadié contestar la pregunta; pero solo
una persona hize eso, para que conste en actas:

Tiene la palabra hasta por siete minutos y medio la Fraccion del Frenze Amplio,
Diputada Mora Castellanos:

Muy bugnas noches.

. Sefior Carranza, usted tiene o ha tenido alguna relacién con Cocpeagri?
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Sefor Victor Hugo Carfanza Salazar:

Sl'sefiora;

Diputada Mora Castellanos:,

¢ Qué relacion?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Gerente General.

Diputada Mora Castellanos:

LY con don Victor Morales Zapata?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

He estado en el mundo cooperative por muchos.afios 'y ahi lo conoci.
Diputada Mora Castellanos:

Digame una cosa, sefior Carranza, ¢qué gobierno fue quié1 lo nombré a usted
como directivo-del Banco?

Sefor Victor Hugo Carranza:Salazar:

El presente gobierno.

Diputada Mora Castellanos:

&Quién lo recomendd o lo llamé?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Recordemos que en campaia estuve: de alguna forma colaborando con el tema
agropecuario y la primera persona que me habl6 para mirar la posibilidad de gue
estuviera en una Junta Directiva fue el sefior Presidente,

Diputada Mora Castellanos:

Fue don Luis Guillermo.

¢ Usted ha tenido militancia politica:en .algtin momento, en algian partido politica?
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Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

No.

Diputada Mora Castellanos:

¢En ninguno?

Sefor Victor Hugo Carranza Salazar:

No.

Diputada Mora Castellanos:

£ Ni ha contribuido tampoco financieramente a ninguno?

Sefor Victor Hugo Carranza Salazar:

Nunca sefiora Diputada.

Diputada Mora Castellanos:

Usted me podria decir..., aqui no se trata de que haya un decalogo de
prohibiciones, sino de atenerse y quizés si el ambiente no estuviera tan crispado y
tan lleno de inquietud para la ciudadania y para nosotres seria otro el talante. de
esta Comisidén en general.

Agui seria cuestién de atenernos al articulo 11 de la Constitucion, que si bien se
dice que los funcionarios publicos debemos cumplit con nuestros deberes, se dice.
explicitamente que ho podemos arrogarnos facultades que no sean concedidas
por ella. Ahi esta.

+Porque qué sucede? El sefior Carranza, yo quisiera pregJntarle: Jcuantos
ciudadanos ha acompafiado usted o acompafié usted, en su condicién de
Presidente del Banco Nacional, a donde el Gerente General en ese momento?
‘Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

No le podria contestar, pero con rhucho gusto se lo pueda hacer llegar.

Diputada Mora Castellanos:

A varios ciudadanos?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Si claro, a varios y a organizaciones, organizaciones de productores.
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Diputada Mora Castellanos:
¢ A todos los iba llevando a donde el Gerente General?
Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Cuando se traté de una cita dada por mi persona y ¢asos muy concretos que
planteaban, conversaba directamente con [a parte administrativa...

Diputada Mora Castellanos:
Usted transgredia con mucha frecuencia.

Es que usted sabe que después; |0 recorddbamos hace un rato, cor el sefior
Corrales. Precisamente después de la quiebra del Banco Angio, que fue una
quiebra traumatica para la sociedad. costarricense, se reforme la Ley del Sistema
Bancario Nacional.

Se reforma trasladando las funciones que tenia la junta directiva a los comités de
crédito. ¢Con qué propésito? Con el propésito de que los directivos, que son
nombrados, han venido siendo nombrados por los partidos que estan e el poder;
es decir son cargos con un claro matiz politico, para que ellcs no fue-an los que
tuviera el poder de decision, sino que fueran decisiones técnicas.

Desde el momento en que un sefior, gue mas alld de ser direclivo, es el

Presidente del Banco, que se toma la molestia de ir con cada unc de los

ciudadanos que aparece a lievarlo a reunirse donde el Gerenze Genera, usted se.

da cuenta que hay una clarisima transgresion de lo que fue el esplritu del
legislador, cuando reformé la Ley del Sistema Bancario Nacional.

Quiero preguntarle, porque creo que eso ya se le preguntd, :-que si [os otros
miembros han hecho esta gestién? Ellos dicen que no.

Quiero preguntarle, sefor Carranza, méas alla de fa reunion, donde por |6 menos
sé que asistio usted, asisti6 el sefior Corrales y asistio el sefio” Bolafios. ¢usted ha
tenido alguna otra reunién con don Juan Carlos Bolafios?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Antes quiero decir que yo no intercedi, usted lo dijo con esas palabras. Yo no
intercedi para que at sefior Bolafios se le diera credito. Para rada.

O sea, siempre que atendi a personas, pues ¢cémo opera esto? Le llanan a uno,

le plantean que fienen alguna situacién en general, pero puedo decif que para
temas de crédito en concreto, en concreto, no fecuérdo que alguier. me haya

llamado para plantear situaciones concretas de crédito en especifico.
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En general, tenemos una situacion en palma, por ejemplo, lo que ya sabemos es.
que el precio estuvo en mil y algo de dolares, bajo a la mitad, hay una situacion

que queremos comentar igual, hubo una serie de personas atendidas.

Por o tanto considero que lo-que planted, con fodo respeto, no es...

Diputada Mora Castellanos:

Dos cosas. Es que interceder, intervenir, intervenir su utilizacién puede terminar
siendo tramposa. ¢Por qué? Porque no es necesario que el Presidente de un
banco llegue donde el gerente general con un sefior o una sefiora en especifico,
no es necesario que llegue y le diga sefior Corrales yo quisiera qre usted
interviniera para que fueta a ver hacia adelante el crédito que este sefior, porque. a
eso llego don Juan Carlos Bolafios, quiere pedirle... '

Todos sabemos que la presencia de. un superior jeférquico tiene un peso
determinado. A eso se llama interceder, a eso se llama impulsat, a eso se llama
acompafiar una gestion, facilitar, acompafar una gastién de crédito; pe‘o, no me
ha respondido si usted, mas all4 de esa reunién puntual, de la que nos rformo el
sefior Corrales, Justed se ha reunido alguna otra vez con don Juan Carlos
Bolafios?

Sedor Victor Hugo Carranza Salazar:

Puedo asegurarle gque nunca en mi estancia de cuarenta meses en el Banco

intercedi para que...
Diputada Mora Castellanos:

No. Le pregunto ;si usted se reunid, no le estoy preguntando s usted intercedid?
Eso'yo lo interpreto... '

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar>

Luego de esta reunidn, runca tuvimos ninguna reunion.
Diputada Mora Castellanos:

&Ni antes ni despues?

Sedor Viector Hugo Carranza Salazar:

No.
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Diputada Mora Casteilanos:

Es decir, ¢usted al sefior Bolafios lo ha visto una sola vez en su vida? Reécuerde
que esta bajo juramento.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:
Para efectos de...
Diputada Mora Castellanos:
No. En general, yo no le pregunto...
, Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

. En dos ocasiones.
Diputada Mora Castellanos:
¢+ Dos ocasiones antes o después?
Sefor Victor Hugo Carranza Salazar:
Una después.
Diputada Mora Castellanos:

Es decir, usted lo vio ese dia con el sefior Corrales y después de esa vez, ustad
volvio a ver al sefior Bolafios. '

‘Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:
En una ocasion.

Pero aclaro, en el marco..., estoy en una empresa que tiene cerca de once 2A0s.
‘vende materiales...

Diputada Mora Castellanos:
¢ Qué empresa es?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Coopeagri.
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Diputada Mora Castellanos:
Coopeagri.
Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Basicamente para hacer un planteamiento en términos.de verla de cemafito, cosa
que nunca ocurrio.

Diputada Mora Castellanos:

Es decir, Coopeagri estaba interesado en la venta del cemento.

Serior Victor Hugo Carranza Salazar:

No estaba interesado.

Hizo un planteamiento para que analizadramos la posibilidad de verder 2l cemento.
Diputada Mora Castellanos:

(Hizo un pianteamiento Coopeagri al sefior Bolafios?

El sefior Bolafios a Coopeagri.

¢ Cémo llegd hasta Coopeagri el sefior Bolafos?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

El trabaja, é! conoce la.empresa...

Diputada Mora Castellanos:

Pero usted, ya en ese momento...

Es decir, ;en el momento en que usted tuvo [a reunion en Coozeagri con el sefior .

Bolafios, usted seguia siendo, por fo menos directivo estoy segura;, pero geguia

siendo Presidente del Banco?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazat:
St

Diputada Mora Castellanos:

""7 080
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JMJsted se da cuenta qué es lo gue estamos sefialando con encrme
preocupacion? Estamos sefialando un trasiego de influencias, vamos a poneric
asi para que no...

Sf sefior. Es el Presidente del Banco Nacional que ademas tiene vinculos con
Coopeagri, que asiste a una reunion en donde asiste el sefior Eolafios.

Creeria, sefior Carranza, que usted deberia, perdone porque ro lo he hecho en

otras oportunidades, es primera vez desde que funciona este Comisién, usted
deberia de renunciar a la Junta Directiva del Banco Nacional, porg.e si no usted
estd manchando la labor que los directivos de un banco plbl co deben de tener,
sefior Carranza.

Presidente:

Se ha vencido tiempo del Partido Frente Amplio.

Tiene la palabra por quince minutos para la Fraccidon del Partido Accion
Ciudadana.

Diputado Solis Fallas:

¢Necesita tiempo, diputada Mora Castellanos?

Diputada Mora Castellanos:

No, diputado Solis Fallas. Muchisimas gracias.

Diputado Solis Fallas:

Don Victor Carranza, ¢usted lo harfa otra vez, que llegue un cliente en particLlar v
lo llame, que usted no conoce, porque nos ha dicho que a =se momento no lo
conocia y lo lleve a hablar con el Gerente General del Banco?

Sefior Victor Carranza Salazar:

Yo no lo llevé, diputado Solls Fallas. Lo atendi en el piso diecinueve e invite en
este caso al Gerente General para que me acompafiara y a ur campafiero de fa

Junta Directiva,

Diputado Solis Fallas:

4 Lo llevd a una reunidn con el Gerente General?

Sefior Victor Carranza Salazar:

En este caso, con Juan Carlos Corrales.
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Diputado Solis Fallas:
Si. el Gerente General, Juan Carlos Corrales.

A nivel mas alto del Banco, usted siendo jefe del Gerente General. ¢Lo hakia otra
vez?

Seidior Victor Hugo Carranza Salazar:

Hasta entonces, no he mirado ninguna situacién anormal, porque cemo le digo,
siento que no trasgredi ninguna ley, en el sentido de que nunca interferi, nunca y
agui lo aclaro de manera muy puntual, nunca interferi’ para que aigunz persona,
desde que estoy en el Banco, se le conceda un crédito. Nunca.

Diputado Solis Fallas:

LPor qué lo llevé al Gerente Gerieral y no le dijo el procedimiento es tal7 Para
solicitar un crédito en este Banco hay una ruta establecida.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Si claro, porque me hablé de uh proyecto, del proyects cemento. No me habld
especificamente del tema de crédito, me habld como un todo el proyectc. De
hecho, en la teunién basicamente expuso cuatro cosas. Primgro, cémo
funcionaba el mundo del cemento-en Costa Rica.

Diputado Solis Fallas:

Est4 bien. 2O sea, usted lo harfa otra vez, si un cliente en parteular = una
persona particular quiere hablar con usted, usted lo recibe y & lleva a heolar con ei
Gerente General, a pesar de que usted tiene ese cargo en la.Junta Dirsctiva?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Me asesoraria, preguntaria si no tengo prohibicién como hasta entonces, pués lo

haria y en caso contrario, que la asesoria..., que en este caso nuestro asesor..., la
Junta Directiva tiehe un asesor, si hublera alguna situacién que ccntravenga,
acataria la recomendacion en este caso que me hagan.

Diputado Solis Fallas:

En su opinion, el Ministro de Vivienda puede recibir una llamada de ura zersona

que necesita una vivienda'y acompafiarla al departamento en que se Face eso, y
hacer una reunién con el jefe de! departamento... . Usted ~estarmos hablando de
una persona en necesidad- le parece normal? ¢No le parece a usted que esa
persona que administra los bonos de vivienda en la institucionalidad va-a sentir
que el jefe maximo quiere se le dé la vivienda?
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Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

En este caso no hablé especificamente de crédito. Aqui, en este caso, se p anted
un proyecto en cemento y no me indicaron expresamente que era para un tema de
crédito. €l tema de crédito se plantea propiamente en |a reunion.

Diputado Solis Fallas:

(, Como cree que obtuvo el teléfono?
Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:
No lo sé. No podria afirmarlo.
Diputado Solis Fallas:

JHay algun directivo al que le parezca improcedente, inconvenierte, ilegal el que
ustedes, cuando hay solicitudes de crédito o proyectos de esas magnitudes o de
cualquier magnitud, hagan una cita con el Gerente, acompafianc? a esa persona?
iAlguno que lo considere normai eso?

Es decir, aqui con todo respeto veo due, de verds estan en la administracién
publica y lo primero que deberlan hacer es leerse esa ley. E Principio de
Legalidad lo que dice es que solo estan autorizados a hacer lo que ia |3y [[o]3
autorice expresamente, Por ejemplo, en ninguna parte... — jcué apeliido es
usted?—, sefior Bricefio, en ninguna parte dice que no puedo frmar, qJe un
diputado no puede firmar convenios con otro pais. En ningura parte dice eso,
pero como no estoy autorizado a hacerlo, me esta prohibido autematicamente. Yo
solo puedo hacer, como funcionario publico, y ustedes lo son, Ic jue la l2y les
autoriza. Ese es el Principio de Legalidad que opera en las demccracias.

Para el sector privado opera e! principio de libertad, todo estéa autorizado excepto
lo que se prohibe expresamente. Entonces, hay un montén de cesas que..., @
mayoria de los temas de Costa Rica no estan prohibidos en les funcion2s del
diputado, pero por no estar autorizados estan autométicamente prohibidos y veo
que ustedes no entienden eso.

En ninguna parte de la legislacién dice que una de sus funciones €s poner cientes

en contacto coh la administracion del Banco y sobre todo que ese es un tema no
implicito, es un tema explicito que surgi6 después de que los dir2ctivos que estan
en la carcel por cierto, don Victor Carranza, estan en la carcel, 3¢ metieron en el
tema de créditos en el caso del Banco Anglo. Muchos de ellos, la mayoria de los
directivos terminaron en la céarcel por interferit en créditos.

Entonces, la Ley prohibié que ustedes se metan en estos temas y sobre todo
cuando aqui, con las preguntas de la diputada Mora Castellanos, aparece que
usted después, como Gerente de Coopeagri, como tomador de cecisiones entra
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en relaciones o conversaciones de relaciones comerciales con la misrha personz
que usted le facilitd la vida para que hablara nada mas y nada menos que la
autoridad méaxima, el Presidente del Comité de Crédito. Usted escogié maxima
para llevar al sefior Juan Carlos Bolafios Rojas.

Si ustedes no ven, directivos del Banco- Nacional, nada andmalo en eso, aqui se
vale todo.

Sedor Victor Hugo Carranza Salazar:

Quierc decir de nuevo que a través de. mi instancia en el Banco nunca he
interferido para efectos de gestionaf créditos para nadie. Asl de claro, sefior
Diputado.

Agui en este caso se me habla de un proyecto y bueno como tal, cuando se
explica el proyecto, pues es el mismo Gerente General el que luego explica o el
mismo Juan Carlos...

Diputado Solis Fallas:

Perdén, susted es la actual presidenta, dofia Isabel? ¢Usted haria eso? No me
hable de organizaciones. Ustedes enrédan con organizaciones, €s0 €s Una cosa.
Yo digo un cliente en particular la llama a usted, que tiene un negocio, un proyecte
y usted acepta la llamada y le hace una cita, y lo acompana a la cita, nada mas'y
nada menos que con el Gerente General. Cuando aqui nos han descrito, los del
Comité de Crédito, el procedimiento que existe y nos dijeron que eso es 1o menos
normal de todo.

Lo normal es que los ejecutivos del Banco busquen a los clientes grandes 'y hay
un cinco por ciento en que los clientes buscan al Banco, pero ya nos lo dijo agui la
administracién gque no tiene nada que ver con rutina que las autoridades de!
Banco, a nivel de Junta Directiva, estén en eso de hacer citas con la Gerencia
General de un cliente de esa magnitud. ;Usted lo harla, dofia Isabel?

Sefiora Ana Isabel Solano Brenes:

En realidad; como le decia, las audiencias que se solicitan a 1a Junta Directiva es
para la exposicion de proyectos. Nunca para exponer o para solicitar un crédito.

Por lo menos en el perfodo que tengo en el Banco Nacional nunca un cliente
especifico me ha solicitado, o una persona fisica, que interceda por un crédito. Lo
gue si hay es presentacion de proyectos.

Diputado Solis Fallas:

LY le han pedido que le presente al Gerente General?
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Sefiora Ana Isabel Solano Brenes:

Para proyectos especificos de organizaciones...

Diputado Solis Fallas:

¢A usted no le parece anémalo que fa llamen a usted para qus le prese'nte, el
Gerente General? Es decir, ya con la autoridad de la Presidencia ce l& JU'ﬁB
Directiva, que o lleve a reunion con el Gerente General, quien p-eside €l Zcomité
de Crédito.

‘Sefiora Ana Isabel Solano Brenes:

Para diferentes organizaciones si se contacta a la Junta Directiva para ia
preseritacion de proyectos,

Diputado Solis Fallas:

Organizaciones es otra historia. Aqui estamos hablando de un ciiente en
particular, como se lo aclaré el diputado Ronny Monge.

Creo que tampoco es normal, pero no tratemos de confundir apadrindndcse que
ustedes estan haciendo politica social, ayudando a organizacionies. Estamos
hablando de un cliente en particular, que en ese momento andaba buscardo un
crédito. Ese era el tema de la conversacion. Porque de veras, yo siendo ustedes
me leeria la normativa de este pals y aprenderia qué es-el principio de l2galidac.
¢ Usted lo conoce, dofa |sabel, el principio de legalidad,. lo sabia?
Sefiora Ana Isabel Sclano Brenes:
Por supuesto que si.
Diputado Solis Fallas:
JAntes que esta discusion, que varios diputados han tratado de explicasselo?
Sefiora Ana Isabel Solano Brenes:
Por supuesto.
Diputado Solis Fallas:
No, pero es que uno de ustedes dijo "digame la norma expresa en que s me
prohibe hacer eso”. Esta prohibido. Por no existir norma expresa, es que esta
prohibido.
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Sefior Olman Bricefio Fallas:

Diputado Solis Fallas, por ejemplo usted va al articulo 64 de la Ley del Sstzma
Bancario Nacional, ahi usted puede leer que incluso las Juntas Directivas nadie
les ha quitado el derecho de otorgar crédites. O sea, hay una normaliva muy
amplia en todo este tipo de tema.

Diputado Solis Falias:

Sefior Bricefio, jtendria la normativa que decir expresamente que si g.aeden
hacerlo?

Sefor Olman Bricefio Fallas:

Diputado Solis Fallas, pero es que no estamos aprobando créditos.  En ningdn
fado esta normado, Diputado, ninguna prohibicién especifica para que noso:cs no
podamos tener una reunién para recibir alguno...

Diputado Solis Fallas:

Sefior Bricefio, le dseguro que usted del principio de legalidad no sate nada, con
todo respeto.

Sedior Qlman Bricefio Fallas:

Bueno, le puedo decir a usted que esta llegando a un monton de conclusiones,
diputado Solis Fallas, que son suyas y yo no le puedo contestar sobre sus
conclusiones.

Diputado Solis Fallas:

Estoy hablando del Derecho, eso esta escrito.

Sefior Olman Bricefio Fallas:

Diputado Solis Falias, usted esta formando un montén de eszenario cue no me
voy a referir a ellos, porque son :SuUyos.

Diputado Solis Fallas:

Sefior Bricefio, cuando usted dice que en ninguna estd prohibidc metz-se 2n el
tema de crédito, es que esta prohibido.

Es que esta prohibido.
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Sefior Olman Bricefio Fallas:

No sefior.

Diputado Solis Fallas:

Tendria que estar expresamente autorizado usted para poder hacerls.
Sefior Olman Bricefio Fallas:

Mire, lo-que don Victor le ha tratadoe de explicar es que &l hc se metié en hingin
asunte de crédito.

Diputado Solis Fallas:

Nada mas y nada menos que a un cliente de esta magnitud potencial, hacere una
cita, que nada mas y nada menos con el Presidente del Comité de Crédito y
Gerente General y jefe de todos los que otorgan crédito ahi.

Sefior Olman Bricefio Fallas:

4 Se dio el crédito, don Oiton? ¢Qué se discutid ahi? ;Qué se discutié en esa

reunién, don Ottén?
& Qué se discutio en esa reunidén? Estuve en esa reunién y...
Diputado Solis Fallas:

El sefior Gerente ya nos dijo que era para hablar de un crédito hasta hoy el Banco
dijo que no.

Sefor Oiman Bricefio Fallas:

Le puedo decir que en esa reunién no vi ningun planteamientc coricreto de ringdn

negocio, con a la A la Z, uno en una negociacién tiene gue tener muy claros los:
extremos... Bueno, le voy a decir una cuestién, era sobre un proyecto general. Lo

gue yo entendl en esa reunién que estuve. Esa reunidon fue de alcanzes

generales, ahi no se hablaron de temas especificos de volimenes, montos ni hada

por el estilo.

£Coémo? No sé lo que él dijo. Esa es su conclusién, nuevamerte. Le estoy

diciendo lo que a ml me consta de.esa reunién. Eso es lo que [2s-estoy diciendo.
Diputado Solis Fallas:

O sea, gtodos ustedes, en circunstancias similares, una persona llega y quiers
hacer un crédito, de una vez ustedes le contestan el teléfono y le hazen la reu-ién
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con e! Presidente del Comité de Crédito? Ustedes que son los que nombran al
Gerente General, &l tiene una posicion subsidiaria ante ustedes, ¢Todos ustedes
lo harfan? ¢Usted, sefior Mendez, lo haria?

Sefior Jorge Méndez Zamora:

Diputado Solis Fallas, como lo dije en la intervencion que tuve a inicio, nadie me
ha contactado para temas de crédito.

En cuestiones administrativas, basicamente siempre digo a la gente mire la Junta

Directiva no tiene ninguna competencia en temas administrativos, refiérase a la

administracion. En materia de crédito haria [0 mismo.

Si debo reconocer y decirles que, no ahora con la Presidencia en este perfodo,
sino desde hace mucho, es frecuente que la Presidencia reciba a distintos grLpos
para diferentes cosas de la actividad econémica nacional. Por ejemplo, grupos de
camaras, grupos de productores, grupos de sindicatos...

Diputado Solis Fallas:

Por eso, sefior Méndez, no confundamos. Eso yo lo veo natural cue ies pregunten
a ustedes las politicas crediticias, como estan las cosas. Eso es lo mas natural;
pero, de eso no estamos hablando. ¢Por qué menciona ese tema? De esd no
estamos hablando.

Estamos hablando, sefior Méndez, de una persona que esta en el negocic de la
importacion, diga usted de ganado de Nicaragua y lo llama a usted y le dice estoy
en este negocio, y usted le hace una cita con el Presidente del Comision de
Crédito. Eso es de lo que estamos hablando, no de una camara o un grupo que
venga a exponer su situacién y quiera conocer en qué esta el Banco. Esa es otra
historia. Estamos hablando de un cliente especifico, que busca al Presidente del
Banco'y obtiene del Presidente del Banco una cita con el Presidente de Comite de
Crédito y ¢l Jefe de todas las secciones que dan créditos en el Benco.,

Si ustedes no comprenden la gravedad de la situacién cuidense porque pueden
terminar igual que los del Banco Anglo en la céarcel. Si no entienden eso, si no
entienden qué es el. principio de legalidad y el principio de libertad —yo no soy
abogado-, pero lo primero que hice cuando fui Ministro, era un chiquito muy joven,
fue leerme la Ley de Pianificacién, la Ley de Administracion Pdblica, la
Constitucién Politica, la Ley del Servicio Civil, esas cuatro leyes hay que le=rlas
para estar en la Administracién Publica y entenderlas, como me daso que entandi
muy poco de ellas y le pregunté a abogados.

Gracias, diputado Presidente.
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Presidente:

.Se reserva un minuto y cincuenta segundos para Accion CiLdadana?

Tiene la palabra la Fraccién del Partido Renovacién Costarticense, por siete
minutos y medio. Siete minutos y medio la Fraccién del Partido Unidad Social
Cristiana.

Diputado Alvarado Bogantes:

Gracias, sefor Presidente.

Me surge una duda, dén Hugo, con lo que plantea que lo leva a ur preyecto.
4 Qué proyecto se lleva que no vaya ajustado a un crédito? ¢Qué provecto se le
puede presentar a un banco que no'tenga consigo el tema de un crédito?

Sefor Victor Hugo Carranza Salazar:

Lo que quiero decir es que lo que él me platea es que quiere mirar uv Eroyec:o
asociado al tema del cemento'y punto. Hasta ahi es lo que conozco.

Diputado Alvarado Bogantes:

Eso va ligado a uncrédito.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Bueno ya dije aqui que se dieron basicamente cuatro cosas, €l menciond cuatro
aspectos. El primero, cémo funcionaba el mundo del cerrerto; el segurdo, la
oportunidad gue habia de negocios. Tres, la posibilidad de disrribuir de manera

radical el precio del cemento en el pais, cerca del veinte o veintidés por ciente, por
ahf fue el indicador que dio ¥ cuatro, el sefior Juan Carlos Corraes le indica gLe

en ese escenario, entonces, cudl la necesidad gué podria terer de finansiamiento..

Eso fue loque ccurriié.
Diputado Alvarado Bogantes:

Ok. Queda claro que basicamente la intencion que llevaba. .uan Carlas erz tener
un-crédito con ef Baneo. Eso es l6gico.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:
Sefior Diputado, esos aspectos propiamente del crédito, lo conversa directamnente

con la administracién y la administracién, a partir de la corversacion gue tiene,
puede llegar a las decisiones que llega.
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Diputado Alvarado Bogantes:

No deja de estar en una forma no adecuada que un miembro de Junta Dirzctiva
lleve a una persona para realizar un tramite de un crédito al Gerente General. Me
parece que el procedimiento que debe seguir es como el de cualquier persona que
hace un crédito y, sobretodo que precisamente los cambios que se hicieron a nivel
de Junta Directiva es que no intervinieran los créditos como tal. Creo que esa es
la parte razonable y por lo tanto no deberia de intervenir.

Me queda bien quejas ante el Banco, inquietudes de los clientes y una se-e de
cosas mas, pero ya el trarhite de proyectos..., 0 sea, pensaria que cuzlquier
proyecto lleva implicito un crédito y él iba sobre el crédito. No iba scbre otra cosa.

Sefor Victor Hugo Carranza Salazar:

Le vuelvo a ratificar. Desde el tiempo que estoy en el Banco, tahto a nivel de la
Gerencia General o a nivel de subgerencia, o cualguier otro furcionario, 2n mi
caso particular nunca he intervenido para efectos de que a un :cliente, e este
caso, se le facilite o alguna situacién asociada a créditos. Esa es una cosa que
nunca he hecho.

Diputado Alvarado Bogantes:

Pero si hizo el tramite para...

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:
Para conocer el proyecto.

Diputado Alvarado Bogantes:

Llegar a acercarse al Gerente cuesta, aunque aqui estd Juan Carlos Corrzles, a
ml me costdé dos meses para una cita, para ver como haciamos el tramit2 de
fideicomiso del MEP, para la compra de un terreno para un colegio técnicd en
Belén. Me costé casi dos meses, tres meses.

Entonces, esa facilidad de habetla sabido, le habria preguntado a un miembro de
Junta Directiva. La verdad que no lo pensé, pero le hubiera hablaco a un miembro
de Junta Directiva, que hay un colegio en Belén, que estada ‘dentro del
fideicomiso, que ya no sé va a construir y que los pobres nifios estan ahi,
recibiendo clases en aceras y que el Banco tenla la posibilidad de comprar las
propiedades para poder hacerlo, de haber sabido hubiera buscado un miembro de
Junta Directiva.

Creo que se me hubiera mucho mas facil.
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Un diputado, para un proyecto de bien comdn. Vean la dificultad que uno tiene.
Entonces, creo que si, en ese aspecto, hay que tener un gran cuidadc en el tema.

Claro, se: le facilité al muchache poder llegarle al Gerente, lo mismo seguro
sucedié en el Banco de Costa Rica.

Una consulta, Ana Isabel Solano, ;usted fue nombrada en qué afo?
Sefiora Ana Isabel Solano Brenes:

En abtil del dos mil quince.

Diputado Alvarado Bogantes:

De! dos mil quince.

Sefiora Ana Isabe! Solano Brenes:

Si sefior..

Diputado Alvarado Bogantes:.

Don Luis,

Sefior Luis Pal Hegediis:

En setiembre del dos mil trece.

Diputado Alvarado Bogantes:

Dos mil trece. Usted fue nombrado en el gobierno de dofia Laura,
Sefior Luis Pal Hegedils:

Dona Laura Chinchilla.

Diputado Alvarado Bogantes:

.Don Olman?

Sefior Olman Bricefio Fallas:

En el dos mil catorce y me suspendieron ilegalmente.

Diputado Alvarado Bogantes:

¢Lo suspendieron ilegalmente?
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Sefior Olman Bricefo Fallas:
llegalmente, si sefior.
Diputado Alvarado Bogantes:
.Y lo volvieron a nombrar?
Sefior Olinan Briceiio Fallas:

Vencié la suspension que me pusiero
restituirme.

Diputado Alvarado Bogantes:
¢ Don Jorge?

Sefor Jorge Méndez Zamora:

n ilegalmente, entsrces me: tuvieron que

En el gobierno de dofta Laura Chinchilla.

Diputado Alvarado Bogantes:

En el gobierno de dofia Laura, en el dos mil trece. Dofia Jeannette: en el dos mil

catorce, verdad.
Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:
Junio del dos.mil catorce.

Diputado Alvarado Bogantes:

.Dofia Jeannette, como llega a ser miembro. de la Junza Directiva del Banga?

iQuién la recomienda?

Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:

No sé& quién me tecomienda, pero recibl un mensaje de texto ura semana antes
aproximadamente del nombramiento, donde me indican -y n» me pregunte el
nimero, porque no conocia el numero— que si estoy dispues:a 'a aceptar el

nombramiento en la Junta Directiva del

Banco Nacional, quiz rémita mi curficulum

a un correo electronico de Casa Presidencial,

Diputado Alvarado Bogantes:

LY la nombra el Presidente, el Consejo de Gobierno?

o~
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Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:
El Consejo de Gobierno.
Diputado Alvarado Bogantes:

¢ Quién lé remite el correo?
Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:

En el momento en que me mandan este correo, se lo remito a alguna secretaria
de! Consejo de Gobierno.

Diputado Alvarado Bogantes:

Si pudiera facilitarnos el correo a la comision, que nos lo pueda-remitir.

Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:

No lo tengo, pero podria buscar, pero dificimente lo voya encontrar. Tal vez se
podria remitir desde Casa Presidencial, tal vez se les puede solicitar a ellos. Ellos
si deberian de tener esos archlvos,g‘uardados

Diputado Alvarado Bogantes:

¢ No recuerda en particular quién le mandé el correo?

‘Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:

No. Me mandan un mehsaje texto.

No sé, era un niimero gue no conozco'y me indica ahi...

Diputado Alvarado Bogantes:

Usted se sacé el premio.

‘Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:

No sé. No:sé si'me saqueé el premio 0 no y siempre he especulado con respacto a
la razén del nombramiento.

Siempre he supuesto que uno de los temas relevantes para la banca publica es la
Banca de Desarrollo. Durante cuatro afios fui miembros, incluso en afgl‘jr}
momento secretaria de la Cofmision Espemal de Banca para el Desarrollo y, mi
visién con respecto al tema y a.la necesidad de que la banca publica haga aanca
para el desarrollo, me parece que es lo que hace que me lleven a la Junta
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Directiva del Banco Nacional. Dicho sea de paso, es uno de los temas que, por lo
menos para mi, es mas relevante en la gestion de la Junta Direciiva, en el
seguimiento al plan estratégico, en el disefio del plan estratégico, plantear la
banca de desarrollo.come un eje motor en &l desarrolio econdmicc de este pals es
sustantivo y ahi he estado precisamente.

Diputado Alvarado Bogantes:

¢ Usted tuvo gue haberle explicado eso a alguien para que le llegara el mensaje?

Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:

Creo que las personas que. pudieron hablar de esto, porgque no s£, sabfan

precisamente cual habia sido mi trabajo en esa Comision, en el diagnoéstico y

luego en la formulacién de la nueva ley, que ustedes terminaron aprodardc unos
meses después de que nosotros salimos.

Diputado Alvarado Bogantes:

¢ Dofia Ana Cecilia, a usted?

Sefiora Ana Cecilia Rodriguez Quésada:

En mi caso, hace como un ano, casi terminando mi funcién com:c regidora
municipal, se me habla informado de parte de dofia Jeannette que ura persona

estaba por vencérsele o por problemas de salud, ¢ algo asi, y que se iz a retirar.

Diputado Alvarado Bogantes:

4 Pero alguien 1a recomend6? ¢Quién la recomendd?
‘Sefiora Ana Cecilia Rodriguez Quesada:

Siento que en este caso fue mi compafiera Jeannette Ruiz, porgue fuimos

companieras regidoras en el perfodo anterior. Ella conoce mi trayestoria...

Diputado Alvarado Bogantes:

ZJeannette la recomendd a usted?

Sefiora Ana Cecilia:Rodriguez Quesada:
Me dijo simplemente que mandara un curriculum para que formara parte dz todo...
Diputado Alvarado Bogantes:

A dénde envid el correo? (A Casa Presidencial?
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Sefiora Ana Cecilia Rodriguez Queésada:

A Casa Presidencial sl. Posteriormente no sucedié nada, paso el tiempo y otra
persona se retird y recibl expresamente. ..

Diputado Alvarado Bogantes:

A Jeannette le llegd un correo, Jeannette la recomendé a usted vy a usted tarrbién
le llegd el correo. jA Jeannette fue... o es otra Jeannette?

Sefiora Ana Cecilia Rodriguez Quesada:
A dofia Jeannette, si. Ella fue mi compafiera regidora en la Municipalidad...
Diputado Alvarado Bogantes:

Ella la recomendé. Bueno, don Jorge... El caso de Hugo Cérranza decla, Victor
Hugo.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

La primera persona que me habldé fue el sefior Presidente',, para .que pudiera
acompafiario en una junta directiva. ‘Me hablé de una junta directiva.

Diputado Alvarado Bogantes:

¢ El sefior Presidente?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

El sefior Presidente.

Diputado Alvarade Bogantes:

& Sabe quién se lo recomendé el sefior Presidente?
Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

No lo sé. No, porque yo estuve colaborando algunios. dias en el proceso de
conservar con algunos productores, basicamente con el campé de agricd turs. ..

Diputado Alvarado Bogantes:.

;Usted colabord en la campana dice?
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Sefior Victor Hugo: Carranza Salazar:

Digamos que participé como vocerao unos dias.

Diputado Alvarade Bogantes:

El hecho de trabajar en la campafia lé ayudo. ..

.Seﬁo‘r‘ Victor Hugo Carranza Salazar:

No trabaje. Estuve aténdiendo algunas situaciones muy puntuales,
Diputado Alvarado Bogantes:

¢ Dénde conocit al Presidente? ;Cémo lo cenocid? ¢Fue en la campafia o como
lo conocid?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar;
81, en la campadfa.

Presidente:

Tiene la palabra €| diputado Solis Fallas.
Diputado Solis Failas®

¢Usted coordinaba una seccién del sector agropecuario de la campafia?
Senor Victor Hugo Carranza Salazar;
Estuve como vocero.

Diptitado Solis Fallas:

Pero acaba de decir que...

Sefior Victor Hugo:Carranza Salazar;
Fue como:vocero y-me’pidieron-que..,

Diputado Solis Fallas::

O sea, yo lo vi-a usted en una suerte de gabinete primario. No minimice lo que,

usted hizo en campana. ;Quién lo re¢omendé para estar en.cargo?’
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Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

El sefior Presidente fue el que me hablo.

Diputado Solis Fallas:

Para que coordinara esa seccién del sector agropecuario de la campafia.
Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

,Como se dio a conocér con el Presidente?

Diputado Solis Fallas:

Basicamente lo conoci cuando va a Pérez Zeledédn y él es el cug ime indica que si

puedo acompafiarlo, pues en este caso, para una Junta Directiva o algo rés perc.

en ese momento tomé la decisién de presentar el curriculum para efectos de la
Junta Directiva.

Diputado Alvarado Bogantes:
;Den QOlman, cdmo llega a la Junta Directiva, quién lo recomienda?
Sefior Olman Bricefio Fallas:

El Presidente directamente es el que me solicita des cosas puniuales cuanco me

llama y me pide que integre la Junta Directiva del Banco Nacional, necesitd que

me ayude y gue hagas un buen trabajo.

Ahora, por qué llego al Banco, me puedo imaginar que por la trayectoria.
Diputado Alvarado Bogantes:

¢, Cdmo lo conoce ej Presidente?

Seifior Olman Bricefio Fallas:

Conoci a don Luis Guilteriho en.la Universidad dé: Costa. Rica, soy.egrésado dé la

Facultad de Derecho de la UCR, también estudié ciencias politicas en la UCR y
tengo una maestria en negocios del INCAE y he trabajado en siete industrias
diferentes en el area industrial, en el area agricola, en el area farmacéutica, en

consumo masivo. ..

Diputado Alvarade Bogantes:

¢ Ustedes supieron que hicieran -algin tipe de concurso para nombrar a los.

miembros de Junta Directiva? s Habia mas personas o no?
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Sefior Olman Bricefio Fallas:

No estuve al tanto de la dindmica interna, Le digo, le estoy contando un poco mi
trayectoria y quizas eso fue lo que pes6 para que me pidieran guz yo intecrara fa
Junta Directiva. Entonces, trabajé en diferentes areas del guehacer de los
sectores, ademas soy microempresario.

Empecé una empresa de cero con mi esposa y la llevé de microempresa, pequefa-

empresa, mediana empresa y la llevamos a gran empresa, una empresa de mujer
en el tema de género. He estado muy metido también en el tema de género y
también en el tema de carbono neutralidad.

Entonces; veniamos de un quehacer empresarial impoftante, pero "ambién con
temas que habiamos ubicado a nivel mundial en ta vanguardia.

Diputado Alvarado Bogantes:

Me queda claro. Hay dos miembros de Junta Directiva que vienen del gobierno de
dofia l.aura y cinco que se nombran en este gobierno. Eso es asi.

Presidente:.

Se ha agotado el tiempo de la Fraccién de la Unidad Social Cristiana.

Tiene la palabra por siete mihutos y medio la Fraccion del Movimignto Libertario.
Diputado Alfaro Jiménez:

Gracias, diputado Presidente. Buenas noches a todos ustedes.

Creo que el que mas ha estado en la Junta Directiva del Banco ha sido don Jorge.
LEs el méas vigjo...? Usted es el mas antiguo en ser miembro de la Junta
Directiva.

Sefior Jorge Méndez Zamora:

5i sefior.

Diputado Alfaro Jiménez:

Para todos. Después usted, don Jorge... En el tiempo que usted ha estado,
scuantos créditos recuerda superiores a un millon de délares, har tenido que

-aprobar ustedes ahi? Un aproximado.

R,
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Sedftor Jorge Méndez Zamora:

Ninduno, porque no aprobamos. Que se hayan tramitado en el Barico, ho tergo
memaoria pero muchos.

La Junta Directiva no aprueba.
Diputado Alfaro Jiménez:

¢ Es el Comité de Crédito?

Sefiof Jorge Méndez Zamora:

El Comité Especial de Crédito..
Diputado Alfaro Jiménez:

¢ Ustedes los avalan, los ratifican?
Sefior Jorge Méndez Zamora:

No sefior.

Sefor Victor Hugo Carranza Salazar:

Bésicamente lo que hacemos, sefior Diputado, es aprobar las politicas que rigen,
-en este caso, el tema de crédito.

Diputado Alfaro Jiménez:

¢ Las politicas administrativas del Banco?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar.

Las politicas generales de crédito, repito por riesgo..
Diputado Alfaro Jiménez:

¢ Aprueban los reglamentos?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Correcto.
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Diputado Alfaro Jiménez:

¢Durante ese tiempo hicieron alguna variacioh del reglamento? j=s miy ¢omun

que hagan variaciones en el reglamento o no? (El reglamento se mantiene

incélume durante afos?

No sé quién quiere responder.

Sefior Olman Bricefio Fallas:

LEl reglamento de credito?

Diputado Alfaro Jiménez:

Si.

Sefior Jorge Méndez Zamora:

Si se han hecho modificaciones al reglamento, claro.
Senor Victor Hugo Carranza Salazar:

Y como tal lo6s mismos tienen que ser revisados de acuerdo a la normativa, asi

como evoluciona la normativa, asi también tenemos que atender .esa situacion y

ver qué nueva normativa, cual es la situacion en el tema riesgo, si estamos
dispuestos..., porque nosotros, al final de cuentas, somos los que defirimnos las
politicas generales bajo las cuales el Banco opera.

Serior Olman Bricefio Fallas:

Y el entorno también, porque nosotros no funcionamos en una burbuja. Es un
entorno de negocios donde hay una dinamismo, entonces uho tehe cue estar
constantemente viendo la estrategia, viendo las circunstancias particulares gque
hay en el entorno y trata de hacer las adaptaciones que uno hecesita.

O sea, esto no es un barco que:-va en una sola direccion y nadie Ic mueve. Todo
lo contrario. Parte del valor agregado que uno como Junta Directiva eporta en
esas discusiones, estd precisamente en que uno no estd metido en una, oficina
veinticuatro siete. Uno estéa en el campo.

Por ejémplo, en mi caso estoy metido en el campo, sé lo qué esta pasanco.en el
campo. Tengo interaccion directa con personas. Entonces, ése insumo cue uho
trae a la mesa le aporta mucho a las discusiches en una Juhta Directiva y claro,
los reglamentos nadie dice que son incdlumes, se modifican y la -espLesta creo
que apropiada es que se modifican cuando tienen que modificarse. No por
ninguna razon puntual especifica que recuerde ni por untema especifico, 5i noen
aspectos mas macro.
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Diputado Alfaro Jiménez:

Precisamente don Olman, eso que usted acaba de decir, que el entorno o lds
negocios fue fo que provocd en el Banco de Costa Rica que s2 hicieran las
modificaciones al reglamento para favorecer a la importacién o a la aprobacion de
un crédito que esta relacionado con el cemento y que tantos concce os aca.

Son esas reformas precisamente al reglamento, en un momentc detérminado,
como usted lo acaba de decir y que no se mantienen incélume, el entorno o
negocios que se presentan, es que pueden eventuaimente reformar un reglamento
para acomodar un detefminado crédito que requieren, que en otro momento no se
hubiera aptobado, porque los requisitos no |6 permiten en ese moemento.

Eso fue precisamente, le quiero decir, y todos ya lo sabemos, y Jsted lo debe
saber, que fue lo que ocurrié en el Banco de Costa Rica.

Sefior Olman Bricefio Fallas:

Bueno, no me consta. Me puedo referir, como testigo que vine hoy a referirme.
sobre hechos y aspectos concretos.

Lo que sucedid o no sucedié en el Bance de Costa Rica yo no tengc conocimiento
puntual.

Diputado Alfaro Jiménez:

Quiero decirle que fue precisamente por eso. Se reformé reglamento en eso que
usted dijo, en funcidén de negocios y el entorno para favorecer un crédito de treinta
millones de dolares.

Sefior Olman Bricefio Fallas:

Lo que le quiero decir es que los reglamentos y todas las cuestiones uno las ubica
en...

Diputado Alfaro Jiménez:

Solo Dios sabe y ustedes i un momento determinado variaron e reglamento para
aprobar el crédito de Juan Carlos Bolafios o de cualquier otro creditc.

Senior Olman Briceiio Fallas:

En el caso puntual del Banco de Costa Rica no tengo la menoridea de cual fue la
modificacién que hicieron ni por qué la hicieron, ni cudl fue la justificacién que
dieron. No me consta. Entonces, no me puedo referir a algo puntual que no
CONQZeo,

[
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Diputado Alfaro Jiménez:

imaginese ustedes que en el Banco Nacional, no en el tiempo que es:uvieron
ustedes, se aprueba un crédito exageradamente millonario para la Yanber y solo
Dios sabe si en ese momento —habria que investigar, compaferos y compafietas—
si se hizo una modificacién al reglamento para favorecer ese crédito.

Después, aqui el sefior Gerente nos manifesté que los estados financieros eran
falsos, resultaron falsos y eso es demasiado lamentablemente, porque bao ese
camino y el secreto bancario, pues al final qué importa que todos sean falscs si al
final démosle la plata a todo el mundo, sole Dios sabe si hay contubernies o ho,
démosle la plata a cualquiera y una vez gue nos demos cuenta gue los =stados
eran falsos, denunciemos y va estd y nes lavamos las manos, y el pueblo
costarricense en un banco del Estado pierde veinte, treinta o cuarenta, zesenta
millones de dodlares, pudiendo realizar politicas en materia de vivisnda o
emprendedurismos.

Estoy plenamente seguro, seflor Carranza, que cuando se trata de un adriego
sencillo, que va a pedir diez millones, veinte millones o treinta miliones, ustedes
jamas lo van a llevar de la manita a donde el sefior Gerente del Banco para jue le
ayude a la consecucion de ese credito.

Sefior Olman Bricefio Fallas:

Siio hemos hecho.

Diputado Alfare Jiménez:

Estoy plenamente seguro que asi no es.

Seiior Olman Bricefio Fallas:

Pero si lo hemos hecho.

Diputado Alfaro Jiménez:

Vea a don William, gue siendo diputado le costé...

Sefior Olman Bricefo Fallas:

Ese es un caso. que no conocla. Si le puedo asegurar que yo si lo Fe hecho.
¢Quiere que le diga una cuestiéon? Cuando se ha discutido el tema de 2arca de
desarrollo, de las personas mas criticas en esas discusiones he sido yo,
precisamente ¢por qué? Porque nosotros necesitamos repensar todo lo cuz es

banca de desarrollo y mi propuesta era muy sencilla, partamos de un papel en
blanco, porque {0 que esta escrito no funciona.
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Le voy a decir dénde estan los errores, son errores conceptuales nuevamente,
Acuérdese de que los conceptos nos liberan o nos capturan. Cuando usted
empieza a leer aqui, en este pais, banca de desarrollo usted empieza desde el
principio a hablar de banca de desarrollc y si, el sistema permite se-
microempresario y pueda llegar a ser pequefio; pero después de que usted es
peguefio, usted esta cometiendo un pecado de brincar a ser mediano.

Entonces, esa discusion que usted se refiere dichosamente en el Banco Nacional,
esas peleas por el tema de banca de desarrollo las hemos dado y me presento
ante usted como la persona que se ha echado esos pleitos con don Fernando
Naranjo y con un montdn de gente en este sentido.

Le pido que por favor no generalice, porque eso que usted dice si ha pasado en el
Banco Nacional.

Sefor Victor Hugo Carranza Salazar:

Sefior Diputado, como mencioné anteriormente, soy campesino por los cratro
costados. Soy campesino campesino, campesino costarricense. As gque tengo

mas de veinte afios de trabajar con pequefiisimos productores y productoras de.

diferentes cultivos.

Por lo tanto el tema de banca, hemos sido aliados en el sentido de que debemnos

de hacer una reforma integral para buscar democratizar mucho mas el crédito. El
Banco esta trabajando en diferentes proyectos en esa naturaleza, hay una
innovacion que proéximamente aparecerd nacional. Asi que, en mi caso personal.
me he.vinculado siempre con el pequefio productor de este pals.

Presidente:

Se ha agotado su tiempo, sefior Diputado.

Vamos a preguntarie al diputado Esquivel Quesada va a usar el tiempo, sino para
hacer un par de preguntas mas y podemos empezar con usted, diputado Alfaro
Quesada.

Tiene la palabra el diputado Alfaro Jiménez.

Diputado Alfaro Jiménez:

Esta muy bien, don Olman. Lo que pasa es que, como se lo dijo don Ottén y el
Presidente de la Comision, hay un principio de legalidad. Precisamente el respeto
a ese principio de legalidad...

Sedor Oliman Briceiio Fallas:

Lo hemos cuidado, se lo puedo asegurar.
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Diputado Alfaro Jiménéz:

Deberia de imposibilitar que ustedes se ajusten &l principio v no llaven de la
manita tanto a los pequefios productores, pero también llevan a lo§ jrandes. O
sea, llevan a los chicos buenos y llevan a los chicos malos. Ahi estd pracisarente
la violacidén de prihcipio de legalidad.

Presidente:

Tiene la palabra la Fraccion del Partido Restauracion Costariicense, hasta siete
minutos, diputado Esquivel Quesada.

Diputado Esquivel Quesada:

Gracias, sefior Presidente.. Un saludo a los sefiores de la Junta Directiva.

Una pregunta solo para €l inventario y conocer la afiliacion politica de cada uno,
uno por uno,. s a cual partido politico pertenece, ha militade o representan, uno por
uno? Comenzando por aqul, lo mas pronto para aprovechar los minutos gque me
gue me han dado.

Sefior Luis Pal Hegediis:

Muchas gracias.

Fui nombrado en un gobierno de Liberacién Nacional. Eso me hace, de alguna
manera, provenir de ese sector.

Seftor Olman Bricefio Fallas:

Nunca he tenido afiliacion politica. Soy empresarie y navego con kandera de
empresario.

Diputado Esquivel Quesada:

&Si, pero a usted lo nombré el Présidente?

‘Sefior Olman Bricefio Fallas:

S8i, pero eso no me hace que tenga una afiliacion politica. Me nombraror, tal vez,
por mis.caracteristicas,

Diputado Esquivel Quesada:

Eso es lo que usted dice,
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Senor Olman Bricefio Fallas:

Bueno, entonces es loque usted dice. No'tengo afiliacion politica.
Diputado Es¢uivel Quesada:

El que sigue.

Sefor Victor Hugo Carranza Salazar:

He.apoyado al PAC.

Diputado Esquivel Quesada:

El que sigue para-alla.

No nos hagamos los inocentes.

Sefiora Ana Isabel Solano Brenes:

Fui nombrada por este gobietno pero no soy militante del PAC.
Diputade Esquivel-Quesada:

O sea, del PAC también.

No nos hagamos. los inocentes.

Senora Ana Cecilia Rodriguez Quesada:

Soy del PAC desds 'su fundacion.

Diputado Esquivel Quesada:

Perfecto. Asithe gusta due hablen.

No se avergliencen del papa.

Don Jorge ya sé que‘es de Liberacion Nacional, pero-digaio para queconste: -
Sefior Jorge-Méndez Zamora:

Don A,lz;.el,ino, en estos momentos nosotros no pedemoes tener afiliacién polftica por

restriccion legal. En el pasado. fui diputado de- Liberacién Nacional, pero en este
momeiito ho. -
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Diputado Esquivel Quesada:

Perfecto.

Bueno, ya no es diputado obviamente, pero es de Liberacién Nacional.
Sefora Jeannette Ruiz Delgado:

En mi caso lo mismo que acaba de decir don. Jorge, en este momerto ‘a ley nos
inhibe a participar en politica. 8in embargo...

Diputado Esquivel Quesada:

Otra que se hace la inocente. ;Es del PAC ¢ no es del PAC?
Senora Jeannette Ruiz Delgado:

Fui diputada por el Partido Accién Ciudadana.

Diputado Esquivel Quesada:

‘Perfecto, entonces-es del PAC. Estamos clarisimos.

Tenemos dos de PLN y cinco del PAC y eso rio es.ningan petado e cuento. No €5
uUn tema para preocuparse.

Sefior Olman Bricefio Fallas:

LSabe lo que me preocupa? Lo que entiende usted por afiliacién poliziza. Usted
me estd metiendo en un saco que no entiendo.

Diputado Esquivel Quesada:

No nos.hagamos los inocentes.

Sefor Olman Bricefio Fallas:

Por ese, expligueme.

Diputado Esquivel Quesada:

Ustedes como miembros de la Junta Directiva, la pregunta es pzra tctos. y ine
contestan lo méas concretamente posible, ¢qué ertor debe que cometer un

directivo para que lo despidan? ;Cual seria el error més grave? Uno- por uno, lo
mas rapido posible. Vamos a comenzar por aqul,

176
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Sefor Luis Pal Hegedils:

La Junta Directiva no. puede despedir a ningun directivo. De hache no puede
tomar hinguna-consideracion para hacer algun analisis. ..

Diputado Esquivel Quesada:
&Al Gerente no?
Sefiof Luis. Pal Hegedils:

No. ;Usted est4 refiriéndose a la Junta Directiva? Es &l Consejo =2 ‘Cobiefho &l
que nombra y-destituye.

Diputado Esquive! Quesada:

Me-refiero-a los gerentes y subgerenites.

Sefor Luis Pal Hegediis:

Si algun funcionario de la -administracién, que le cofresponda Aom 3far a la- Junta
Directiva, en este caso gerentes y subgerentes.y el:auditor, i9curre:gn a guna falta
de caracter legal...

Diputado Esquivel Quesada:

£ Como cual?

Sefior Luis Pal Hegediis:

Alguna violacion a normativa bancaria y después de: un cekido procedimiento,

poedria proceder la remocion.
Diputado Esguivel Quesada:
¢Usted daria el voto para-destituirlo?
Sefor Luis Pal Hegedis:

Si sefior.

Sefior Olman Bricefio Fallas:

Me vuelve a repetir la pregunta.

e
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Diputado Esquivel Quesada:
¢ Para despedir a un gérente o subgerente; que tendria que hacer?
Sefior Oiman Bricefio Fallas:

Me imagino que todas las causales que establece-la normativa y creo que, én ese
¢aso, a nosotros no nos-corresponde quitar miembros de Junta Oirectiva.

Diputado Esquivel Quesada:

De Junta Directiva no, gerenté o subgerente.
Sefior Olman Bricefio Fallas:

Creo que eso esté establecido en la Ley.
Diputado Esquivel Quesada:

Don Victor.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

En mi caso, diria de manera concreta si transgrede politicas. aprobadas por la
Junta Directiva.

Sefiora Ana Isabel Solano Brenes:

De igual manera, cuando. se transgrede la ley, desde luego respetando. los
derechos laborales que estan en el pais.

Sefiora Ana Cecilia Rodriguez Quesada:

Cuando transgrede o incumple con sus obligaciones en cadso de politicas, habria
gue hacer el levantamiento de cargos y hacer [a nofificacién para 2l procedimiento
gue corresponde.

Sefior Jorge Méndez Zamora:

Cuando viele alguna obligacion contractual o el ordenamierts juridico y. se

desarrolle el debido proceso, con el debido traslado de cargos, la evacuacién deila
prueba, etc:

Sefora Jeannette Ruiz Delgado:

Lo mismbo que dijo don Jorge, en el sentide que si-hay una violacién. que podamos
demostrar, después de seguir del debido proceso, hay que seguir -vaiga la

198
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redundancia— un procedimiento que es remitir esto a la SUGEF y es la SUGEF
quien determina si le remueve del cargo al Gerente o a los subgerentes. hoes [a
Junta Directiva la que puede tomar la decision de la remocion.

Diputado Esquivel Quesada:

Les pregunto por lo siguiente, si una persona en ese hivel aprueba un crédito que
significa grandes pérdidas, no para la persona, para el pais, porque... Es decir, ha

habido una moda actualmente..., la moda es aprobamos créditos aun szbiendo.

gue no los van a pagar, aun sabiendo que no hay garantias suficientes aprzbamos
créditos..., el gerente no pierde nada. El que pierde es ¢l pais a final de cuentes;
porque las pérdidas se reconocen como perdidas y listo. Entonces, por eso viene
la pregunta.

Es decir, ¢si alguien dio el visto bueno para que se hiciera un crédito y a final de’

cuentas ese crédito trond y, cuando ver por alld las garantfas no =zon las

suficientes como para respaldar el crédito, eso podria ser una causal para

despedir a un gerente? Dirlamos que perdieron dos millones de dblares y hada
mé&s o se le da una felicitacién, se le manda una carta, se le invita a una fiesta.
. Coémo funciona la cosa?

Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:

Nunca se le podria dar una carta de felicitaciéon. Sin embargo hay variaz cosas.

que agui no se han comentado y que me parecen que son muy felevantes. La

industria bancaria es posiblemente la industria més regulada como activida: de las:

que existen.

Esto quiere decir que tenemos regulaciones internacionales y regulaciones:

nacionales. Esas regulaciones implican...
Diputado Esquivel Quesada:
¢ Cuanto me queda, sefor Presidente? Es que tengo que hacer otra pregunta.

¢ Ustedes, entonces ni siquiera estan conscientes por qué los convocaron a esta
audiencia? Deberia haber sido un error.

Sefior Qlman Bricefio Fallas:

No. Si estamos muy claros. Aqui tehgo el papelito y fue a lo que nos pidieroh que
viniéramos a referir. Estd muy claro para qué venimos, a referirnos sobre 1echos
concretos. A eso venimos y sobre eso estamos, por lo menos en mi caso Yo
vengo a referirme a hechos concretos que me pregunten. No a especula- sobre
cosas que ho tengan asidero en hechos concretos a los cuales fe puéda referir.
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Diputado Esquivel Quesada:

Me quedé de Gltimo por eso, y he estado...; todas las que hizo ef dipttado Monge
Salas y fa mayoria de preguntas ho han contestado. Entiendo qu2 "0 se cumpiié
el cometido agui. No han contestado lo que se les ha preguntade,

Sefior Olman Bricefio Fallas:

Esa es su apreciacion sefior, Contesté lo que me han preguntade.

Presidente:

Me han pedido algunos diputados gue quieren hacer unas pregurtag adicionales.
Tiene la palabra la diputada Mora Castellanos.

Diputada Mora Castellanos:.

Quiero preguntarle al sefior Carranza ;por qué fue que no se hizo, por cué no
cuajo, el trato, el negocio entre Coopeagri y el sefior Bolafios?

Sefor Victor Hugo Carranza Salazar:

En primer lugar vine aqui a atender ofra situacién de manera muy purtual, pero
con mucho gusto. Simplemente el equipo técnico determiné que no.

Y puedo aprovechar, nada mas para un detallito, para aclarar y de ar de manera
muy clara aqui que al sefior Botafios en el Banco nunca se le cio un coldn
asociado al proyecto que ese dia él presentd.

Diputada Mora Castellanos:

Sefior Bricefio, justed ha tenido, a lo largo de su vida profesional, aiguna
vinculacién con Infocoop?

Sefior Olman Bricefo Fallas:
Fui directivo de Infocoop, sl sefiora.

Me pidieron, del Banco Nacional, que fuera a integrar la Juntz Diractiva del
Infocoop y- mis participaciones estan ahi, en esa Junta Directiva, desde el primer

dia que participé, parando un montén de créditos y un montén Je cosas que me

parecieron que no debieron haberse hecho.
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Diputada Mora Castellanos:

Es que me llama la atencién, porque cuando habld de ofros ca-gos, etcétera, hace:

un rato contestandole a alguno de los sefiores. diputadas, nos 1o mencionaba y
pensé que en la de menos no era...

Sefior Qlman Bricefio Fallas:

Si y también trabajé en el Poder Judicial de conserje, cuzndo empecé mi vida
profesional, de conserje...

Diputada Mora Castellanos:
Es gue lo del Infocoop es muy reciente.
Sefior Olman Bricefio Fallas:

Para mi fue un afio. muy interesante, le puedo decir de mi trabajo; pero, igual le
puedo contar un montén de cosas mas ‘que he hecho.

Diputada Mora Castellanos:

Si le iba a pedir al sefior Carranza, realmente, que si él cecide ro renunciar y
permanecer en la Junta Directiva, si deberia de dejarnos su nimero de celular,
puestc gue usted se ha comprometido, nosotros nos ercagaremos que
publicitarlo, se ha comprometido a acompariar en la misma gestion cue acompand
al sefior Bolafios a cualquiera que lo liame a su teléfono celular.

Seftor Victor Hugo Carranza Salazar:

Con mucho gusto. Se |o doy ahora, sefiora Diputada.

Presidente:

Tiene la palabra la diputada Piszk Feinzilber.

Diputada Piszk Feinzilber:

Quiero volver a la reunién, a la que asistieron algunos ce ustedes, ;Despuss de
esa reunioén, la Casa Presidencial los ha llamado para algun proyecto o para algun
aspecto especifico relacionado con €l tema de la apeitura de duopolio del
cemento?

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

En mi caso personal, sefiora Diputada, no. Nunca.
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Diputada Piszk Feinzilber:

; Sobre otros temas? 4 Qué tan frecuente se retinen con funcionarics, me imagino
que sera con el Presidente o con el Ministro de la Presidencia?

Sefiora Ana Isabel Solano Brenes:

Sobre e! tema del cernento, en lo particular, mi persona no ha sido convocada a
ninguna reunion a la Casa Presidencial para ver esos temas.

Sin embargo, a nivel de la Junta Directiva, si hemos sido covocados en varias
ocasiones por el sefior Ministro de la Presidencia y el sefior Ministro de Hacienda,
en su calidad de vicepresidente, sobre todo para tratar temas relacionados con
Bancrédito. Nos reunimos en dos ocasiones, este afio tambisn, para analizar el
tema de BICSA, gue es un tema de propiedad compartida y iambién para ver
tasas de interés, que es un tema también de politica monetaria, en la cual hemos
sido convocados para ese asunto especifico, en el cual normalmente participa el
Ministro de |a Presidencia y el serior Helio Fallas.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Agregaria para también mirar algunos indicadores en materia de eficienca y
trabajar un poco en esa ruta también. Hemos sido convocados para ese fin.

Diputada Piszk Feinzilber:

Don Victor, usted fue el primer presidente de la Junta Directiva y dofia Ana Isabel
y usted fue la segunda presidenta. ;Quién los recomendd cdmo neidid? ¢ Incidid
de alguna manera la Casa Presidencial para sus Presidencias.

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

En este caso los compafieros de la Junta Directiva en la sesiér que tuviros,
tomar una decision de darme el apoyo.

Diputada Piszk Feinzilber:

los demas compareros recibieron alguna sugerencia de parte de fa Casa
Presidencial para la decision de estas Presidencias.
Sefior Luis Pal Hegediis:

Yo no recibi de la Casa Presidencial absolutamente ninguna referencia, ni ninguna
solicitud, ni ninguna recomendacién para nombrar a una o a ota persona er los
puestos de directorio,
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Sefior Olman J. Bricefio Fallas:

Yo no recibi ninguna llamada, pero yo navego siempre con bandera muy
independiente, aungue me hubieran llamado, yo habrfa hacho una valoracion
personal y si hubiera considerado que no iba, no va.

Diputada Piszk Feinzilber:

Ninguno. Aqui le hemos dado muchas vueltas a un tema y quisiera ser un pcquito
mas directa. (En el caso suyo don Victor Hugo, usted fue recomendado para
ocupar el puesto por el diputado don Victor Morales Zapata?

Sefor Victor Hugo Carranza Salazar:

No, sefiora.

Diputada Piszk Feinzilber:

& Tiene relacion con &7

Sefior Victor Hugo Carranza Salazar:

Lo conozco. Pero no fui recomendado. Ya dije, ya expliqué q.e quien me hablc
para que participara ha sido el Presidente.

Diputada Piszk Feinzilber:

Si, obviamente el sefior Presidente fue el que le habld, pero la pregunta que: le.
hago es quién se lo recomendd al sefior Presidente, si ustec dice que su relacién
con el Presidente fue muy reciente durante la campaha.

Senor Victor Hugo Carranza Salazar:

£1 me conoce en las giras que él hace. El trabajo que tengo de mas de 20 ados ¥
tengo mas de 20 afios de trabajar con los pequefios y medianos productores. cor
una organizacion que ha sido ejemplo para Costa Rica, para la democratizacion,
Asi que es &l quien me habla. El sefior Morales, no co1o0zco que me haya
recomendado en hingin momento.

Sefiora Ana Isabel Solano Brenes:
No, sefiora en mi caso particulat, entré en el 2015 a sustituit a una compafiera de
la Junta Directiva que por las razones que desconozco, presentd la renuncia y fu:

contactada directamente por el Ministro de la Presidencia para ofrecerme ocupar
esa vacante. ‘
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Diputada Piszk Feinzilber:

Le pregunto con todo el respeto porque a veces le damos muchas vueltas a las
cosas y prefiero ser directa. Aqui lo que se dice es que en el caso de ustedes dos,
fueron recomendaciones del diputade Morales Zapata.

Me llama mucho la atencién, dofia Jeannette y cree que no sé si alguna otra
persona también sefiald que ustedes habian sido notificados o solicitaban la
participacién en la Junta Directiva, a través de uha comunicacidn par un
WhatsApp. ¢Fue entrevistada usted dofia Jeannette asumo que por el Ministro de
la Presidencia, en este caso?

Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:

No. Yo recibo este mensaje, no es un WhatsApp, es un mensaje de texto. No, no
fui entrevistada por nadie. Me pidieron un curriculum. Lo que traté de hacer fue
poner en el curriculum los temas que eran relevarites para el ejercicio en la banca.

Por ejemplo, la experiencia que tenia, experiencia que se remonta a muchos. afios:.
Mi pap4 trabajé en el Banco. Nacional toda |a vida, el tema bancario siempre ha
sido un tema muy cercano.

Luego, aca me correspondi6 trabajar muchos temas de barica, el tema de banca
de desarrolio que les expliqué. Traté como de enfocarme en eso, el conocimiento
de la produccién nacional, los temas de relaciones internacionales, la apertura
comercial, etc., como para quée ellos tuvieran un parametro e hicieran una
valoracion,

Luego me llamaron...

Diputada Piszk Feinzilber:

En su caso me imagino que la conocian bien, porque habfa sido diputada.

Séfora Jeannette Ruiz Delgado:

Probablemente 'y me llamaron el lunes antes del Consejo de Gobietno en el que

nos juramentaron y me dijeron solamente, se presenta mafiana por favor, Me:
llamaron a las 5 de la tarde, se presenta mafnana a las 9 de la mafiana en la Casa,
Presidencial. Pensé francamente que no me iban a llamar, peto bueno me

llamaron.
Diputada Piszk Feinzilber;

En su caso, hubo alguna entrevista, alguna solicitud de requisitos.
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Sefiora Ana Cecilia Rodriguez Quesada:

Cuando presenté el curriculum hace mas de un afio, mis atestados hablaban por
si solos y en ese momento no se dio la entrevista y no se me notificd nada porque
se nombro a otra persona. Hace 4 meses, fui juramentada e! 4 de julio, v como 15
dias antes habian retomado la posibilidad de que yo formara parte de la Junta
Directiva.

He sido empresaria durante mas de 26 afios, frabajé en la administrac én piblica.
Me consideraron porgue tenia...

Diputada Piszk Feinzilber:

¢ Pero no hubo una entrevista de por medio?

Sefiora Ana Cecilia Rodriguez Quesada:

No, sefiora.

Diputada Piszk Feinzilber:

(En su caso, dofia Ana Isabel?

Seiiora Ana Isabel Solano Brenes:

Quiero aclarar gue en mayo del 2014, si fui contactada directarmente por don Luis
Guillermo Solis, a quien no tenfa el gusto de conocer persenalmente. E| me llamo,

me indicod que habia revisado algunos curriculums.

Yo tenia 32 afios de estar vinculada al Instituto Tecnolégico de Costa Rica y que

por la vinculacion, un poco el trabajo que estabamos haciendo en el Tacnolbgico,.

le interesaba que mi persona le acompafiara en la Presidencia Ejecutiva del INA.
Yo fui entrevistada por-él. Ese puesto no lo acepté por una decision d= carécte-
personal, basicamente, pero habia sido sometida, aunque fuera un afo antes, a
ese proceso. También en ese momento, envié todos mis atestados gorque me
los solicitaron,

Diputada Piszk Feinzilber:

Muchas gracias. ¢ Usted don Victor Hugo?

Sednor Victor Hugo Carranza Salazar:

Dije que fue €l Presidente el que me contactd. Mas de 20 afos de exoeriencia
empresarial, soy ecanomista, tengo estudios en finanzas corporativas, atc., o sea,
pero basicamente fue el sefior Presidente.
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Diputada Piszk Feinzilber:

¢ Usted?

Sefior Olman J. Bricefio Fallas:

He trabajado en siete industrias. Ya ahora la banca'es como la octava...

Diputada Piszk Feinzilber:

Pero en términos geénerales, no mediaron entrevistas, he revisado los curriculums
de ustedes y todos cumplen con fo que la Ley del Sistama Bancario Macional

establece.

Mi pregunta es ;si el Presidente anterior, don Victor Rarhirez Zamora fe-ia los
atestados para ser miembro de Ja Junta Directiva?

Sefior Olman J. Bricefio Fallas;

Yo estaba suspendido ilegaimente en ese momento, no le puedo zontestar.
Diputada Piszk Feinzilber:

Una de las condiciones para ser miembro de una junta directiva es tener ciertos
requisitos. Todos ustedes los tienen, de una u otra.manera. Me pregun:c si en el
caso de don Victor Ramirez Zamora tenta los requisitos.

No sé quién de ustedes me quicre responder.

Sefiora Jeannette Ruiz Delgado:

Me parece que esa pregunta hay que hacérsela al Consejo de Gobemo. A
nosotros no nos llegan los curriculums .de los compafieros, no s2 nos indican las
razones por las cuales han sido elegidos para formar parte de jun:as ditectivas.
Diputada Piszk Feinzilber:

Solamente estoy preguntando y me imagino que ustedes sabran cual es el
curriculum de cada uno de los compafieros. ¢No lo saben? Dofa Ana Isabel [2
agradeceria mucho si me contestara.

Sefiord Ana Isabel Solano Brenes:

Por supuesto que los conocemos porque cuando se nombra un compafiéro,

debemos, bueno, 1al vez estoy hablando desde la Presidercia, porque hay todo un

expediente que debe trasladarse a la Sugef.

Atendida en la Comisién Permanente Especial de-Refaciones Intarnacionales y Comercio Extefior

116




Acta N.° 21 del 17 de octubre de. 2017 _ 117~

Usted sabe que la ley realmente en este momento los requisitos gue solicita en el

campo profesional es tUnicamente que dos de los miembros téngan experiencia ¢

formacion académica. En el &rea legal, en finanzas dos de siete. De manéra tal

que los otros cinco pueden no necesariamente tener ni siquiera, la mas minima

preparacion academica y cumpliria con los requisitos de ley.

Con esos criterios, serd el Consejo de Gobietho el que desigha a quien, y a

nosotros nos comunica que designaron a esa persona que puede estar....
Diputada Piszk Feinzilber:

Le repito la pregunta. ;Tenia don Victor las calidades necesariz§ desde ef punto

de vista bancario para ser miembro de la Junta Directiva? Porgue si hay requisitos.

minimos respecto de la carrera relacionada con banca.
Sefiord Ana Isabel Solano Brenes:

Los requisitos minimos que exige la ley en este momento y-esa es mi opinién, son

muy laxos. Es sencillamente a dos de ellos, a dos.de siete, de unz Junta de siete:

se le exige una formacion académiica, solamente a dos.
Diputada Piszk Feinzilber:

Pero nadie me contesta si don Victor tenfa esa formacion o no.
Sefiora Ana Isabel Solano Brenes:

Le voy a dar mi opinién desde la Presidencia. El sefior Victor Ramirez no tenia la
experiencia en banca para estar en una Junta Directiva.

Diputada Piszk Feinzilber:

Le agradezco su franqueza, gracias.

Diputado Solis Fallas:

Solo quiero hacer una observacién, como dice don Victor Julio, pa-a propésito de
actas.

He aqui el caso de un empresario Juan Catios Bolafos Rcjas que logrd
movifizarse en los dos bancos mas grandes de este pais, por la pura clpula, con
acceso a Paola Mora, Presidenta del Banco, con acceso 2 Victor Carranza,
Presidente del Banco y ambos lo ponen directamente en contacto con quien
manda, con guien decide.

Igual con el Viceministro de Hacienda, igual en todas partes. Cudl fue la autoridad
politica superior que le permiti6-a él que lo atendieran con esa prontitud, que
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sabemos es excepcion. Aqui nos lo dijo claramente la administracisn, No es la
rutina en este banco, no nos pudo mencionar ningdn otro empresarin que recibiera
ese tratamiento.

Igual ocurre en el Banco de Costa Rica. Cémo es que esta persona logré, cual
apoyo, tual autoridad politica superior le permitié decirles a los Precidentes de
Banco, atiéndamelo y me lo lleva. No, no le diga que siga el procedimiento norma .
No lo mande alld a hacer fila, no lo mandé a la ventanilla, no o mandé a la
Plataforma de Banca Corporativa, de una vez al Presidente del Comité de Créditc,
me lo lleva.

lgual, idéntico en el Banco de Costa Rica, idéntico asi ocufrié. Idéntico en el
MEIC, idéntico-en el Ministerio de Hacienda, idéntico aqui con..., en Aduanas, ¥
€s0 es 1o que nos toca a nosotros buscar.

;Coémo es esa autoridad politica superior? ¢Quién coordind todo esto? Hasta
gente en ‘el Poder Judicial, si entonces eso es lo que queda dz todo esto y
después de, yo con todo respeto a la gente que tiene una resoonsabilidad
gigantesca y no veo que comprendan el tema del distanciamientc entre las
decisiones en materia crediticia y sus funciones en la Junta Directiva de Banco.

Diputada Piszk Feinzilber:

Yo hacia la pregunta respecto del anterior Presidente, no por interés en él en
particular, sino por determinar algo como Comisién y que es, cuales son los
mecanismos que esta utilizando la Casa Presidencial para ponér a la gente que
tiene que poner en los lugares donde los tiene que poner.

Pero quiero aclarar que no era un tema directamente con don Victor, sino
basicamente con la Casa Presidencial. Gracias.

Sefor Olman J. Briceiio Fallas:

Muchas gracias dofia Sandra, me alegra mucho esa aclaracién. Lo que si fe voy a
decir a don Oftdn es que hay una leve diferencia de lo que es {a punta ¥ nos mete
en el mismo saco. Es que nosotros no aprobamos ningan crédito.

Creo que muchas de las personas que estamos en el Banco estames haciendo un
buen trabajo y créame que estamos observando la |egalidad en tocas nuestras
actuaciones, don Oftén. No es leer las leyes, lo que hace que uno cumpla con las
actuaciones. La dinamica de los bancos es muy compleja don Ottén, v sl le puedo
decir que nosotros estamos trabajando en una forma consciente y muy clara del
papel que tenemos nosotros sentados en esa mesa.

Presidente:

Tiene la palabra el diputado Alfaro Jiménez.
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Diputado Alfaro Jiménez:

Don Victor Hugo, usted se refirié antes a que el sefior Juan Carlos Bolatos 1o
llegé donde usted a solicitarle las posibilidades de un crédito para cemento. ¢Fara
qué.fue?

Sefior-Victor Hugo Carranza Salazar:

Ya E_o expliqué, que ¢l me planted un proyegto. Proyecto cemento y expliqué las
cuatro cosas que -ese dia se conversaron, Anteriormente, crec que en 2l acta
consta lo que ese dia se conversd y que finalmente no se traduio esto er: ninjtn
crédito para el sefior Bolafios.

Diputado Alfaro Jiménez;

Para efecto de actas. ;Cuarito fue el crédito gue se le aprobd a Juan Carlos?
Sefior Victor Hugo Garranza Salazar:

No, no se le ha aprobado ningan crédito. Cero colones. ES mas, ningiin crécito. Yo
lo dije; fui muy claro en mi exposicién con los cuatro aspectos qus s2 mansjaron y
sobre el abordaje que en ese caso hizo Juan Carlos Corrales ese dia, camo
funcionario del banco y le que le corresponde.

Vuelvo a degirle, sefor diputado, con todo respeto, nunea, nunca, désde que estoy
en el Banco me he inmiscuido, ni he tenido que ver con ninguna.

Presidente:

Tiene la palabra el diputado Esquivel Quesada.

Diputado Esquivel Quesada:

Ustedes, como hace don Ottén. Ustedes sefiores; todos miembros de fa Junta
Directiva y todas las personas que de alguna manera desempefian un puesto ahf,
son los gque mejor enterados estén de 1o que le estd pasando a la banca pablica,
Esta intervencion es para solicitarles encarecidamente cuidar io que es de todos
los costarricenses.

Sefor Olman J. Bricefio Fallas:

Cuente con eso.
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Diputado Esquivel Quesada:

Dar su mejor esfuerzo. Deé tal manera que hay que pensar con ufia vision pals de
todo eso que esta pasando y Dios quiera que a tiempo. Rescatemos lo que hay
que rescatar porque en verdad, soy un creyente de- que si la banca publica se va
hundiendo poco a poco, con ese hundimiento, se hunden las. opcriunidaces para
muchos costarricenses, que creo es el Unico espacio donde van a téner alguna
oportunidad para poder hacer su negocio.

Sefior Olman J. Bricefio Fallas:

Totalmente de-acuerdo.

Presidente:

Vamos a finalizar, Nada méas @ manera de conclusién, por lo me1ds en mi caso.
Escuché a una Gerencia General decir que era super extraordinario, que casi
nunca se habia dado la visita de miembros de Juntas Directivas con clientes que

querian créditos, aca los miembros de la Junta Directiva; dicen .e eso es casi
que a menudo. Hay una gran contradiccioh en eso.

Ademas, el Gerente General también nos hizo ver que la visita de Juan Carlos:
Bolafios fue especificamente para hablar de un posibte crédito. que efectivamente:

no se dio y por lo tanto, lo que nos ha dicho el Gerénte es que la reunion se gestd
para hablar de la posibilidad, ante la probabilidad de importar cemento que se le
hiciera un crédito. La verdad le creo al Gerente General de lo cue nos dijo con

anterioridad a esto.

Vamos a dar por finalizada la sesién, Se decreta un receso po- ¢inco minutos,
para despedir a los invitados.

(Se procede de conformidad)

Se reanuda la sesin.

Se ha presentado una mocién, la cual le pido a la diputada Secretaria se sirva leer.
Secretaria:

Mocién N° 1-21 de varias diputadas y diputados:

“Para que en el marco-de esta investigacion sean convocados 4
comparecer:

. Sefor Julio Cedefio Maglione, NOVATECNIA
. Sefiora Carolina Lopera Suarez, Agencia Waritima
Transmares Costa Rica”
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Presidente:
En. discusidn la-mocidn.

Suficientemente discutida. Discutida, Quienes estén a favor, sirvanse levantar Ja
mano. Siete dlputados présente, siete votos a favor,

Aprobaba por unanimidad.

C.- CORRESPONDENCIA

La correspondencia ha sido debidamente entregada.

Al ser las diez horas con dos minutos, se levanta la sesién.

Patricia MOra Caste%ianos
Secretaria &
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ASAMBLEA LEGISLATIVA

COMISION ESPECIAL PARA QUE INVESTIGUE LOS CUESTIONAM:ENTOS
REVELADOS RECIENTEMENTE POR LA PRENSA Y EN LA ASAMBLEA
LEGISLATIVA, SOBRE OPERACIONES CREDITICIAS GESTIONADAS Y

OTORGADAS POR EL BANCO DE COSTA RICA, EL BANCO POPULAR Y DE
DESARROLLO COMUNAL Y OTRAS .ENTIDADES(BANCARIAS: CEL ESTADO:
AS| COMO LAS ACTUACIONES DE LOS MIEMBROS DE LAS JUNTAS
DIRECTIVAS, SUS CUERPOS GERENCIALES, Y CUALQUIER OTRA
PERSONA QUE PARTICIPARA EN LA TRAMITQCIC)N DE DICHOS CREDITOS;.
AS| COMO LA EVENTUAL INFLUENCIA POLITICA DE AUTORICADES.DE
GOBIERNO U OTROS, PARA FAVORECER A CIERTOS ACTORES CON
CREDITOS

AUTO
San Joseé, a los diecinueve dias del mes de octubre de diecisiete.

En esta fecha se incluye el oficio GCJ-ERC-278-2017 de la Gerencia Corporativa
del Banco de Costa Rica, que consta de once folios...

LS. Pochiroe
Licda. Flor Sanchez Rodriguez
Jefa de Area
mrmu.-




