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| 
 
Señora 
Jenny Ramírez Peñaranda 
Jefa del DIOPE 
  
Presente 

ASUNTO: Respuesta al traslado al correo enviado por la Jefatura de Intermediación de 

Empleo (Jenny Ramírez Peñaranda), vía correo electrónico para darle trámite a la solicitud 

de empleo, caso de La Presidencia de la República enviada por la señora Joseline Prado 

Guerrero de 24 años con cédula N. 116830046 y vecina de San José. Tibás quien hace la 

solicitud.  

 

Estimada señora: 

 
A efectos de dar respuesta al oficio remitido por correo electrónico a solicitud con oficio DP 
- OGD – 0606 - 2021 planteada por la señora Prado, me permito indicar lo siguiente:   
 

 

HECHOS RELEVANTES: 

- El 28 de junio se llamó vía telefónica a la señora Prado Guerrero para orientarla e 

inscribirla en ane.cr, pero ya se encontraba registrada por lo que se le hicieron algunos 

cambios a su currículo, siendo debidamente orientada. 

- Se le facilitó el usuario y cambió la contraseña para que siguiese aplicando. 

 

ASPECTO EDUCATIVO: 

- Tiene Bachillerato de Secundaria aprobado  

- Manipulación d Alimentos del INA 

- Carné de Salud del Ministerio de Salud 

- Maneja Word, Internet básico 

- Maneja inglés básico 
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ASPECTO LABORAL: 

 

- Ha laborado como cajera, servicio al cliente y limpieza por dos años en Walmart 

- Dependiente y Servicio al Cliente por cinco meses en tienda STRADIVARUS 

- Dependiente en tienda BEAINI Y KAISS S. A. por tres meses 

- Se le clasificó como Agente de Servicio al Cliente, Cajera, Recepcionista y Dependiente 

 

 

- CONCLUCCIONES: 

 
- No posee mucha experiencia, pero si lo suficiente para optar por oportunidades 

laborales de acuerdo a su perfil laboral 

 
- Sus puestos desempeñados han sido variados, aunque no de mucho tiempo, pero está 

joven y le queda mucho futuro para ir adquiriendo la experiencia  

 
- Se le revisaron los puestos según su perfil laboral, pero solo le salió uno de Recepcionista 

lo que le pareció que cumplía los requisitos para aplicar. 

 
- Quedamos a sus órdenes para cualquier consulta. 

 
 

Atentamente, 
 
 
 
 
Bach. Eida María Ugalde Campos  
Agente de Empleo 
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