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1. INTRODUCCION

La dindmica actual plantea a las Instituciones Publicas una serie de retos: convertirse en
procesos de gestion flexibles, innovadoras y adaptables al entorno para que puedan
desarrollar estructuras consecuentes con su mision, vision, objetivos y metas; asi como
convertirse en una administracion eficaz, eficiente y de calidad cuyo objetivo sea adaptar
sus modelos de gestion para ofrecer a los usuarios, instituciones y sociedad en general,
servicios que satisfagan sus necesidades y expectativas.

Desde la creacion del Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura, INCOPESCA en el
afio 1994, la Institucion ha utilizado una estructura funcional que le ha permitido operar
administrativamente en concordancia con los cambios tecnoldgicos, compromisos
internacionales y nuevas obligaciones que la Institucién ha tenido que asumir desde su
creacion.

Pese a ello, la carencia de una estructura organizacional debidamente acredita antes las
Instituciones gubernamentales, ha debilitado el accionar institucional ya que para algunas
acciones o actividades es un requisito indispensable, ejemplo de esto la formulacion y
desarrollo de proyectos de inversién, gestionar incremento de capital humano, atencion de
tratados y convenios internacionales y fundamentalmente tener la capacidad de gestion
para dar cumplimiento a los planes institucionales y apoyo al Plan Nacional de Desarrollo e
Inversién Publica (PNDIP) impulsado por cada Administracién.

Ante esto, el INCOPESCA como ente rector de la pesca y la acuicultura en el pais, esta
impulsando un proceso de Modernizacion que le permita mejorar su capacidad de gestion,
asi como definir politicas, estrategias y establecer prioridades generales en atencion de las
necesidades del Sector Pesquero y Acuicola, razén de ser del INCOPESCA.

En ese sentido el proceso de modernizacion institucional impulsado por el INCOPESCA,
sera entendido como una herramienta que permitird identificar esfuerzos de gestién, crear
alianzas con entes publicos y privados, establecer estrategias de coordinacion
interinstitucional, asi como la formulacion y seguimiento de planes estratégicos nacionales
e institucionales.
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2. DIAGNOSTICO

2.1. MARCO JURIDICO INSTITUCIONAL

El fundamento legal del INCOPESCA se establece en la Ley N° 7384 “Ley de Creacion
del Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura”, el cual fue posteriormente ampliado
con la Ley N°8436, “Ley de Pesca y Acuicultura”, publicada en La Gaceta No. 78 del 25
de abril de 2005.

La relevancia de esta ley, se basa en la significativa biodiversidad con la que cuenta Costa
Rica en sus mares y aguas continentales, que se constituye en una fuente de desarrollo
social, econémico y nutricional, de manera que el gobierno ha aunado esfuerzos para sentar
las bases sélidas que aseguren la gestion y aprovechamiento adecuado de los recursos de
la pesca y la acuicultura, de manera que respondan a la situaciéon nacional, regional e
internacional.

El articulo 1° de la Ley 8436 establece que INCOPESCA tiene por (...) “objeto fomentar y
regular la actividad pesqueray acuicola en las diferentes etapas, correspondientes a
la captura, extraccion, procesamiento, transporte, comercializacién vy
aprovechamiento sostenible de las especies acuaticas. Se garantizan la
conservaciéon, la protecciébn y el desarrollo sostenible de los recursos
hidrobiol6gicos, mediante métodos adecuados y aptos que aseguren su
permanencia para el uso de las generaciones actuales y futuras y para las relaciones
entre los diversos sujetos o agentes vinculados con la actividad ”.

Por otra parte, el marco juridico que rige el quehacer institucional, se basa
fundamentalmente en la siguiente normativa:

A) Ley de Creacion del INCOPESCA, N° 7384, publicada en La Gaceta N° 62 de
marzo de 1994.

En el Capitulo I, Articulo 1° se establece el nombre, personalidad, domicilio y finalidad del
Instituto, al respecto se indica. “Créase el Instituto Costarricense de Pesca y
Acuicultura (INCOPESCA), como un ente publico estatal, con personalidad juridica,
patrimonio propio, sujeto al Plan Nacional de Desarrollo que dicte el Poder Ejecutivo;
seregira por esta Ley, para cuyos efectos se denominara "el Instituto".
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Su domicilio legal estara en la ciudad de Puntarenas, sin perjuicio de que pueda establecer
otras dependencias, en cualquiera otra parte del pais o fuera del territorio nacional, cuando
asi lo requiera.

Al Instituto se le faculta la coordinacion del sector pesquero, de la regulacion del
aprovechamiento de los recursos pesqueros que tiendan a lograr mayores rendimientos
econdémicos. Asi como la proteccion de las especies marinas y dar seguimiento a la
aplicacion de toda la legislacion referente a la explotacion del recurso pesquero y acuicola,
esto conforme a lo que establece el articulo 2: establece como actividades ordinarias del
Instituto las siguientes:

“a) “Coordinar el sector pesquero y el de acuicultura, promover y ordenar el desarrollo de la
pesca, la caza maritima, la acuicultura y la investigacion; asimismo, fomentar, sobre la base
de criterios técnicos y cientificos, la conservacion, el aprovechamiento y el uso sostenible
de los recursos bioldgicos del mar y de la acuicultura.

b) Normar el aprovechamiento racional de los recursos pesqueros, que tiendan a lograr
mayores rendimientos econdémicos, la proteccion de las especies marinas y de la
acuicultura.

¢) Elaborar, vigilar y dar seguimiento a la aplicacion de la legislacién, para regular y evitar
la contaminacién de los recursos maritimos y de acuicultura, como resultado del ejercicio
de la pesca, de la acuicultura y de las actividades que generen contaminacion, la cual
amenace dichos recursos”.

En el Capitulo Il, propiamente el articulo 5, se indican las atribuciones del Instituto, las
cuales son:

“a) “Proponer el programa nacional para el desarrollo de la pesca y la acuicultura, de
conformidad con los lineamientos que se establezcan en el Plan Nacional de Desarrollo y
someter ese programa a la aprobacion del ministro rector del sector agropecuatrio.

b) Controlar la pesca y la caza de especies marinas, en las aguas jurisdiccionales, conforme
a lo dispuesto en el articulo 6 de la Constitucion Politica.

c) Dictar las medidas tendientes a la conservacion, el fomento, el cultivo y el desarrollo de
la flora y fauna marinas y de acuicultura.

ch) Regular el abastecimiento de la produccion pesquera, destinada al consumo humano
en los mercados internos y el de materia prima para la industria nacional.

d) Promover, por si mismo o en cooperacion con las Instituciones de ensefanza, el
establecimiento de centros de capacitacion en pesqueria y acuicultura.

e) Llevar el registro de acuicultores, pescadores, transportistas, recibidores, plantas
procesadoras, pescaderias y exportadores.

Asi como el registro de precios de productos y subproductos de especies pesqueras.

Pagina |3



m Instituto Costatricense de Pesca y Acuicultura -
Modernizacién Institucional Co=

t
AGRO INCOPESCA Incopesca

Instituto Costarricense
ALIMENTARIO de Pesca y Acuicultura

f) Determinar las especies de organismos marinos y de acuicultura que podran explotarse
comercialmente.

g) Previo estudio de los recursos marinos existentes. Establecer el nimero de licencias y
sus regulaciones, asi como las limitaciones técnicas que se han de imponer a éstas.

h) Extender, suspender y cancelar los permisos de pesca, caza marina y construccion de
embarcaciones, asi como las licencias y concesiones para la produccion en el campo de la
acuicultura, a las personas fisicas y juridicas que los soliciten y establecer los montos por
cobrar por las licencias.

i) Determinar los periodos y areas de veda, asi como las especies y tamafios cuya captura
estara restringida o prohibida.

j) Promover y fomentar el consumo y la industrializacion de los productos pesqueros y de
los que sean cultivados artificialmente.

k) Promover la creacion de zonas portuarias destinadas a la pesca y a actividades conexas,
asi como el establecimiento de instalaciones acuicolas.

[) Emitir opiniones de caracter técnico y cientifico en todo lo relacionado con la flora y la
fauna marinas y de acuicultura.

Il) Establecer convenios de cooperacion internacional en beneficio del desarrollo cientifico
y tecnolégico de la actividad pesquera, marina y de acuicultura del pais.

m) Contratar empréstitos internos o externos, destinados a financiar sus programas de
desarrollo pesquero y de acuicultura, de conformidad con esta Ley. En el caso de los
empréstitos extranjeros, se requerira de la aprobacién de la Asamblea Legislativa. Los
empréstitos que se obtengan deben pasar al Banco Central de Costa Rica y manejarse
mediante los bancos del Estado.

n) Velar porque se cumpla con la legislacién pesquera y de acuicultura.

f) Regular la comercializacion de los productos pesqueros y acuicolas. Para tales efectos,
previamente se oira a la Comisién Asesora de Mercadeo que se designa en el articulo 26
de esta Ley.

La resolucion final del Instituto debera ser razonada.

0) Regular y manejar los subsidios que el Estado asigne al sector pesquero y de acuicultura.
p) Ejercer la administracion de su patrimonio, de acuerdo con la Contraloria General de la
Republica.

g) Promover la realizacion de un inventario de biodiversidad marina y de acuicultura, para
lo cual solicitara la colaboracion del sector cientifico tecnolégico.

r) Realizar las demés atribuciones que le fijen esta Ley y su Reglamento”.
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B) Ley de Pescay Acuicultura, N° 8436, publicada en La Gaceta N° 78 de abril de
2005, y su Reglamento Decreto Ejecutivo N° 36782-MINAET-MAG-MOPT-TUR-SP-S-
MTSS, publicado en el Alcance Digital N° 71 a La Gaceta N° 188, de setiembre del
2011.

En el Titulo I, Disposiciones generales, Capitulo I, referido a principios rectores, articulo 1°,
se indica que esta Ley tiene por (...) “objeto fomentar y regular la actividad pesqueray
acuicola en las diferentes etapas, correspondientes a la captura, extraccion,
procesamiento, transporte, comercializacién y aprovechamiento sostenible de las
especies acuaticas. Se garantizan la conservacion, la proteccién y el desarrollo
sostenible de los recursos hidrobiol6gicos, mediante métodos adecuados y aptos
gue aseguren su permanencia para el uso de las generaciones actuales y futuras y
paralas relaciones entre los diversos sujetos o agentes vinculados con la actividad ”.

En el Capitulo Ill, articulo 12 se indica que (...) “El INCOPESCA sera la autoridad
ejecutorade esta Ley y del Plan de Desarrollo Pesquero y Acuicola que dicte el Poder
Ejecutivo, sin perjuicio de las atribuciones otorgadas por ley a otras instituciones del
Estado, las cuales necesariamente deberan coordinar con este Instituto lo referente
al sector pesquero y de acuicultura”.

Asi mismo, en el articulo 13, se establece que (...) “El INCOPESCA ejercera el control de
la actividad pesquera y acuicola que se realice en aguas marinas e interiores y
brindara asistencia técnica a la actividad acuicola en aguas continentales y marinas.
En aguas continentales, la proteccién de los recursos acuéaticos le correspondera al
MINAE”. Se faculta al MINAE y al INCOPESCA para que, de comun acuerdo, establezcan
y aprueben, planes de manejo conjunto de recursos marinos de los humedales para el
aprovechamiento racional de los recursos acuaticos, excepto en los comprendidos en
parques nacionales y reservas biolégicas.

En el articulo 14, se establecen, ademas de las ordenadas en la Ley N° 7384, las siguientes
atribuciones del Instituto:

“a) “Ejecutar las politicas relativas a las investigaciones cientificas y técnicas de los recursos
pesqueros y acuicolas, de acuerdo con las necesidades nacionales.

b) Establecer e implementar los sistemas de control, necesarios y suficientes para
determinar, fehacientemente, los datos de captura, esfuerzo pesquero, captura por unidad
de esfuerzo y su desembarque en los puertos nacionales.

¢) Realizar camparfias de divulgacion e informacion de los programas de desarrollo en
ejecucién en el sector pesquero.
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d) Coordinar con el Ministerio de Relaciones Exteriores y el Ministerio de Comercio Exterior
para promover la comercializacién de los productos de la industria pesquera nacional.

e) Aplicar, respetando el debido proceso, las sanciones administrativas establecidas en la
Ley N°7384”.

C) Plan Nacional de Desarrollo de la Pescay la Acuicultura, Decreto Ejecutivo No.
37587-MAG.

El Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura sera implementado con amplia
participacion de las diversas Instituciones de Estado que tienen responsabilidades
compartidas en la administracion de los recursos pesqueros y acuicolas y en la Gobernanza
Marina, cuyos programas, actividades y acciones se llevaran a cabo en coordinacion con el
Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura, como institucion ejecutora de este Plan,
atendiendo las directrices de la Comision Nacional Marina y la rectoria del Ministerio de
Agricultura y Ganaderia, en materia de aprovechamiento y produccién de los recursos
hidrobiolégicos.

D) Normativa internacional

Es de suma importancia conocer acerca de la realidad mundial que nos rodea y de las
implicaciones politicas, econémicas y sociales, asi como conocer también cada uno de los
aspectos primordiales de la dindmica mundial vinculada con la pesca y la acuicultura en el
contexto mundial como los que seguidamente indicamos.

- Convencion sobre Pesca y Conservacion de Recursos Vivos en Alta Mar, CONVEMAR.
Se firm6 en Ginebra en abril de 1958, y entrd en vigencia en 1966. Costa Rica la ratificé en
julio de 1972 (6 afios después), mediante el Decreto Ley N° 5032. Este convenio es el mas
importante en la normativa relacionada con el Derecho del Mar, siendo el referente
normativo que armoniza las relaciones maritimas en la mayoria de los Estados, ya que
establece la delimitacion de las zonas marinas, las competencias y derechos de los Estados
en ellas. En su parte V desarrolla el tema de la Zona Econémica Exclusiva y su jurisdiccion
especial, estableciendo la anchura méaxima de dicha franja de mar, que no debe de exceder
las 200 millas contadas desde las lineas de base a partir de las cuales se mide la anchura
del mar territorial; asi como sus derechos y deberes. Este documento normativo, se
encuentra inserto en el ordenamiento juridico nacional mediante la Ley N° 7291 de marzo
de 1992.

- Comisién Interamericana del Atan Tropical (CIAT). En noviembre de 1949 se firmé el
Convenio con los Estados Unidos de América para establecer esta Comisién, con el objetivo
de realizar la investigacion cientifica marina responsable de la conservacion y ordenacion
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de atunes y otras especies marinas en el del Océano Pacifico Oriental. Ambos paises tenian
el interés coman de mantener la poblacién de atunes de aletas amarillas y bonitos y otras
especies de peces que pescan las embarcaciones atuneras en el Pacifico Oriental, que con
motivo de explotacién constante se han convertido en materia de interés comun, y por lo
tanto, tenian interés en compilar e interpretar los datos fidedignos que faciliten el
mantenimiento de las poblaciones de estos peces en un nivel que permita un continuo
aprovechamiento maximo afio tras afo.

Mediante una nueva Convencion, en abril del 2009, se adopto6 en el ordenamiento juridico
nacional como Tratado Internacional 8712, llamada Convencion para el Fortalecimiento de
la CIAT, también conocida como Convencién de Antigua, se reforzé el tratado detallando
con mas precision los fines, mecanismos de accién y organizacion de la CIAT.

- Convencioén de Ginebra sobre el Mar Territorial y la Zona Contigua. Define las medidas
del mar territorial, asi como todo lo relacionado con su delimitacion segun las cualidades
propias de los mares y el territorio de los Estados, el paso inocente y la Zona contigua. Es
importante porque aporta mayores potestades sobre la ZEE, relacionadas con la posibilidad
de ejercer una mayor fiscalizacion sobre dicha franja del mar, fiscalizacion que se relaciona
especificamente con el derecho de persecucion y derecho de control en materia aduanera,
fiscal, sanitaria y migratoria. Este tratado fue ratificado en ordenamiento juridico nacional
mediante Ley N° 5031 de agosto de 1972.

- Organizacion del Sector Pesquero y Acuicola del Istmo Centroamericano, Ospesca,
Organizacién Regional, integrada por las autoridades de Gobierno de Centroamérica. En
mayo del 2000 la Secretaria General del SICA, integrada por Belice, Costa Rica, El
Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panama y Republica Dominicana. Se crea la
Unidad Regional de Pesca y Acuicultura (SICA/Ospesca) para coordinar e impulsar los
acuerdos de Ospesca en el proceso de integracion centroamericana. En este marco se han
formulado Politica de Integracion de la Pesca y la Acuicultura, en cuya preparacion
participaron los distintos sectores nacionales y regionales relacionados con la pesca y la
acuicultura. La primera politica entr6 en vigencia en julio del 2005 para el periodo 2005-
2015, base para la segunda politica, revisada y ampliada para el periodo 2015-2025, cuyo
objetivo general es asegurar el aprovechamiento sostenible de los recursos hidrobioldgicos
y de la acuicultura, fortaleciendo el marco de coordinacién y armonizacién dentro del
Sistema de la Integracion Centroamericanay asi contribuir a la seguridad alimentariay a la
mejora de la calidad de vida de la poblacion.
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2.2. SITUACION INSTITUCIONAL

El INCOPESCA es una institucion publica descentralizada, que fue creada en el afio 1994
mediante la Ley N°7384, a partir del traslado del personal que conformaba la Direccion de
Pesca del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), al cual se sumaron plazas de nivel
administrativo, para determinar una estructura inicial con 113 plazas, que fueron distribuidas
entre las diferentes dependencias y oficinas regionales. Por Ley se establece que la sede
central estara ubicada en Puntarenas y existiran direcciones regionales en Guanacaste y
Limon, asi como en otras zonas que se determinan posteriormente. En sus inicios, se
mantienen las mismas oficinas regionales que existian en la Direccion de Pesca del MAG,
a saber: Puntarenas Centro (Puntarenas), Playas del Coco (Guanacaste), Limén Centro
(Limén), Quepos Centro (Quepos) y Golfito Centro (Quepos), asi como las estaciones
Enrique Jiménez Nufez (Cafias), Los Diamantes (Guépiles, Limén), Cuestillas (Florencia,
San Carlos) y Truchicola Ojo de Agua (Dota, San José).

Conforme la institucion fue analizando las funciones asignadas por Ley, asi como la
necesidad de tener mayor cercania a las zonas de mayor afluencia pesquera y acuicola,
fue dando apertura a otras oficinas y dependencias, entre ellas las oficinas de Nicoya, La
Cruz, Barra del Colorado, Mercadeo en Barreal de Heredia, San José e Isla de Chira, no
obstante.

Posteriormente se logra la movilidad horizontal de personal de otras instancias del Gobierno
y se autoriza la creacion de algunas plazas para reforzar areas sensibles en la institucién,
de manera que actualmente se cuenta con 138 plazas ubicadas en la sede central y las
diferentes oficinas regionales, distribuidas en todo el pais: Puntarenas (Centro, Quepos y
Golfito), Guanacaste (La Cruz, ElI Coco y Nicoya), Limén (Liméon Centro y Gudpiles),
Alajuela (Ciudad Quesada), San José (Centro y Ojo de Agua de Dota) y Heredia (Barreal).
Tal y como lo muestra la siguiente imagen:
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En los primeros afios se trabajé con una estructura funcional, que fue creciendo, pero sin
un ordenamiento técnico, sino Gnicamente de acuerdo a los requerimientos producto de las
atribuciones asignadas a la institucion. De igual manera se realizaron modificaciones a esa
estructura funcional, por medio de acuerdos de Junta Directiva, pero no concluyé con la
oficializacion ante los entes externos.

En diferentes oportunidades se formularon propuestas de reorganizacion, sin embargo, al
ser presentadas en Junta Directiva eran modificadas y no concluidas, de ahi que la
oficializacion de la estructura organizacional no se ha logrado concretar.

El motivo principal de realizar este proceso de reorganizacién administrativa es responder
a las funciones, competencias, requerimientos y necesidades actuales que demanda el
sector pesquero y acuicola, asi como los compromisos pais en esta materia, ya que ha
sufrido de cambios importantes desde el afio 1994 a la fecha e incluso las atribuciones han
ido en aumento, ademas de contar con una estructura formalmente avalada por MIDEPLAN
y la Autoridad Presupuestaria.

Por ello, a finales del periodo 2015, mediante acuerdo AJDIP/531-2015, la Junta Directiva
determina la conformacién de una comisién de trabajo para que se avoque a definir los
procesos de cada una de las dependencias establecidas en la propuesta de organigrama
institucional. En el analisis realizado se identificaron duplicidades de funciones en algunas
areas y en otras mas bien, limitaciones de recurso humano que podian ser solventadas con
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recursos tecnolégicos, simplificacion de tramites y unificacion de funciones, maxime que la
institucion se estaba enfrentando a una reduccién forzosa de personal debido a la jubilacion
de funcionarios provenientes del MAG que en su mayoria se desempefiaban en las areas
sustantivas de la institucion. Esto ha exigido hacer una evaluacién mas profunda de las
necesidades y requerimientos institucionales para ser mas efectivos en la prestacion de los
servicios y no desatender a la poblacién usuaria de los servicios del Instituto.

Por medio del acuerdo AJDIP/124-2016 son aprobados los procesos institucionales a partir
de los cuales se define la base para continuar en la definicion de la reorganizacion, que fue
trabajada con los directores y diferentes funcionarios de la instituciébn hasta concretar la
propuesta que es avalada por Junta Directiva y presentada para aprobacién de MIDEPLAN.

Con una estructura organizacional més simplificada, la institucion se compromete en la
actualizacion de los procedimientos y metodologias de trabajo con apoyo tecnoldgico, en la
mejora de los servicios a los usuarios, en la implementacion de mejoras regulatorias y
transparencia institucional. Adicionalmente, en lo que respecta a la administracién vy
ordenamiento de los recursos, mediante el uso de las tecnologias, se propone la generacién
de informacion biolégica cientifica y estadistica para la validacion de tecnologias, desarrollo
de proyectos, recuperacion y aprovechamiento responsable de los recursos pesqueros y
acuicolas.

ANALISIS FODA

Para este andlisis se conto con la participacion de funcionarios de las diferencias instancias:
Direccién General Técnica, Direccion de Organizaciones Pesqueras y Acuicolas, Direccién
General Administrativa y Unidades Asesoras (Staff). De igual manera, se tom6é como
referencia el Informe Final de Resultados del Simposio en Conmemoracion del XX
aniversario del INCOPESCA donde participaron representantes del Sector Pesquero y
Acuicola, academia, organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

De dicho analisis se obtuvieron los siguientes resultados:
FORTALEZAS
a) Recurso Humano:

- Personal profesional capacitado y experimentado con la intencién de tener criterios
administrativos y técnicos.
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- Alta especializacion en el manejo de los recursos pesqueros y acuicolas, tanto la
Direccion General Técnica como la Direccion de Organizaciones Pesqueras y Acuicolas.

b) Relaciones interinstitucionales y con el sector:

- Coordinacién con organizaciones gubernamentales y no gubernamentales para el
desarrollo de acciones y actividades

- Areas Marinas de Pesca Responsable (AMPR), son un modelo de gestion
participativa para el manejo de los recursos pesqueros y acuicolas.

¢) Equipamiento e Infraestructura:

- Adecuada infraestructura fisica y mobiliario que permite un adecuado ambiente
laboral y condiciones Optimas para la atencion de los usuarios, ubicado en diferentes
regiones del pais.

- Flota vehicular y de embarcaciones permite tener acceso a practicamente todo el
territorio nacional.

OPORTUNIDADES

a) Alternativas productivas:

- Relanzar la acuicultura continental y marina hacia otras zonas, especies y nuevos
paquetes tecnoldgicos para ser utilizado por los productores.

- Incursionar en nuevas especies que sean ambientalmente aceptables pero que
también tengan valor comercial en beneficio de los pescadores y acuicultores nacionales.

b) Relaciones interinstitucionales y con el sector:
- Recuperar mediante la participacion y coordinacién de foros y actividades, los
espacios de acercamiento con el sector pesquero y acuicola.

¢) Tecnologias de Informacién y Comunicacion:

- Obtener apoyo financiero de cooperantes nacionales e internacionales para la
dotacion de equipamiento y sistemas de informacion pesquera y acuicola

- Utilizar los avances tecnolégicos disponibles a nivel de gobierno digital para agilizar
procesos administrativos y financieros.

d) Generacién de ingresos:

- Incrementar la cuota pais de capacidad de pesca de atlin para que la Institucion
cuente con nuevos ingresos.

- Desarrollar programas con sector privado y gubernamental para la promocion del
pais como destino de pesca deportiva.
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DEBILIDADES

a) Recursos Humanos:

- La jubilacion de funcionarios enfrenta a la Instituciébn a un reto ya que en algunas
areas no hay plan de sucesion por falta de requisitos.

- Estructura organizativa debe actualizarse a nuevos requerimientos y atribuciones.

- Nombramientos de vacantes se atrasan por las restricciones de entes externos.

b) Acuicultura:

- Se requiere renovar el material genético para la actividad acuicola a fin de brindar
producto de mejor calidad.

- Condiciones en infraestructura de las estaciones acuicolas no son las requeridas
para incrementar la produccion.

¢) Normativa:

- Carencia de un marco normativo para la produccion y comercializacion de semilla
acuicola para los entes privados.

- Reglamentos y manuales de procedimiento desactualizados que no se ajustan a
requerimientos actuales.

- Falta de conocimiento de la legislacién que tiene relacion con el quehacer
Institucional.

d) Financiamiento:
- Dependencia en un porcentaje significativo de las transferencias del Gobierno
Central para la operatividad institucional.

e) Tecnologias de Informacién y Comunicacién:
- Sistema administrativo financiero no esté integrado al sistema en el area técnica, lo
gue implica duplicidad de registro de ingresos.

AMENAZAS

a) Coordinacién publico- privada:

- Traslape de funciones con otras Instituciones, genera respuestas ambiguas que
eventualmente podria afectar tanto a la Institucion como al sector pesquero y acuicola.

- Interferencia de oOrganos publicos y privados en el sector pesquero sin la
participacion del INCOPESCA.
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b) Situacién del sector:

- La sobre - pesca ocasiona disminucién de los recursos y eventualmente pérdida de
empleos.

- Pesca no regulada y no reglamentada provoca disminucion de los recursos.

- Contaminacion provoca la muerte de especies, asi como la disminucién en el
consumo de pescado y mariscos.

- Falta de infraestructura pesquera incrementa la construccion de sitios clandestinos
gue no cuentan con medidas sanitarias apropiadas poniendo en peligro la salud humana.

¢) Restricciones de entes externos:

- Disminucion de las transferencias recibidas por el Gobierno Central lo que
provocaria una desmejora en la atencién del sector pesquero y acuicola.

- Recortes presupuestarios que podria ocasionar disminucion en el accionar
Institucional.

Restriccion en el uso de plazas vacantes limita la capacidad institucional para atender las
metas en beneficio del sector

ORGANIZACION ACTUAL

Lainstitucién cuenta actualmente con una estructura funcional, utilizada basicamente desde
el afio 1994, con la creacion del INCOPESCA, la cual ha sufrido una serie de ajustes segun
los requerimientos para atender las disposiciones y obligaciones institucionales, pero que
no se encuentra oficializada ante MIDEPLAN.

El INCOPESCA administrativamente esta conformado actualmente por dos Programas:

Programa 1: Direcciébn Superior y Administrativa: Integrada por la Junta Directiva,
Presidencia Ejecutiva, Auditoria Interna, Unidades Asesoras y de Apoyo (Contraloria de
Servicios, Informética, Planificacion, Cooperacién Internacional) y Direccion General
Administrativa conformada por Recursos Humanos, Proveeduria, Presupuesto,
Contabilidad, Tesoreria, Servicios Generales, Departamento Financiero, Archivo Central).

Programa 2: Servicios de Apoyo al Sector Pesquero y Acuicola: Constituido por dos
Direcciones, la Direccién General Técnica (Departamento de Investigacion, Departamento
de Estadistica, Departamento de Protecciéon y Registro, Departamento de Acuicultura) y la
Direccibn de Organizaciones Pesqueras y Acuicolas (Departamento de Mercadeo,
Departamento de Extension y Capacitacion, Unidad de Control y Calidad Ambiental).
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RECURSOS HUMANOS

Depto. Control
Calidad
mbiental

Para cumplir con las funciones asignadas, la institucion cuenta actualmente con 138 plazas,
ubicadas en los diferentes niveles que la conforman, lo que constituye su capacidad
operativa en ejecucion de los programas institucionales que desarrolla, con especial
atencion en el programa sustantivo (Servicios de Apoyo al Sector Pesquero y Acuicola).

El personal de soporte a la accion sustantiva institucional es el encargado de brindar todo
el apoyo logistico necesario para que las unidades ejecutoras puedan disponer de los
recursos materiales (equipo informatico, mantenimiento, sistemas de informacion,
vehiculos, materiales y equipo de oficina), econémicos (recursos financieros para los
programas institucionales) y humanos (personal idéneo para atender la demanda de
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servicios) necesarios para cumplir con las metas institucionales estipuladas en el Plan
Estratégico Institucional (PEI), Plan Nacional de Desarrollo Pesquero y Acuicola (PNDPA),
Plan Nacional de Desarrollo (PND) y Planes Operativos Institucionales (POI). En la
siguiente tabla se muestra el nivel de empleo de la organizacion:

TablaN° 1
Nivel de Empleo

Programa Nivel Total

1 Administrativo 1

Ejecutivo 10

Profesional 14

Servicio 2

Superior 2

Técnico 11

Total Programa 1 40

2 Administrativo 4

Ejecutivo 13

Profesional 31

Servicio 7

Técnico 43

Total Programa 2 98
Total general 138

Fuente: Direccion Administrativa, INCOPESCA 2019

El personal esta distribuido entre los dos programas: Programa 1 Administracion Superior
y Administrativa y Programa 2 Servicios de Apoyo al Sector Pesquero y Acuicola. Del total
de plazas, un 29% se ubica en el Programa 1 y un 71% en las dependencias que conforman
el Programa 2, segln se observa en la siguiente tabla:

Tabla N° 2
Distribucion plazas por programa
Programa Total %
Programa 1 40 29%
Programa 2 98 71%
Total general 138 100%

Fuente: Direccion Administrativa, INCOPESCA 2019
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En cuanto a las clases de puesto vigentes, se detalla la cantidad que existe actualmente en
cada uno de los programas:

Tabla N° 3
Clases de puestos por programa

Programa Clase de Puesto Total

1 Asistente Técnico
Auditor
Conductor de Servicio Civil 1
Oficinista de Servicio Civil 2 (G. de E.)
Operador de Maquinaria de Servicio Civil 2
Profesional de Servicio Civil 1-A
Profesional de Servicio Civil 1-B
Profesional de Servicio Civil 2
Profesional de Servicio Civil 3
Profesional en Informatica 2 (G. de E.)
Profesional Jefe de Servicio Civil 1
Profesional Jefe de Servicio Civil 2
Profesional Jefe de Servicio Civil 3
Profesional Jefe en Informatica 1 (G. de E.) Grupo B
Programador de Computador 3
Técnico de Servicio Civil 1 (G. de E.)
Técnico de Servicio Civil 3 (G. de E.)
Trabajador Calificado de Servicio Civil 3 (G. de E)
Presidente Ejecutivo

P NONRPRRPRRPNORPRAMRNRRERRERER

N
o

Total Programa 1

[EnY
©

2 Inspector de Servicio Civil 1 (G. de E.)
Miscelaneo de Servicio Civil 1 (G. de E.)
Miscelaneo de Servicio Civil 2 (G. de E.)
Oficinista de Servicio Civil 1 (G. de E.)
Oficinista de Servicio Civil 2 (G. de E.)
Profesional Bachiller Jefe 2 (G. de E.)
Profesional de Servicio Civil 1-A
Profesional de Servicio Civil 1-B
Profesional de Servicio Civil 2
Profesional de Servicio Civil 3
Profesional Jefe de Servicio Civil 1
Profesional Jefe de Servicio Civil 2 2
Profesional Jefe de Servicio Civil 3 3
Secretario de Servicio Civil 2 (G. de E.) 2
Técnico de Servicio Civil 1 (G. de E.) 10
Técnico de Servicio Civil 3 (G. de E.) 7
Técnico en Informatica 1 3

ANORRRPRRO
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Técnico en Informatica 2 1
Técnico en Informatica 3 1
Trabajador Calificado de Servicio Civil 1 (G. de E) 1
Trabajador Calificado de Servicio Civil 3 (G. de E) 1
Total Programa 2 98
Total general 138

Fuente: Direccién General Administrativa, INCOPESCA 2019

2.5. RECURSOS FINANCIEROS

Financieramente, el Instituto desde su creacién cuenta con un patrimonio generado por los
bienes y servicios que brinda a los usuarios del sector pesquero y acuicola, asi como por
las transferencias corrientes realizadas por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG).

EI INCOPESCA para la ejecucion de los Planes Estratégicos y Operativos cuenta con dos
fuentes de financiamiento, a saber: ingresos propios y de transferencias del Gobierno
Central. En el caso de los ingresos propios, en algunos rubros, los ingresos son
estacionales, lo que significa que no presentan un comportamiento constante todos los
meses, y otros dependen de la afluencia de embarcaciones extranjeras atuneras o del
numero de embarcaciones nacionales que continten ejerciendo la actividad pesquera en el
pais. Con estos recursos es que se financia — mayoritariamente-, la actividad sustantiva del
Instituto, es decir, la prestacion de los servicios.

En el caso de las Transferencias Corrientes otorgadas por el MAG, los recursos son
utilizados para financiar parcialmente el apartado de remuneraciones.

Adicionalmente, de conformidad con el articulo 51 de la Ley N° 8436, Ley de Pesca y
Acuicultura, del producto que se obtenga por los cAnones por concepto de registro y licencia
de pesca de los barcos atuneros con bandera extranjera, asi como de las multas y los
comisos generados por la pesca que realicen esos barcos en aguas de jurisdiccion
costarricense, le correspondera:

a) Un veinticinco por ciento (25%) a la Universidad de Costa Rica (UCR), para financiar el
funcionamiento, la docencia, la accion social y la investigacion del Centro Regional
Universitario con sede en Puntarenas.

b) Un veinticinco por ciento (25%) a la Universidad Nacional (UNA), para financiar el
funcionamiento de la carrera de Biologia Marina de su Escuela de Ciencias Biolégicas, cuya
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sede estara en la ciudad de Puntarenas o sus alrededores; también para el establecimiento,
el desarrollo y la proteccion de un sistema de reservas cientificas, marinas y terrestres en
el Golfo de Nicoya y las zonas adyacentes.

¢) Un diez por ciento (10%) para el Servicio Nacional de Guardacostas.
d) Un veinte por ciento (20%) para el INCOPESCA.

e) Un diez por ciento (10%) para distribuir, por partes iguales, entre los colegios
universitarios y las sedes de la UCR para financiar docencia, accién social, investigacion
en el desarrollo de la pesca, la acuicultura y la industrializacion de esos productos en la
provincia de Limon.

f) Un diez por ciento (10%) para distribuir, por partes iguales, entre los colegios
universitarios y las sedes de la UCR para financiar docencia, accién social, investigacion
en el desarrollo de la pesca, la acuicultura y la industrializacién de esos productos en la
provincia de Guanacaste.

Las fuentes de financiamiento del patrimonio del INCOPESCA estan establecidas en el
articulo 36 de la Ley N°7384, las principales son las siguientes:

- Ingresos No Tributarios: Provienen fundamentalmente de ingresos por la venta de
bienes y servicios, otorgamiento de licencias de pesca y permisos, cobro de derechos y
otros, derivados de la actividad del Instituto como ente regulador y ejecutor de la politica
pesquera y acuicola a nivel nacional, desglosados asi:

Venta de bienes y servicios: Son ingresos por venta de agua a las embarcaciones que
atracan en la Terminal Pesquera Barrio del Carmen en Puntarenas, por venta de productos
acuicolas y por venta de servicios de transporte portuario en la Terminal Pesquera.

Asimismo, se incluyen ingresos por “alquiler de edificios e instalaciones”, “derechos
administrativos a servicios de transporte portuario” y “derechos administrativos a otros
servicios publicos”, donde se registran los ingresos generados por la venta de servicios
derivados de licencias, autorizaciones, permisos y otros.

Ingresos _de la propiedad: Corresponde a intereses sobre los saldos en las cuentas
corrientes que tiene la Institucién en bancos estatales y diferencial cambiario.

Pagina |18



m Instituto Costatricense de Pesca y Acuicultura -
Modernizacién Institucional Co=

t
AGRO INCOPESCA Incopesca

Instituto Costarricense
ALIMENTARIO de Pesca y Acuicultura

2.6.

Multas, sanciones, remates y confiscaciones: En “remates y confiscaciones”, derivado de

la aplicacion del articulo 154 de la Ley N° 8436, para ser distribuidos entre INCOPESCA y
el Servicio Nacional de Guardacostas.

- Transferencias Corrientes: Son recursos trasladados al INCOPESCA por el MAG para
el financiamiento de remuneraciones y gastos operativos.

La institucion genera un 44% de recursos por fuentes propias, atendiendo lo dispuesto en
la Directriz 23-H emitida por el Ministerio de Hacienda (MH), el restante 66% de sus
recursos provienen de las transferencias corrientes antes indicadas.

RECURSOS OPERATIVOS

Para desarrollar su accionar, el Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura cuenta con
una serie de recursos, que utilizados de forma eficiente y eficaz le permiten desarrollar su
gestion institucional dirigida a la atencién del Sector Pesquero y Acuicola hacional.

Entre los recursos institucionales podemos indicar:

- Infraestructura: Con el propdésito de brindar un servicio de mayor calidad a usuarios de
los servicios institucionales, se han realizado inversiones para la mejora de sus
instalaciones en cuanto a infraestructura, de tal manera que ademas del mantenimiento
ordinario que se pueda brindar a cada oficina administrativa se han realizado
remodelaciones y construccion de algunas oficinas. Actualmente la institucién cuenta con
oficinas propias en Puntarenas, Quepos, Golfito, Playas del Coco y Guapiles; otras se
mantienen en la modalidad de convenios interinstitucionales, como la de Nicoya, San
Carlos, Cuajiniquil, Cenada y Cerro de la Muerte; y por udltimo una en alquiler que
corresponde a Limén.

- Equipo de transporte: Por otra parte, para lograr que los funcionarios Institucionales
puedan llegar a todo el territorio nacional, se cuenta con una flotilla de 40 vehiculos, 6
embarcaciones y 1 camién, de los cuales algunos se encuentran en buen estado mientras
gue otros debido a los afios de servicio requieren ser sustituidos en un corto tiempo.

- Tecnologia de Informacion y Comunicacion: EI INCOPESCA es consciente que la
tecnificacién de sus principales procesos se convierte en una herramienta necesaria para
brindar un servicio adecuado y de calidad segun las demandas del entorno, por lo tanto, se
dispone de sistemas de informacion, tales como:
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Sistema Integrado de Servicios al Sector Pesquero y Acuicola (SISPA): Este sistema es
una base de datos digital y centralizada disefiada para la gestién y administracion de los
servicios pesqueros y acuicolas. Anteriormente, la informacion de los usuarios del
INCOPESCA se encontraba de forma fisica y archivaba en distintos departamentos y
oficinas, dificultando los diversos procesos de gestién de permisos y solicitudes de los
usuarios en las sedes regionales, segun informa la institucion.

La existencia del SISPA permite el andlisis integral de la informacion para la toma de
decisiones, asegura la transparencia en la gestion de la institucibn y mejora
exponencialmente el acceso a la informacion que demandan otras instituciones
interesadas.

Sistema Integrado Administrativo Financiero (SIAF): La implementacion del Sistema
Integrado que opera en el INCOPESCA inicio en el afio 2000, con la adquisicion de los
modulos de Contabilidad y Activos Fijos, en los afios siguientes se adquirieron los médulos
de Presupuesto, Tesoreria, Compras, Inventario, Cuentas por Pagar y finalmente los de
Recursos Humanos.

El producto opera bajo la modalidad cliente-servidor y es multiusuario, es decir, es un
Sistema que permite proveer servicio y procesamiento a mdultiples usuarios
simultineamente y en tiempo real organiza los diferentes modulos integrados, en cuatro
areas especificas de informacion:

Cuadro N° 1
Areas especificas de informacion
AREA
AREA FINANCIERA AREA COMERCIAL |AREA RECURSOS HUMANOS
PRIMARIA

Presupuesto Registro y Control de Empleados
General L .

Contabilidad . Planilla
Proveedores . Inventario .

. Tesoreria Movimientos de Personal

Pistas de Compras .
Auditoria Cuentas por pagar Control de Carrera Profesional

Activos Fijos Analisis Ocupacional

Fuente: Direccién General Administrativa, Incopesca

Sistema de telecomunicaciones (red interna de telecomunicaciones): Actualmente el
INCOPESCA realiza aproximadamente un 95% de sus procesos administrativos a traves
de algun mecanismo tecnoldgico soportado por las redes de telecomunicaciones remotas
y locales. Esas redes de telecomunicaciones se encuentran distribuidas en todo lo largo del
pais, con una cobertura del 90% de oficinas de la institucion comunicadas en linea.

Pagina |20




m Instituto Costatricense de Pesca y Acuicultura -
Modernizacién Institucional Co=

t
AGRO INCOPESCA Incopesta)

nstituto Costarrice:
ALIMENTARIO e Pesca y Acuicultura

2.7. ANALISIS EXTERNO

Es necesario dimensionar la importancia del ambito de accién de este Instituto, ya que el
pais cuenta con 51.100 km? de extension territorial continental, pero con un area marina
gue supera en mas de diez veces su superficie terrestre. En ella se albergan alrededor de
90.000 especies, es decir, aproximadamente el 4,5% de la biodiversidad global. Cuenta con
1.016 km de linea de costa en el litoral Pacifico y 212 km en el litoral Caribe, una plataforma
continental de 589 163 km2 y una zona econdmica exclusiva de 613.683 km2 (589.683 km2
en el Pacifico y 24.000 km2 en el Caribe).

Nuestro pais tiene una gran riqueza en aguas marinas como continentales, que debe ser
aprovechada responsablemente y sosteniblemente. Dicha rigueza no solamente consiste
en el aprovechamiento comercial de los recursos pesqueros y acuicolas sino también en el
desarrollo potencial de actividades ligadas al turismo como pesca turistica deportiva entre
otras. La acuicultura, por su parte, involucra un nimero de pequefios y medianos
productores, quienes se dedican en especial al cultivo de tipo continental en agua dulce
(truchas vy tilapias), que se ha favorecido por la creciente demanda del mercado
internacional.

Debe de apostarse indiscutiblemente a la pesca responsable y sustentable, que permita no
solo la sostenibilidad de los recursos hidrobioldgicos, sino al desarrollo de los pescadores
y acuicultores que tienen como medio de vida para el sustento de sus familias actividades
relacionadas con la pesca y la acuicultura.

Debido a la problematica de la disminucién del recurso pesquero y la sobreexplotacion, el
INCOPESCA mediante acuerdo de Junta Directiva AJDIP/138-2008, aprueba el
“Reglamento para el establecimiento de las Areas Marinas de Pesca Responsable”, como
una modalidad de manejo participativo, el cual es desarrollado en conjunto con los
pescadores como usuarios directos y garantes de la sostenibilidad de los recursos
pesqueros y acuicolas.

Asimismo, para el aflo 2009, fue publicado en el Diario Oficial la Gaceta 191 de 1° de
octubre, Decreto Ejecutivo N° 35502 - MAG, el “Reglamento para el Establecimiento de las
Areas Marinas de Pesca Responsable y Declaratoria de Interés Publico Nacional para las
Areas Marinas de Pesca Responsable”.

Es asi como en el 2012 aumentd la cantidad de pescadores comprometidos con la
conservacion y aprovechamiento de los recursos pesqueros, ellos trabajan en las areas
marinas de pesca responsable, las cuales representan para el pais una alternativa viable
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para la generacion de beneficios econdémicos, sociales y ambientales para las comunidades
pesqueras y para los ecosistemas de los cuales los pescadores dependen.

Otra actividad que fomenta el INCOPESCA es la acuicola. En tilapia en el ultimo afio se
produjeron 23.972 TM, destinadas a mercado tanto interno como internacional. En el caso
de la trucha fue de 773 TM destinadas al mercado interno.

Por otra parte, un sector que presenta resultados positivos es el referente a los cultivos en
aguas salobres como el camardn (género litopeneaus), que alcanzé una produccion de
3.043 TM en el ultimo afio.

Asimismo, en cuanto a produccién de langostino o Gigante de Malasia, aunque a escala
mas pequefia, se han generado producciones de alrededor de 0,5 TM por afio. La busqueda
de alternativas productivas rentables para los pescadores, lo viene realizando el
INCOPESCA en el desarrollo de proyectos de cultivo de organismos marinos como es el
cultivo en lineas de la ostra japonesa, que es llevado a cabo por un grupo organizado de
pescadores.

Las pesquerias marinas mayormente analizadas en Costa Rica son la de especies
demersales y pelagicas capturadas por la flota artesanal en pequefia escala, la del camarén
capturada por la flota de arrastre y la de la sardina capturada por la flota bolichera. Las
primeras dos pesquerias estan sufriendo de importantes problemas de sobre pesca, no asi
la sardinera donde la flota esta compuesta por Unicamente dos embarcaciones.

En el caso del atin, capturado con redes de cerco dentro de la Zona Econdmica Exclusiva
(ZEE) costarricense, las medidas de manejo se hacen a través de la Comisién
Interamericana del Atan Tropical (CIAT), como o6rgano intergubernamental que genera
medidas de ordenacién para los tunidos y especies afines en todo el Pacifico Oriental
Tropical.

En el caso de la acuicultura, el INCOPESCA dispone de Centros Acuicolas construidos
hace varios afios por la Direccion General de Recursos Pesqueros, desde donde se
produce semilla, se hace investigacion y se transfiere tecnologias para el cultivo de
especies de aguas célidas como la Tilapia o de aguas frias como la Trucha.

Ante la extension marina nacional asi como a las crecientes regulaciones nacionales e
internacionales concernientes al ordenamiento, proteccion y sostenibilidad de los recursos
provenientes de las actividades pesqueras y acuicolas, se ha considerado imperativo que
el Instituto en su proceso de modernizacion, fortalezca sus propias capacidades técnicas
para brindar la atencion, oportuna y pertinente a las necesidades de los productores en
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temas de manejo responsable y sustentable de sus pesquerias asi como en la mejora de
los mecanismos y sistemas de produccion y comercializacion.

3. PROPUESTA DE ORGANIZACION

3.1. MARCO FILOSOFICO

En el INCOPESCA, el establecimiento de la Planificacion Estratégica se ha considerado
una herramienta imprescindible para la identificacibn de prioridades y asignacién de
recursos en un contexto de cambios y altas exigencias por avanzar una gestion
comprometida con los resultados. La planificacién estratégica es un proceso continuo que
requiere de constante retroalimentacion acerca de como estan funcionando las estrategias.
En este sentido, las prioridades y politicas han cambiado, desde que la institucion fue
creada en 1994, de manera que es importante redireccionar el norte y el esquema de
trabajo.

Mediante el Acuerdo de Junta Directiva AJDIP/512-2015 del 03 de diciembre 2015, el
organo superior de la Institucion, ratifico la mision y vision institucionales, las cuales son las
siguientes:

MISION:

INCOPESCA es la institucion que administra, regula y promueve el desarrollo del sector
pesquero y acuicola con enfoque ecosistémico, bajo los principios de sostenibilidad,
responsabilidad social y competitividad.

VISION:

INCOPESCA liderard la gestion de las pesquerias y la acuicultura para el aprovechamiento
sostenible de los recursos hidrobiologicos.

POLITICAS INSTITUCIONALES:
A partir de la Misién y Vision Institucionales se establecen los puntos clave para la definicién

de las politicas y objetivos estratégicos institucionales, que seran los orientadores del
accionar del INCOPESCA.
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También se ha considerado la Ley de creacion del INCOPESCA (Ley N°7384), Ley de
Pesca y Acuicultura (Ley N°8436), Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura
(Decreto Ejecutivo 37587-MAG) asi como en las politicas para el Sector Agropecuario y el
Desarrollo de los Territorios Rurales, que tienen como objetivo asegurar el aprovechamiento
sostenible de los recursos pesqueros y acuicolas, fortaleciendo el marco de coordinacion y
asi contribuir a la seguridad alimentaria y a la mejora de la calidad de vida de la poblacién.

Las politicas institucionales y las prioridades institucionales que el INCOPESCA ha definido,

son las siguientes:

Cuadro N° 2
Politicas y Prioridades Institucionales

POLITICAS INSTITUCIONALES

PRIORIDADES INSTITUCIONALES

Gestionar los recursos pesqueros y acuicolas del pais,
mediante el uso de nuevas tecnologias, para garantizar su
disponibilidad en las presentes y futuras generaciones.

Administracién de recursos
Manejo Sostenible
Tecnologias Innovadoras

Implementar el ordenamiento pesquero y acuicola, en
cumplimiento de la normativa y disposiciones establecidas
en el pais, asi como en los compromisos internacionales
asumidos, con el objetivo de garantizar el desarrollo de la
actividad pesquera y acuicola.

Regular la actividad pesquera y acuicola
Cumplimiento de disposiciones y compromisos
nacionales e internacionales

Lograr el fortalecimiento de las competencias de la
institucion tendientes a la ejecucion efectiva de sus
atribuciones, en beneficio del sector pesquero y acuicola del
pais.

Liderazgo institucional
Fortalecimiento de capacidades institucionales
Proceso de Mejora Continua

Promover la implementacion en el pais, de las politicas
internacionales relativas al ordenamiento, proteccion,
conservacion y aprovechamiento sostenible de los recursos
pesqueros y acuicolas.

Planes de ordenamiento de los recursos
Planes para el manejo sostenible de los recursos

Promover el aprovechamiento de las oportunidades de
mercados nacionales e internacionales para los productos
pesqueros y acuicolas, a fin de generar un mayor beneficio
economico y distribucion de la riqueza de la pesca y
acuicultura sustentable.

Programas de promocion de productos pesqueros
Proyectos de promocion e inocuidad
Productos certificados para la competitividad

Incentivar el fortalecimiento organizacional de las
comunidades pesqueras y acuicolas, para facilitar el
desarrollo de la actividad, creando compromisos
individuales y grupales con los retos de la actividad y de la
proteccion de los intereses estratégicos del pais.

Capacitacion y formacion de grupos organizados
Liderazgo y compromiso de los sectores
Desarrollo de nuevas alternativas organizativas

Fuente: Plan Estratégico Institucional 2017- 2021, INCOPESCA 2019
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3.2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Los Objetivos Estratégicos representa la declaracién de qué resultados se quieren lograr
como organizacion para cumplir con la mision y vision; su materializacion esta relacionada
con los efectos esperados de las politicas y prioridades institucionales, segin la Ley
N°7384, Ley N°8436, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura y Convenios
Internacionales, por lo tanto, su vinculacién permite establecer los Objetivos Estratégicos
Institucionales de la siguiente manera:

OBJETIVO ESTRATEGICO 1.
Administrar los recursos pesqueros y acuicolas para el manejo sostenible con
tecnologias innovadoras que promuevan el desarrollo del sector.

Las areas estructurales relacionadas con la legislacion y Plan Nacional de Desarrollo de la
Pesca y la Acuicultura, son la base para la definicién de este objetivo, a saber:

1. Investigacion: la investigacion pesquera y acuicola es utilizada como base obligatoria de
la gestion pesquera y acuicola del pais, contribuyendo con ello a garantizar la disponibilidad
de los recursos para las presentes y futuras generaciones.

2. Gestion Internacional: politica internacional relativa al ordenamiento, proteccion,
conservacion y aprovechamiento sostenible los recursos marinos y pesqueros que se ubica
en el Mar Patrimonial de su Zona Econémica Exclusiva, asi como en aguas internacionales,
como parte de sus obligaciones como Estado riberefio, Estado de Pabell6n, Estado Rector
del Puerto y de un Estado comprometido con la sostenibilidad de los recursos
hidrobiolégicos.

3. Pesca Oceanica: Costa Rica, en conjunto con otros paises pesqueros del Océano Pacifico
Oriental (OPO), Mar Caribe y del Océano Atlantico, ha tomado las medidas de ordenacion
necesarias, en el marco de las organizaciones internacionales de ordenacion e integracion
pesquera, para recuperar y mantener las poblaciones de todas las especies de pelagicos,
y asegurar la sustentabilidad de este recurso pesquero.

4. Pesca Costera: Orientar la produccion pesquera y el manejo de poblaciones pesqueras
buscando la sustentabilidad de largo plazo, promocionando el valor agregado y la calidad
en vez del volumen de produccidn, evitando el desperdicio y reduciendo los impactos al
ecosistema como la pesca incidental.
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5. Acuicultura Continental y Marina: potenciar el desarrollo de la acuicultura continental y
marina, bajo un marco de sostenibilidad ambiental, técnica y econémica, que se renueve
a partir de los resultados de la investigacion cientifica y promueva el crecimiento
socioecondémico de ese sector productivo con equidad, fomentado el desarrollo ordenado,
sostenible y ambientalmente sano de la produccién de organismos acuaticos.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2.

Regular la actividad pesquera y acuicola que se realice en aguas marinas y
continentales para el cumplimiento de las medidas de ordenacion pesquera y
acuicola.

Para el objetivo estratégico 2, las areas estructurales relacionadas con la legislacién en
materia pesquera y acuicola y el Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura,
son las siguientes:

1. Ordenamiento: ordenamiento pesquero y acuicola transparente, viable, actualizado y
consistente, integrado a las metas de gestion del pais y a los compromisos internacionales
asumidos, con el objetivo de garantizar el desarrollo de las actividades pesqueras y
acuicolas sostenibles en un ambiente técnico, cientifico, social, econémico y politico
coherente, que brinde certeza y facilite la planificacion de las acciones del pais y de los
diferentes usuarios de los recursos, en el corto, mediano y largo plazo.

2. Gestién Internacional: politica internacional relativa al ordenamiento, proteccién,
conservacion y aprovechamiento sostenible los recursos marinos y pesqueros que se ubica
en el Mar Patrimonial de su Zona Econémica Exclusiva, asi como en aguas internacionales,
como parte de sus obligaciones como Estado riberefio, Estado de Pabellon, Estado Rector
del Puerto y de un Estado comprometido con la sostenibilidad de los recursos
hidrobiolégicos.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3.
Promover la comercializacion de productos pesqueros y acuicolas para que el sector
logre alcanzar la competitividad en el mercado nacional e internacional.

Las areas estructurales relacionadas con la legislacion y Plan Nacional de Desarrollo de la
Pesca y la Acuicultura, son la base para la definicion de este objetivo, a saber:
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Apertura, desarrollo y consolidacion de mercados: promocién del aprovechamiento de
las oportunidades de mercado nacional e internacional para los productos pesqueros y
acuicolas, en los cuales existen espacios para productos diferenciados, con certificados de
calidad y de sostenibilidad de los procesos de obtencion.

Fortalecimiento Organizacional: promocion y acompafiamiento al sector privado
productor y comercializador de los productos pesqueros y acuicolas, orientandolos hacia la
busqueda de metas comunes de sostenibilidad, productividad y competitividad.

OBJETIVO ESTRATEGICO 4.
Promover la capacitaciéon y formacion de grupos organizados de pescadores y
acuicultores para facilitar el desarrollo de proyectos productivos y competitivos.

Las areas estructurales relacionadas con la legislacion y el Plan Nacional de Desatrrollo de
la Pescay la Acuicultura para la definicion de este objetivo son las siguientes:

Fortalecimiento Organizacional: Promocion y acompafiamiento a las organizaciones
pesqueras, productores y comercializadores de los productos pesqueros y acuicolas, para
orientandolos hacia una gestion asociativa con el sector publico que busque en conjunto
metas comunes de sostenibilidad, productividad y competitividad.

Formacién Pesquera y Acuicola: Promover la productividad y la competitividad de la
actividad pesquera sostenible, como producto de la puesta en marcha de programas de
formacion, capacitacion y divulgacion pesquera y acuicola que garanticen el conocimiento
de la actividad, las mejores practicas productivas, la normativa nacional e internacional y la
gestion empresarial del sector de la pesca y la acuicultura.

OBJETIVO ESTRATEGICO 5.
Implementar un proceso de mejora continua institucional para fortalecer las
capacidades institucionales y apoyar al sector pesquero y acuicola.

El area estructural relacionada con el Plan Nacional de Pesca y Acuicultura para la
definicién de este objetivo es la siguiente:

Fortalecimiento institucional: Proceso de coordinacion interinstitucional para identificar
los roles funcionales de las distintas entidades estatales que permitan la implementacion
del PNDPA y lograr el fortalecimiento de la posicion de la institucion.
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3.3. MACROPROCESOS Y PROCESOS INSTITUCIONALES

Para la atencién de las Politicas, Prioridades y Objetivos Estratégicos Institucionales, es
necesario actualizar el ordenamiento funcional y orientarlo hacia un Enfoque por Procesos,
donde cada proceso que se desarrolla se caracteriza por la transformacion de insumos en
productos (bienes/servicios), los cuales tienen como destinatario final tanto a los usuarios
internos como a los externos, que determinaran si el resultado obtenido cumple con la razon
de ser de la institucion y promueve el desarrollo del sector pesquero y acuicola.

Asimismo, es prudente sefalar que la simple existencia de procesos, no implica que deban
existir unidades organizacionales asociados exclusivamente a ellos, es decir, una misma
unidad organizacional podria desempefiar mas de un proceso

Por lo tanto, tomando como referencia la Mision, Vision, Politicas, Prioridades y Objetivos
Estratégicos Institucionales, la institucion defini6 los macroprocesos y procesos
institucionales, alineados mediante la técnica de Cadena de Valor, resultando la definicién
gue se representa graficamente asi:

Imagen N° 3
Mapa de Procesos Institucionales

INSTITUTO COSTARRICENSE DE PESCA Y ACUICULTURA
MAPA DE PROCESOS INSTITUCIONALES

Administrar, regular y promover el desarrollo del sector pesquero y acuicola con enfoque ecosistémico, bajo principios de sostenibilidad,

RAZON DE SER INSTITUCIONAL responsabilidad social y competitividad

Gestionar los Recursos Fortalecer el
Pesqueros y Acuicolas para posicionamiento
el manejo sostenible institucional

MACROPROCESO
NIVEL
ESTRATEGICO

Planificacion Institucional
Procesos Gestion Juridica Gestion de Calidad

TRANSVERS
ALES

INSUMOS

09 PRODUCTOS
a2

= Partes Interesadas:
o
2 é Pescadores comerciales, | tParteZ

w i nteresadas
-y Pescadores deportivos, ” o L Gestion de Investigacion y Gestion Acceso al Recurso Pescad
00 turisticos, comerciantes Procesos Gestion de Fiscalizacion Gestion de Fomento . ESEUGIES
g9 5 Ordenamiento Pesquero comerciales
g o de productos pesquerosy p J
s 2 acuicolas, acuicultores, Pescal ?'ES

z ONG, Universidades, t deportivos,

L 5 Gestion Tecnolog. de .,
Procesos Gestion Financiera g L, Gestion Talento Humano
Informac y Comunicacion
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Servicios
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NIVEL DE APOYO O
SOPORTE

Fuente: Comision Procesos, INCOPESCA 2019.
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Este esquema de visualizacién de la institucion enfocado en procesos y cadena de valor,
fue avalado por la Junta Directiva mediante acuerdo AJDIP/124-2016 del 17 de marzo 2016.
El fundamento técnico de cada proceso es el siguiente:

MACRO PROCESO: TRANSVERSALES

Proceso: Gestion de Planificacion
Objetivo: Planificar, dirigir, coordinar, supervisar y evaluar los procesos de Planificacion y Cooperacion
Nacional e Internacional en beneficio del sector pesquero y acuicola nacional para lograr de manera

efectiva los fines institucionales.

Sub Procesos Nivel 1

Sub Proceso

Descripcion

Servicios o Productos
Asociados

Formulacion de politicas y normativa
pesqueray acuicola

Subproceso que determina las politicas
nacionales de investigacion, ordenamiento
y aprovechamiento de los recursos
pesqueros y acuicolas.

Delimitacién de zonas, tallas y
especies de captura
Establecimiento de periodos
de veda, segun zonas vy
especies

Adopcion de compromisos
internacionales para
garantizar el desarrollo de
actividades  pesqueras vy
acuicolas sostenibles.

Formulacion de planes institucionales

Subproceso de dirigir la planificacion
institucional dentro de los lineamientos,
metodologias y procedimientos  es-
tablecidos por la Junta Directiva y el jerarca
institucional.

Plan Nacional de Desarrollo.
Plan Operativo Institucional.
Plan Sectorial
Plan Nacional
Acuicola

Pesquero vy

Seguimiento a la implementacién de
politicas, normas y planes

Subproceso de dirigir y coordinar los
procesos de seguimiento y evaluacién del
cumplimiento institucional de las politicas y
metas establecidas en los Planes
Institucionales.

Seguimiento y Evaluacion de
los Planes Nacionales e
Institucionales

Informes de seguimiento a la
implementacién de las
politicas y normas.

Gestion de Convenios y alianzas
Nacionales e Internacionales.

Subproceso para gestionar la cooperacion
nacional e internacional, a través de sus
diferentes modalidades, para el desarrollo
institucional y del sector pesquero y
acuicola, en congruencia con las politicas
y prioridades institucionales.

Convenios de Cooperacion
Nacional e internacional.

Cooperacion para Proyectos

Subproceso de gestién de los recursos
técnicos y financieros, integrando,
negociando y dandole seguimiento a las
acciones, proyectos y programas que se

Proyectos desarrollados para
el sector pesquero y acuicola.
Proyectos para el
fortalecimiento institucional
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L, Servicios o Productos
Sub Proceso Descripcion

Asociados

los recursos.

generen para el mejor aprovechamiento de

Proceso: Gestion Juridica

Objetivo: Atender las necesidades de caracter legal de toda la institucién, aplicando normativa vigente a
cada uno de los procesos que se desarrollan en el marco de su quehacer Institucional.

Sub Procesos Nivel 1

Sub Proceso

Descripcion

Servicios o Productos
Asociados

Formulaciéon de normativa

Subproceso relacionado con la
investigacion, analisis, conexidad con
otras leyes y redaccion, aplicables a
nivel nacional.

Acuerdos de Junta Directiva.
Normativa comunitaria.

Proyectos de Decretos Ejecutivos.
Proyectos de Ley.

Acuerdos de Junta Directiva.

Analisis e
normativa

interpretacion  de

Subproceso que permite analizar la
norma para llevarla a su correcta
interpretacion y ejecucion.

Criterios y  opiniones
emitidas.
Asesoria juridica.

juridicas

Direccion de procesos judiciales

Subproceso que consiste en la
Direccion de un proceso ante los
6rganos judiciales encargados de
impartir justicia en defensa de los
intereses de la Institucion.

Emision de escritos de respuesta.
Elaboracién de recursos judiciales.
Preparacion de los medios
probatorios.

Direccion de
administrativos

procesos

Subproceso que consiste en la

Direccion de un proceso
administrativo, ya sea como érgano o
parte del odrgano de proceso

administrativo o en funcién de defensa
de los intereses de la institucion ante
6rgano de defensa administrativos.

Emision de escritos de respuesta.
Elaboracién de recursos judiciales.

Preparacion de los medios
probatorios.
Recomendaciones como  6rgano

director.
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Proceso: Gestion de Calidad
Objetivo: Garantizar una gestion institucional sostenible orientada a la satisfaccién de los usuarios del
Sector Pesquero y Acuicola.

Sub Procesos Nivel 1

Sub Proceso

Descripcion

Servicios o Productos
Asociados

Contraloria de Servicios

Subproceso de Verificar que la prestacion de
los servicios que brinda el INCOPESCA
garantice la satisfaccion del usuario externo y
el uso efectivo de los recursos publicos.

Informes de satisfaccion del servicio.
Emitir criterios de mejora en el servicio
gue se brinda.

Usuarios satisfechos.

Control Interno

Subproceso de proteger y conservar el
patrimonio publico contra cualquier pérdida,
despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto
ilegal.

Cumplimiento satisfactorio de las
normas de Control Interno.
Cumplimiento satisfactorio en el indice
de Gestion Institucional.

Auditoria Interna

Subprocesos de fiscalizar la adecuada
utilizacién de los recursos, en procura de un
sano manejo de su recurso humano,
financiero, fisico y material; ello constituye la
base para prestar un servicio constructivo y
de proyeccion a la Administracién, un control
gque mida y valorice la efectividad de los
planes ycontroles establecidos por la
Administracion

Recursos publicos utilizados
correctamente.

MACRO PROCESO: NIVEL OPERATIVO

Proceso: Gestion de Fiscalizacion
Objetivo: Fiscalizar el adecuado acceso al recurso pesquero y acuicola, mediante diferentes mecanismos
de control, registro y vigilancia, que permiten evaluar el cumplimiento de las medidas de ordenamiento
pesquero vigentes y documentar las infracciones que faciliten el inicio de los procesos sancionatorios

correspondientes.

Sub Procesos Nivel 1

Sub Proceso

Descripcion

Servicios o Productos
Asociados

Inspecciones

Subproceso mediante el cual la institucién
supervisay verifica el adecuado cumplimiento de
la normativa vigente para el acceso y
aprovechamiento de los recursos pesqueros y
acuicolas.

Inspecciones de desembarque de
productos pesqueros

Inspecciones de pescaderias
Inspecciones de vehiculos de
transportes de productos pesqueros
Inspecciones de centros de acopio
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Sub Proceso Descripcion

Asociados

Inspecciones de embarcaciones
Inspecciones del uso adecuado del
Dispositivo Excluidor de Peces vy
Dispositivo Excluidor de Tortugas
Inspecciones de peces de arrecife
Inspecciones de comercializacién de
huevos de tortugas marinas
Inspecciones de pesca turistica y
deportiva

Inspecciones del adecuado uso del
combustible a precio competitivo

Gestién ambiental

Subproceso para el control que se realiza en
materia de valoraciones del dafio ambiental
generado por incumplimiento a la normativa
vigente en materia de pesca y acuicultura y por
contaminacion que afecte el habitat marino o
acuicola.

Valoracién del dafio ambiental
Inspeccién y documentacion de dafio y
pérdida de habitat por contaminacion o
destruccion

Campafias de reciclaje, limpieza y
concientizacién para el adecuado
manejo de desechos que podrian
contaminar el medio marino y acuicola
y SUS recursos

Seguimiento satelital

Subproceso orientado a complementar las
acciones de investigacion, seguimiento,
vigilancia y control de las actividades extractivas
de pesca, asi como las medidas de ordenamiento
pesquero.

Informes de seguimiento
Resoluciones para otorgamiento de
licencias

Operativos de control y
vigilancia

Subproceso para el control y fiscalizacion de los
recursos pesqueros en zonas especificas, para
verificar el cumplimiento de la normativa vigente

Reportes de operativos

Denuncias por infraccion legislacion
pesquera

Procesos judiciales

Reportes decomisos realizados.

Proceso: Investigacién y ordenamiento
Objetivo: Realizar la investigacion, monitoreo, toma de datos bioldgico pesqueros, compilacién y andlisis
de la informacién estadistica pesquera, acuicola y de mercado para generar las regulaciones y el
ordenamiento para el aprovechamiento sostenible de los recursos pesqueros y acuicolas.

Sub Procesos Nivel 1

Sub Proceso

Descripcion

Servicios o Productos
Asociados

Informacion pesquera'y
acuicola

Subproceso por medio del cual se realizan
acciones de recopilacion, clasificacion,

Estadisticas pesqueras
Estadisticas acuicolas
Estadisticas de mercado
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L Servicios o Productos
Sub Proceso Descripcion

Asociados

sistematizacion, andlisis y presentacion de las
estadisticas pesqueras, acuicolas y de mercado.

Bioestadistica

Evaluaciéon de recursos
pesqueros y acuicolas

Subproceso que consiste en el disefio,
formulacion e implementacién de las
investigaciones que se realizan sobre las

distintas poblaciones de recursos hidrobiologicos
y de especies de interés y potencial acuicola con
que cuenta el pais. También incluye el monitoreo
de los recursos hidrobioldgicos, comportamiento
de poblaciones de peces altamente migratorios y
transzonales, asi como la dinamica poblacional
con enfoque ecosistémico

Investigacién pesquera

Investigacién acuicola

Monitoreo de poblaciones de recursos
hidrobiolégicos

Innovacién tecnoldgica aplicada a la
pesca y acuicultura

Investigacion de especies altamente
migratorias y transzonales
Recomendaciones de manejo para el
aprovechamiento de recursos
pesqueros y el fomento de la
acuicultura.

Gestion de
aprovechamiento  de
recursos pesqueros y
acuicolas

Subproceso relacionado con las distintas
acciones que conllevan el manejo de los recursos
hidrobiolégicos para asegurar un
aprovechamiento sostenible, sustentable vy
ecosistémico, considerando para ello aspectos
bioldgicos, pesqueros, econdémicos y sociales.

Planes de ordenamiento pesquero
Zonificacion del aprovechamiento de
recursos pesqueros

Zonificacion y  planificacion  del
desarrollo de la acuicultura continental
y marina

Implementacién de Recomendaciones
para el manejo y aprovechamiento de
los recursos pesqueros.

Programas
Ambientales

Subproceso vinculado con la promocién de
planes de educacion ambiental locales,
regionales y nacionales, orientados a que el
sector pesquero implemente la conservacién y el
manejo integral de los recursos hidrobioldgicos y
los ecosistemas marino-costeros.

Campafias de limpieza

Campafias de educacién en centros
educativos

Campafias de reciclaje

Proceso: Fomento

Objetivo: Promover y acompafiar al sector pesquero y acuicola en el desarrollo de capacidades

organizativas y administrativas, a fin de optar por el

financiamiento y desarrollo de

proyectos

productivos competitivos que les permita comercializar los productos pesqueros y acuicolas con enfoque
sostenible y generar fuentes de empleo.

Subprocesos Nivel 1

Subproceso

Descripcion

Servicios o Productos
Asociados

Comercializacion

Subproceso orientado a la promocion del
aprovechamiento de las oportunidades de

Campafias de Consumo de Productos
Hidrobiol6gicos
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L Servicios o Productos
Subproceso Descripcion

Asociados

mercado nacional e internacional para los
productos pesqueros y acuicolas, en los cuales
existen espacios para productos diferenciados,
con certificados de calidad y de sostenibilidad.

Ferias de Mariscos
Certificaciones de Origen
Divulgaciéon de  beneficios
productos pesqueros y acuicolas.

de

Extension Pesquera y
Acuicola

Subproceso que se dirige al fortalecimiento de la
actividad pesquera y acuicola, asi como
desarrollar capacidades de comercializacion de
los productos provenientes de las comunidades
de pescadores y proyectos de acuicultura
continental y marina.

Generacion e
Emprendimientos
Asesoria y acompafiamiento técnico
en propuestas de mejora para
emprendimientos.

implementacion de

Formacion Pesquera y
Acuicola

Subproceso que se dirige al fortalecimiento del
recurso humano, la capacidad empresarial, el
desarrollo y el mejoramiento de las capacidades
organizativas, administrativas y tecnolégicas de
los pescadores, acuicultores y sus
organizaciones.

Transferencia de tecnologia pesquera
y acuicola

Charlas

Talleres

Simposios

Seminarios

Produccion Acuicola

Subproceso relacionado con la produccion de
especies a fin de ofrecer al sector acuicola
nacional, productos de calidad que les permite
una  producciébn  sustentable, buscando
estandares competitivos y productos de alta
calidad.

Produccion de especies acuicolas
Visitas a fincas para seguimiento de
produccién

Asistencia técnica

Proceso: Gestion Acceso al Recurso Pesquero
Objetivo: Otorgar el derecho a una persona fisica o juridica para que realice la actividad pesquera o
acuicola, en los términos y las condiciones establecidos en la normativa vigente, para cada caso,
fundamentado en criterios técnicos y cientificos para el manejo, desarrollo y aprovechamiento sostenible
de los recursos en aguas marinas y continentales.

Sub Procesos Nivel 1

Sub Proceso

Descripcion

Servicios o Productos
Asociados

Licencias para Pesca

Subproceso mediante el cual se confiere a una
persona fisica o juridica un derecho para que
realice la actividad pesquera en una determinada
embarcacién, en los términos y condiciones
establecidas, la extraccion y el aprovechamiento

sostenible de recursos marinos, pesqueros e

hidrobiolégicos en aguas marinas y continentales.

Licencias para pesca comercial de
pequefia escala

Licencias para pesca comercial
mediana escala

Licencias para pesca comercial
avanzada

Licencias para pesca comercial

semiindustrial para camarén y para
sardina

Pagina |34




Instituto Costatricense de Pesca y Acuicultura
Modernizacién Institucional

[

p—
CTo=

sector
AGRO INCOPESCA
ALIMENTARIO de Pesca y Acuicultura
. Servicios o Productos
Sub Proceso Descripcion

Asociados

Licencias para pesca comercial para
atan con cerco

Licencias para pesca deportiva
Licencias para pesca turistica

Autorizaciones

Subproceso por medio del cual el INCOPESCA
habilita a personas fisicas o juridicas para que
desarrollen la actividad acuicola y de pesca en los
términos indicados en la Ley N.8436

Autorizaciones para captura de
piangua

Autorizaciones para operacion de
puestos de recibo, muelles y sitios de
desembarque
Autorizacién para
productos pesqueros
Autorizacién de establecimiento de
venta de productos pesqueros

Autorizaciones de pesca subacuatica

transporte  de

Permisos

Subproceso por medio del cual se autoriza a
personas fisicas o juridicas, publicas o privadas
para que ejerzan actividades pesqueras y
acuicolas de fomento, didacticas y con fines
investigativos, en los términos indicados en la Ley
N.8436.

Permisos para la pesca de fomento

(investigacion cientifica,
experimentacion, explotacion,
prospeccion, repoblacién y

conservacion).

MACRO PROCESO: SOPORTE Y APOYO

Proceso: Gestion Financiera
Objetivo: Coordinar aspectos administrativos y financiera del INCOPESCA, en sus dimensiones
generales, presupuestaria, contable, de ingresos y de control del gasto, atendiendo las disposiciones
legales y administrativas exigidas por los entes externos.

Sub Procesos Nivel 1

Sub Proceso

Descripcion

Servicios o Productos
Asociados

Gestion Presupuestaria

Subproceso que dirige el sistema presupuestario
institucional a través de la formulacién y
seguimiento  de normativa y  politica
presupuestaria, en procura de una asignacion y
uso eficiente y eficaz del gasto publico, en un
marco de transparencia y rendicién de cuentas.

Informes Presupuestarios trimestrales
Liquidacion Presupuestaria anual
Presupuesto Ordinario

Presupuestos Extraordinarios

Flujos presupuestarios de caja
Tramites autorizados

Reportes presupuestarios mensuales
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Sub Proceso Descripcion

Asociados

Subproceso que ejecuta las actividades relativas
al registro, control y suministro de informacion
Gestion Contable sobre la situacion contable y financiera para la
toma de decisiones de las autoridades publicas
institucionales.

Estados Financieros semestrales
Informes financieros trimestrales
Conciliaciones Bancarias
Asientos contables
Conciliaciones de cuentas
Tramites registrados

Subproceso que coordina la recepcion,
seguimiento y control de los recursos financieros
institucionales, con el fin de atender las
erogaciones contraidas para el cumplimiento de
las atribuciones asignadas a la institucion.

Gestion de Recursos
Financieros

Cheques o transferencias bancarias
Flujo real de egresos mensual

Flujo trimestral de egresos
proyectados

Informes retencion del impuesto sobre
la renta

Proceso: Gestion Tecnologia de la Informacién y Comunicacion

Objetivo: Aprovechar las tecnologias de informacién y de comunicacion para impulsar el desarrollo de

los procesos internos.

Sub Procesos Nivel 1

Sub Proceso Descripcion

Servicios o Productos
Asociados

Subproceso que consiste en identificar,
implementar y evaluar mejoras tecnoldgicas a
Gestion de software y | nivel institucional, que permitan a todas
hardware instancias mejorar y mantener continuamente la
calidad de los servicios que brindan a los
usuarios internos y externos.

Plan Informatico Institucional

Informes sobre indice de
Transparencia Institucional
Mantenimiento de software y hardware
Diagnéstico de necesidades
tecnologicas institucionales

Subproceso que contempla los servicios e
infraestructura de conectividad y comunicacion a
Gestion de | todas las dependencias institucionales, mediante
telecomunicaciones la busqueda continua, desarrollo e
implementacion de soluciones para la
administracion de la informacién.

Plan Informatico Institucional
Mantenimiento y mejora de pagina
web institucional

Diagndstico de necesidades
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Proceso: Gestién Talento Humano
Objetivo: Desarrollar las competencias de los colaboradores del INCOPESCA para mejorar el
desemperio del talento humano.

Sub Procesos Nivel 1

Sub Proceso

Descripcion

Servicios o Productos
Asociados

Reclutamiento y
seleccion

Subproceso que contempla desde la
identificacion de la necesidad del personal hasta
la obtencion de un grupo de oferentes para el
puesto que interesa cubrir.

Concurso interno o externo
Informe evaluacién de candidatos
Personal contratado

Remuneraciones

Subproceso relacionado con la administracion de
las retribuciones econdmica que los funcionarios
del INCOPESCA pueden devengar por el trabajo
que realizan, de conformidad con su categoria,
puesto, cumplimiento de requisitos Yy
responsabilidades.

Informes de verificacion

Estudios de puestos

Incentivos laborales aplicados
Planillas quincenales

Planillas de deducciones aplicadas.

Capacitacion

Subproceso educacional de caracter estratégico
aplicado con el fin de que cada funcionario
adquiera o desarrolle conocimientos y
habilidades especificas relativas al trabajo,
y modifica sus actitudes frente a aspectos de la
organizacion, el puesto o el ambiente laboral.

Plan de Capacitacion

Personal con experiencias de
aprendizaje

Mecanismos de promocién de valores
y de ideas rectoras

Evaluacion del

desempefio

Subproceso que consiste en la medicion
sistematica, objetiva e integral de la conducta
profesional y el rendimiento o el logro de
resultados. Es util para determinar la existencia
de problemas para la integracion de un
colaborador a la organizacion.

Personal con retroalimentacién de su
desempefio

Planes de capacitacion
Instrumento de  evaluacion
desempefio

del

Proceso: Gestion de Compra de Bienes y Servicios
Objetivo: Adquirir los Bienes y Servicios necesarios para la consecucion de los objetivos institucionales
de acuerdo a las necesidades particulares de cada instancia solicitante.

Sub Procesos Nivel 1

Sub Proceso

Descripcion

Servicios o Productos
Asociados

Adquisicién de Bienes 'y
Servicios

Subproceso que establece los mecanismos
internos para los procedimientos de compras de
Directas de Escasa Cuantia, Licitacion
Abreviada o Licitacion Publica segun sea el valor
del negocio.

Bienes y Servicios Adquiridos
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Sub Proceso Descripcion

Asociados

Recibo, Registro vy
despacho de
Mercancia

Subproceso que establece los mecanismos de
los procedimientos de recibo, registro y plaqueo,
y distribucion o despacho de la mercancia
adquirida.

Registro y ordenamiento de los bienes
adquiridos
Bienes despachados

Remates y Permutas

Subproceso que establece los mecanismos para
realizar el remate o permuta de los activos en
desuso del INCOPESCA.

Venta o permuta de bienes ociosos, en
desuso o depreciados

Proceso: Gestion de Bienes y Servicios
Objetivo: Administrar los bienes y servicios adquiridos para asegurar la ejecucién de los procesos

internos.

Sub Procesos Nivel 1

Sub Proceso

Descripcion

Servicios o Productos
Asociados

Control y
mantenimiento de
instalaciones y equipos

Subproceso que establece los mecanismos para el
adecuado registro, uso, custodia, conservacion y
mantenimiento de los equipos e instalaciones del
INCOPESCA. Contempla ademas los mecanismos
de control, valoracién y valuacién, mantenimiento, y
eliminacion de activos fijos.

Autorizaciones de uso de equipos
Servicios de Reparacion vy
Mantenimiento de equipos de
transporte

Tomas Fisicas de activos
Destrucciones de Activos
Traslados y sustitucién de activos
Servicios de Mantenimiento y
reparacion de infraestructura

Administracion de
Servicios

Subproceso que establece los mecanismos para la
gestion, administracion, supervision y adecuada
utilizacién de los servicios contratados y servicios
bésicos requeridos para la operatividad institucional.

Servicios de secretarias,
recepcionistas, miscelaneos vy
servicios de seguridad

Servicios de Agua, Electricidad,
telecomunicaciones, seguimiento
satelital.

Gestion de proyectos
de Infraestructura

Subproceso de apoyo que establece los mecanismos
de gestion desarrollo de proyectos de infraestructura
desde su concepcion hasta su recibo

Infraestructuras desarrolladas o
construidas
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3.4. POBLACION META

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a)

El INCOPESCA dirige sus esfuerzos a la poblacion que realiza actividades de pesca y
acuicultura en el pais y Zona Econdmica Exclusiva, clasificados de la siguiente manera:

Sector Pesca Comercial

Flota comercial en pequefa escala: Personas fisicas realizan artesanalmente la pesca, a
bordo de una embarcacién o sin mediar su uso, en las aguas continentales o en la zona
costera.

Flota Comercial de mediana escala: Personas fisicas o juridicas que realizan la pesca a
bordo de una embarcacion con autonomia para faenar hasta un maximo de 40 millas
nauticas inclusive. Su pesca va dirigida principalmente a grandes pelagicos tales como
atan, tiburon marlin, pez vela, espada y dorado.

Flota comercial de avanzada: Personas fisicas o juridicas que realizan la pesca a bordo de
una embarcacién con autonomia para faenar superior a las 40 millas nauticas. Su pesca va
dirigida principalmente a grandes pelagicos tales como atln, tiburén marlin, pez vela,
espada y dorado.

Flota semi industrial arrastrera de camarédn: Persona fisica o juridica que realizan la pesca
utilizando embarcaciones orientadas a la extraccion del camaron con red de arrastre.

Flota semi industrial cerquera de sardina: Persona fisica o juridica que realizan la pesca
utilizando embarcaciones orientadas a la extraccién de sardina y el atin con red de cerco,
utilizando como arte de pesca una red de cerco.

Flota comercial turistica: Personas fisicas o juridicas, nacionales, con el fin de capturar, con
un aparejo de pesca personal apropiado para el efecto, recursos acuaticos pesqueros en
aguas continentales, jurisdiccionales o en la Zona Econdmica Exclusiva, con fines
comerciales y propésitos exclusivamente turisticos, llevados a cabo en forma permanente.

Sector Pesca Deportiva
Personas fisicas, nacionales o extranjeras, que ejercen la pesca con el fin de capturar, con

un aparejo de pesca personal apropiado para el efecto, recursos acuaticos pesqueros en
aguas continentales, jurisdiccionales o en la Zona Econdmica Exclusiva, sin fines de lucro
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a)

a)

a)

y Unicamente con propdsitos de deporte, recreo, turismo o pasatiempo. La pesca deportiva
puede realizarse desde embarcacién o desde orilla.

Sector Observacién de Cetaceos

En este grupo se incluyen las embarcaciones dedicadas a transportar pasajeros para la
actividad de observacion de cetaceos que en forma no comercial transitan en aguas
territoriales con fines de pesca deportiva, recreacibn o educacion asi como las
embarcaciones comerciales que transportan pasajeros para actividades de observacién con
fines turisticos y de lucro, que realizan la actividad en aguas marinas no protegidas.

Sector Atunero Extranjero

Personas fisicas o juridicas pertenecientes a la Flota industrial extranjera con
embarcaciones que emplean un arte de pesca selectivo, para capturar especies atuneras.
A la fecha el pais no cuenta con embarcaciones atuneras industriales con bandera de Costa
Rica.

Sector Comercializador

A este sector pertenecen las personas fisicas que se dedican a la compra, venta y
transporte de los recursos marinos y acuicolas, con el fin de hacerlos llegar a los mercados
internos y externos, también los que realizan su industrializacién mediante el procesamiento
o la transformacion de los recursos marinos y acuicolas de su estado natural en productos
con caracteristicas diferentes, con el propésito de adecuarlos para el consumo. Pertenecen
a este sector los Centros de acopio, Plantas procesadoras, Pescaderias, Supermercados,
personas o empresas exportadoras e importadoras de productos pesqueros y acuicolas,
transportistas.

Sector Acuicola

Personas fisicas y juridicas dedicadas al cultivo y produccién de organismos acuaticos, sea
flora o fauna, mediante el empleo de métodos y técnicas para su desarrollo controlado;
abarca su ciclo biolégico completo o parcial, en ambientes hidricos naturales o controlados,
en aguas tanto marinas como continentales. A este sector pertenecen las personas fisicas
y juridicas vinculadas con actividades de acuicultura continental y marina para el cultivo de
especies de valor comercial en las diferentes regiones del pais.
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA PROPUESTA

Organigrama Propuesto del Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura
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3.5. BENEFICIOS DE LA MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Como producto del proceso de modernizacion a la estructura organizativa funcional del
Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura, INCOPESCA y con la finalidad de hacer un
abordaje integral y eficaz a las necesidades del sector Pesquero y Acuicola, el INCOPESCA
en procura de mejorar la calidad de vida de los pescadores y acuicultores impulsa un
modelo de desarrollo actual con un enfoque ecosistémico y de sostenibilidad que permita a
los demandantes de los servicios actuales y futuros, continuar beneficidndose de los
recursos provenientes de las actividades relacionadas con la pesca y a acuicultura.

Es importante destacar que el modelo propuesto de estructura organizativa, presenta un
nivel gerencial plano con la finalidad que se facilite la toma de decisiones de manera agil y
oportuna.

Paralelamente a lo citado se propone en su conformacion y division estructural niveles de
Direccién y Departamentos, con el propésito de dotar a la misma de la fortaleza apropiada
para su funcionamiento que le permita cumplir con la Mision, Visién y responsabilidades de
conformidad con la normativa vigente.

Se propone una estructura operativa consecuente con las condiciones actuales del Instituto
en lo relacionado con sus Recursos Humanos y Financieros, que le permitan brindar un
servicio acorde a las necesidades y demandas de los productores vinculados a las
actividades pesqueras y acuicolas.

Es importante destacar que la estructura propuesta debera fortalecerse en el corto plazo
con personal idéneo que apoye en los procesos que se indican en el presente documento,
y para ello debera gestionar ante las mas altas autoridades de la Institucionalidad publica
los Recursos Humanos y Financieros que le permitan al Instituto ser un canalizador y
facilitador en la mejora de las condiciones socio econdémicas y productivas de los
pescadores y acuicultores.

Por otra parte y en concordancia con lo sefialado anteriormente, la propuesta dispone del
fortalecimiento de la gestion técnica del Instituto mediante la identificacién y ejecucion de
procesos tales como la investigacion, se realizardn actividades cientificas que generen
valiosa informacién biol6gica de las diferentes especies pesqueras y acuicolas y asi
garantizar la sostenibilidad. El aporte cientifico brindara a la institucion y a la comunidad
nacional e internacional informacién confiable, oportuna y adecuada en areas como zonas
de capturas y reproduccion de especies, tallas de primera madurez sexual, estimacién de
biomasa asi como la selectividad de artes de pesca entre otras, informacion que sera
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utilizada posteriormente en modelos de crecimiento de peces, cuadros estadisticos y otro
tipo de andlisis pesqueros y acuicolas.

Por otra parte es importante sefialar que en la propuesta se da énfasis al tema de
fiscalizacidon con el propésito de que todos los procesos y actividades se desarrollen de
conformidad con la normativa nacional e internacional vigente, brindando mayor énfasis en
temas como descargas de los productos pesqueros, monitoreo y seguimiento satelital de
embarcaciones asi como el uso racional del combustible a precio preferencial de la flota
pesquera comercial hacional y turistica entre otros.

Por otra parte se crea el departamento de Informacion Pesquera y Acuicola con el proposito
de mantener actualizadas las estadisticas mediante la utilizacion de sistemas modernos
de recolecciéon de datos que permitiran disponer de informacion actualizada para la
pertinente toma de decisiones en concordancia con las exigencias y demandas de los
organismos nacionales e internacionales.

Simultineamente es importantes citar que la modernizacién del Instituto se orienta al
impulso de la acuicultura ya que en Costa Rica en los ultimos 20 afios se ha fomentado la
acuicultura tanto continental como marina, buscando alternativas productivas para la
produccion de alimentos, la generacion de empleo, asi como la implementacion de
acuicultura familiar en aras de asegurar la seguridad alimentaria en la zona rural e indigena

La propuesta pretende valorar e incentivar el modelo de produccién acuicola ante la
inestabilidad de la produccion pesqueray el aumento de los costos, razén por la se pretende
desarrollar un programa nacional acuicola generando nuevas actividades productivas y
comerciales que ha permito insertarse en mercados locales e internacionales.

El Instituto ante la necesidad de fomentar y desarrollar el sector pesquero y acuicola ha
considerado contemplar en su estructura acciones orientadas al desarrollo de capacidades
qgue les facilite competir en condiciones favorables con informacion y conocimientos
respecto a la sostenibilidad de los recursos pesqueros y acuicolas asi como de acciones
formativas y de aprendizaje en buenas practicas pesqueras y fortalecimiento de sus
organizaciones.

Asociado a lo citado anteriormente, se considera un cambio de suma importancia para la
modernizacion Institucional la ejecucion de actividades que promuevan el desarrollo e
impulso de nuevos mercados para los productos provenientes de las actividades de la
pesca y de la acuicultura, asi como conocer los diferentes canales de distribucion con la
finalidad de que se realice la comercializacion de forma directa entre el productor y
consumidor.
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Finalmente, es de resaltar que el Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura, Incopesca
con la aprobacion de la Modernizacion Institucional por parte del Ministerio de Planificacion
y Politica Econdmica. Mideplan, dispondra de una estructura organizacional que le permita
legitimar su accionar nacional e internacional de manera adecuada asi como constituirse
en una Institucion referente en la elaboracién y propuesta de politicas orientadas al manejo
de los recursos pesqueros y acuicolas y del bienestar de las familias vinculadas a estas
actividades.

3.5.1. Nivel Politico o Estratégico

EI INCOPESCA, como institucion publica descentralizada, cuenta con Direccidn Superior y
Unidades Asesoras (Staff), establecidas desde la Ley de creacion del Instituto
Costarricense de Pesca y Acuicultura, Ley 7384 y por leyes particulares, y son las que dan
la orientacion al cumplimiento de la razén de ser institucional. De este nivel, se emana las
politicas, objetivos, estrategias, planes, programas y normas de la institucion y, por lo tanto,
es de donde se exige su cumplimiento.

3.5.1.1. Direccion Superior

La Direccion Superior es el nivel ejecutivo de la institucion, conformado por la Junta
Directiva y la Presidencia Ejecutiva, con potestades para tomar decisiones sobre las
funciones sustantivas que debe cumplir la institucion para el logro de las metas que estan
establecidas en las leyes, planes y objetivos organizacionales.

a) Junta Directiva:

EI INCOPESCA cuenta con Junta Directiva, se conformidad con lo dispuesto en el Capitulo
Il de la Ley 7384 Ley de creacion del Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura. En el
articulo 13 se indica que la Junta Directiva ejercera sus funciones con absoluta
independencia y bajo su exclusiva responsabilidad, dentro de las normas establecidas en
la Constitucién Politica, las leyes, los reglamentos y los principios técnicos aplicables.
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JUNTA DIRECTIVA

Marco Normativo

Ley N° 7384, Ley de creacion INCOPESCA
Ley N° 8436, Ley de Pesca y Acuicultura

Organo Colegiado superior de la institucion, cuyo fin es dirigir y establecer las politicas institucionales

Objetivo . . . . .
para el cumplimiento de las leyes que rigen la materia pesquera y acuicola del pais.

Macroproceso/

Procesos Macroproceso Nivel Estratégico

Relacionados

Funciones

Las establecidas en el articulo 17 de la Ley N°7384:

- Ejercer las atribuciones que la presente Ley le confiere.

- Dirigir, dentro de las normas y principios de esta Ley, la politica pesquera, de acuicultura, econémica
y social del Instituto y determinar su organizacion administrativa.

- Velar por el cumplimiento de los fines del Instituto.

- Aprobar, modificar o improbar los presupuestos ordinarios y extraordinarios del Instituto, de
conformidad con la Ley Orgéanica de la Contraloria General de la Republica.

- Aprobar la memoria anual y los estados financieros de la Institucion.

- Resolver los asuntos que, para su estudio, le sean sometidos por el Presidente Ejecutivo, directores y
auditor.

- Conocer en alzada de los recursos presentados contra las decisiones del Presidente Ejecutivo o de la
Auditoria.

- Dictar, reformar e interpretar los reglamentos internos del Instituto, los cuales, para su eficacia, deberan
publicarse en el Diario Oficial La Gaceta.

- Crear las direcciones técnicas y los departamentos que considere necesarios para el desempefio
eficiente del Instituto.

- Regular los méargenes de utilidad para las empresas comercializadoras y exportadoras, para lo cual
tomara en consideracion el dictamen de la Comisién de Mercadeo.

- Autorizar la adquisicion, el gravamen o la enajenacion de bienes y resolver las licitaciones, con el visto
bueno de la Contraloria General de la Republica.

- Establecer los montos por cobrar por la venta de bienes y servicios que preste y genere el Instituto.

- Nombrar de su seno al vicepresidente en la primera sesién.

- Elaborar los proyectos de ley que se estime necesarios para lograr mejor y con mayor rapidez, los
objetivos establecidos en esta Ley.

- Incoar las acciones judiciales correspondientes, en defensa de los derechos del Instituto. Transigir o
someter a arbitraje los litigios que tenga y otorgar los poderes judiciales y extrajudiciales indispensables
para la debida atencién de sus negocios.

- Ejercer las funciones a las que se refieren ésta y cualesquiera otras leyes que le correspondan, de
acuerdo con las leyes y reglamentos aplicables.

- Vigilar porque se apliquen las politicas y la legislacion que garanticen la sostenibilidad y el
aprovechamiento racional de los recursos marinos y de acuicultura.

Responsabilidad y
coordinaciones

Tiene el mayor nivel de responsabilidad, independencia y riesgo en la toma de decisiones.

Debe coordinar con todos los niveles de la organizaciéon para contar con insumos de informacién y
criterios técnicos, que son la base para las decisiones que deben tomar.

Se coordina con las diferentes asociaciones y organizaciones de pescadores y acuicultores a los cuales
se representa, asi como con los ministerios y universidades.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Pagina |45




=
o=

. . . [
Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura
2GRS racién Tnstituc Incopesea
AGRO Modernizacién Institucional I
ALIMENTARIO s ostaicerse
INCOPESCA
JUNTA DIRECTIVA
Nivel Asesor:

Dependencias
Subordinadas
directas

Contraloria de Servicios
Auditoria Interna

Nivel de Linea:
Presidencia Ejecutiva

b) Presidencia Ejecutiva:

PRESIDENCIA EJECUTIVA

Marco Ley N° 7384, Ley creacion INCOPESCA

Normativo

Objetivo Orientar el quehacer de la institucién, en concordancia con las politicas generales definidas en los planes
nacionales, regionales e institucionales, en beneficio del sector pesquero y acuicola.

Macroproceso/

Procesos Macroproceso Nivel Estratégico

Relacionados

Funciones

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley N° 7384, son las siguientes:

- Firmar los permisos de pesca y las concesiones para el desarrollo de la acuacultura.

- Hacer que se cumplan las leyes, los reglamentos y las resoluciones de la Junta Directiva.

- Informar a la Junta Directiva de los asuntos de interés para la Institucion y proponer los acuerdos que
considere convenientes, dirigir los debates y tomar las votaciones.

- Ejercer las funciones inherentes a su condiciéon de administrador general y jefe superior del Instituto,
organizar todas sus dependencias y velar por su cabal funcionamiento.

- Suministrar a la Junta Directiva, la informacion regular, exacta y completa, necesaria para asegurar el
buen gobierno y la direccion superior del Instituto.

- Proponer a la Junta Directiva, las normas generales de la politica pesquera y de la acuicultura y cuando
éstas hayan sido acordadas, velar por su cumplimiento.

- Presentar a la Junta Directiva el proyecto de presupuesto anual del Instituto y las modificaciones
respectivas y una vez aprobado vigilar su correcta aplicacién.

- Proponer a la Junta Directiva la creacion de las plazas y servicios necesarios para el debido
funcionamiento del Instituto.

- Nombrar y remover a los funcionarios y empleados del Instituto, de conformidad con los reglamentos
respectivos. Los administradores regionales, que sean funcionarios del Instituto, cualquiera que sea el
titulo de su cargo, dependeran del Presidente Ejecutivo para los efectos de este inciso. No obstante, para
el nombramiento y la remocion del personal de la Auditoria, se requerira de la aceptacion del Auditor.

- Atender las relaciones del Instituto con los personeros del Gobierno, con sus dependencias e
instituciones y demas entidades nacionales o extranjeras.

- Ejercer las demas funciones y facultades que le asigne la propia Junta Directiva, o las que le
corresponden de conformidad con la ley, los reglamentos del Instituto y las demas disposiciones
pertinentes.

- Implementar procedimientos para analizar el pulso informativo de los medios de comunicaciéon masiva
(radio, prensa escrita, internet y television.
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PRESIDENCIA EJECUTIVA

- Coordinar comunicados de prensa y boletines informativos sobre acciones y actividades relacionadas
con el Sector Pesquero y Acuicola, para divulgacion interna y externa

Responsabilidad

y
coordinaciones

Tiene un alto nivel de responsabilidad y riesgo en la toma de decisiones. De acuerdo con las atribuciones
asignadas a la Presidencia Ejecutiva en la Ley N°7384, es la instancia, donde se concretan los
lineamientos de politica institucional, emanados por el nivel superior operativizando planes, programas,
proyectos y servicios de la institucion.

La Presidencia Ejecutiva debe coordinar con todos los niveles de la organizacién para contar con insumos
de informacion y criterios técnicos, que son la base para las decisiones que deben tomar y las que debe
presentar ante Junta Directiva.

A nivel externo debe mantener relacion directa con el Ministerio de Agricultura y Ganaderia como ente
rector del sector, con ministerios, Consejo de Gobierno, Presidencia de la Republica, Asamblea Legislativa
y entes fiscalizadores, entre otros. De igual manera, a nivel internacionales ante organismos regionales,
sectoriales en defensa de los intereses del pais.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Junta Directiva

Dependencias
Subordinadas
directas

Nivel Asesor:
Planificacion y Cooperacion
Asesoria Juridica

Nivel de Linea:

Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola
Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola
Direccion Administrativa Financiera

Unidad de Tecnologias de Informacion

3.5.1.2. Unidades Asesoras

Las unidades asesoras, ubicadas en el cuadro de mando en los procesos transversales,
tienen la funcion de apoyar, guiar y asesora a la Direccién Superior y Nivel Operativo, de
manera que se incremente la eficiencia en el logro de los objetivos institucionales.

AUDITORIA INTERNA

Marco Normativo

Ley N°7384, Ley creacion INCOPESCA
Ley N°8292, Ley General de Control Interno
Ley Contraloria General de la Republica

Proporcionar a la ciudadania una garantia razonable de que la actuacion del jerarca y la del resto de la

Objetivo . . . . L
administracion se ejecuta conforme al marco legal y técnico y a las practicas sanas.
Macroproceso/
Macroproceso Transversal
Procesos

Relacionados

Funciones

Segun lo establecido en el articulo 22 de la Ley N°8292 “Ley General de Control Interno” la Auditoria Interna
tendra las siguientes competencias:
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AUDITORIA INTERNA

- Realizar auditorias o estudios especiales semestralmente, en relacion con los fondos publicos sujetos a
su competencia institucional, incluidos fideicomisos, fondos especiales y otros de naturaleza similar.
Asimismo, efectuar semestralmente Auditorias o estudios especiales sobre fondos y actividades privadas,
de acuerdo con los articulos 5 y 6 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General de la Republica, en el tanto
estos se originen en transferencias efectuadas por componentes de su competencia institucional.

- Verificar el cumplimiento, la validez y la suficiencia del sistema de control interno de su competencia
institucional, informar de ello y proponer las medidas correctivas que sean pertinentes.

- Verificar que la administracion activa tome las medidas de control interno sefialadas en esta Ley, en los
casos de desconcentracion de competencias, o bien la contratacion de servicios de apoyo con terceros;
asimismo, examinar regularmente la operacion efectiva de los controles criticos, en esas unidades
desconcentradas o en la prestacion de tales servicios.

- Asesorar, en materia de su competencia, al jerarca del cual depende; ademas, advertir a los érganos
pasivos que fiscaliza sobre las posibles consecuencias de determinadas conductas o decisiones, cuando
sean de su conocimiento.

- Autorizar, mediante razon de apertura, los libros de contabilidad y de actas que deban llevar los 6rganos
sujetos a su competencia institucional y otros libros que, a criterio del Auditor Interno, sean necesarios para
el fortalecimiento del sistema de control interno.

- Preparar los planes de trabajo, por lo menos de conformidad con los lineamientos que establece la
Contraloria General de la Republica.

- Elaborar un informe anual de la ejecucion del plan de trabajo y del estado de las recomendaciones de la
Auditoria Interna, de la Contraloria General de la Republica y de los despachos de contadores publicos; en
los dltimos dos casos, cuando sean de su conocimiento, sin perjuicio de que se elaboren informes y se
presenten al jerarca cuando las circunstancias lo ameriten.

- Mantener debidamente actualizado el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Auditoria
Interna.

- Las demas competencias que contemplen la normativa legal, reglamentaria y técnica aplicable, con las
limitaciones que establece el articulo 34 de esta Ley.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad y
coordinaciones

Tiene la responsabilidad de realizar funciones de consultoria, asesoria y fiscalizacion en los diferentes
niveles de la institucion.

Debe coordinar con todas las instancias, tanto de la Direccion Superior como de los niveles operativos, a
fin de obtener la informacion requerida para los estudios e informes que emite y para brindar el seguimiento
y asesoria que la institucion solicita.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Junta Directiva
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CONTRALORIA DE SERVICIOS

Marco . . . .
. Ley N°9158, Ley Reguladora del Sistema Nacional de Contralorias de Servicios

Normativo
Asesorar, canalizar y mediar en los requerimientos de efectividad y continuidad de las personas usuarias de

Obietivo los servicios que brinda la institucion. También apoyar, complementar, guiar y asesorar al jerarca, de forma

! tal que se incremente la efectividad en el logro de los objetivos organizacionales, asi como la calidad en los

servicios prestados.

Macroproceso/
Macroproceso Transversal

Procesos

Relacionados

Proceso Gestion de Calidad

Funciones

Segun lo establecido en el articulo 14 de la Ley N° 9158, son funciones de las contralorias de servicios las
siguientes:

- Impulsar y verificar el cumplimiento de la efectividad de los mecanismos y procedimientos de comunicacion
a las personas usuarias, de manera tal que les permita contar con informacién actualizada en relacién con
los servicios que ofrece la organizacion respectiva, sus procedimientos y los modos de acceso.

- Velar por el cumplimiento de las directrices y los lineamientos de politica publica emitidos acorde con la
presente ley, en materia de mejoramiento continuo e innovacién de los servicios. Lo anterior, sin perjuicio de
las acciones que se desarrollen y respondan a las necesidades especificas de la organizacion a la cual
pertenece.

- Presentar al jerarca de la organizacion un plan anual de trabajo que sirva de base para evaluar el informe
anual de labores.

- Presentar a la Secretaria Técnica un informe anual de labores elaborado acorde con la guia metodoldgica
propuesta por MIDEPLAN, el cual debera tener el aval del jerarca de la organizacién.

- Elaborar y proponer al jerarca los procedimientos y requisitos de recepcion, tramitacion, resolucion y
seguimiento de las gestiones, entendidas como toda inconformidad, reclamo, consulta, denuncia, sugerencia
o felicitacion respecto de la forma o el contenido con el que se brinda un servicio, presentadas por las
personas usuarias ante la contraloria de servicios, respecto de los servicios que brinda la organizacion.

- Atender, de manera oportuna y efectiva, las gestiones que presenten las personas usuarias ante la
contraloria de servicios sobre los servicios que brinda la organizacion, con el fin de procurar la solucién y
orientacion de las gestiones que planteen, a las cuales deberd dar respuesta dentro de los plazos
establecidos en la presente ley y en la hormativa vigente.

- Vigilar el cumplimiento del derecho que asiste a las personas usuarias de recibir respuesta pronta a
gestiones referidas a servicios, presentadas ante las organizaciones que los brindan, todo dentro de los
plazos establecidos en la ley o en los reglamentos internos aplicables.

- Evaluar, en las organizaciones que brindan servicios, la prestacion de los servicios de apoyo y las ayudas
técnicas requeridos por las personas con discapacidad, en cumplimiento de la legislacion vigente en la
materia.

- Promover, ante el jerarca o ante las unidades administrativas, mejoras en los tramites y procedimientos del
servicio que se brinda, en coordinacidn con el area de planificacion y el oficial de simplificacién de tramites.

- Emitir y dar seguimiento a las recomendaciones dirigidas a la administracién activa respecto de los servicios
gue brinda la organizacién con el fin de mejorar su prestacion, en bisqueda del mejoramiento continuo e
innovacién y de cumplimiento de las expectativas de las personas usuarias.

- Mantener un registro actualizado sobre la naturaleza y la frecuencia de las gestiones presentadas ante la
contraloria de servicios, asi como de las recomendaciones y las acciones organizacionales acatadas para
resolver el caso y su cumplimiento o incumplimiento.
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CONTRALORIA DE SERVICIOS

Informar al jerarca de la organizacion cuando las recomendaciones realizadas por la contraloria de servicios
hayan sido ignoradas y, por ende, las situaciones que provocan inconformidades en las personas usuarias
permanezcan sin solucion.

- Elaborar y aplicar, al menos una vez al afio, instrumentos que permitan medir la percepcién para obtener la
opinion de las personas usuarias sobre la calidad de prestacion de los servicios, grado de satisfaccion y las
mejoras requeridas; para ello contara con los recursos y el apoyo técnico de las unidades administrativas.
Informar a las personas usuarias sobre los servicios que brinda la contraloria de servicios.

- Realizar las investigaciones internas preliminares, de oficio o a peticion de parte, sobre las fallas en la
prestacion de los servicios, con el fin de garantizar la eficiencia de las gestiones de la organizacion.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

Tiene la responsabilidad de coordinar y facilitar la comunicacién entre los ciudadanos y usuarios y la
institucion, generando a partir de esta relacién la informaciobn necesaria para la correccién de
inconformidades y la mejora en los servicios.

Debe coordinar con todas las instancias, tanto de la Direccion Superior como de los niveles operativos, a fin
de obtener la informacién requerida para el control, seguimiento, resolucion y respuesta oportuna de los
reclamos, quejas y sugerencias presentadas por los usuarios, asi como para estudios e informes que emite
y para brindar el seguimiento y asesoria, tendientes a mejorar la imagen y la prestacion de los servicios
institucionales.

Dependencia

Jerarquica Junta Directiva
Superior
PLANIFICACION INSTITUCIONAL
Ley 5525 de Planificacion Nacional.
Marco Ley de Administracién Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos Ley No. 8131.
Normativo Ley General de Control Interno 8292.
Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcion Publica No. 8422.
Leyes especificas de presupuesto anuales.
Coordinar los procesos de planificacion institucional para lograr de manera efectiva, los fines institucionales,
Objetivo congruente con las demandas nacionales, sectoriales e intersectoriales, en beneficio del sector pesquero y
acuicola.
Macroproceso/
P Macroproceso Transversal
Procesos

Relacionados

Proceso Direccionamiento Institucional

Funciones

De conformidad con el articulo 28 del Decreto Ejecutivo 37735-PLAN, las funciones son:

- Dirigir los procesos de planificacion institucional dentro de los lineamientos, metodologias y procedimientos
establecidos por el jerarca institucional y el Sistema Nacional de Planificacion.

- Colaborar con MIDEPLAN como rector técnico del Sistema Nacional de Planificacion, proporcionando los
insumos y requerimientos.
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PLANIFICACION INSTITUCIONAL

- Dirigir y coordinar los procesos de seguimiento y evaluacion del cumplimiento institucional de las politicas
y metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo y en los instrumentos de planificacion institucional,
considerando otros instrumentos de planificacion nacional, sectorial y regional.

- Formular el Plan Estratégico Institucional con sujecién a los lineamientos, metodologias y procedimientos
emitidos por MIDEPLAN.

- Formular el Programa Institucional de Inversiones Publicas, verificando su concordancia con las prioridades
establecidas en el PND, en el PEIl y con las politicas de endeudamiento publico, asi como inscribir los
proyectos de inversién publica en el Banco de Proyectos de In- versién Publica de MIDEPLAN y velar por el
seguimiento de su ejecucion.

- Proponer iniciativas de evaluacion que sirvan para analizar los efectos de las estrategias y de las politicas
que han sido implementadas e impulsar medidas de mejoramiento continuo de la planificacién institucional.

- Verificar el alineamiento de los proyectos de cooperacién internacional que se realicen en la instituciéon con
las prioridades nacionales y velar por su inscripcion en el SIGECI.

- Proponer los disefios de los procesos de organizacion institucional y dar seguimiento a las reorganizaciones
aprobadas por MIDEPLAN.

- Realizar andlisis y estudios sobre el comportamiento institucional para apoyar propuestas de desarrollo de
mediano y largo plazo.

- Coordinar con las oficinas de la respectiva institucion la transferencia de informaciéon al Centro de
Informacion de Planificacion para el Desarrollo.

- Promover la desconcentracion y descentralizacion cuando previos estudios técnicos se determine su
conveniencia para mejorar la prestacion de los servicios publicos que brinda su institucién.

- Velar por la participacion ciudadana en los procesos de planificacion institucional.

- Apoyar en labores de control interno y valoracién de riesgos institucionales, en concordancia con la
planificacion institucional y conforme a las directrices emitidas por la Contraloria General de la Republica.

- Cooperar y coordinar actividades con las Secretarias Sectoriales para una efectiva integracion del
respectivo sector.

- Implementar procesos de planificacién, gestion, negociacion, aprobacién, coordinacion, seguimiento y
evaluacion de proyectos.

- Apoyar y coordinar el proceso de supervision a la ejecucion de los proyectos en coordinacién con las
instancias regionales.

- Apoyar el proceso de seguimiento y evaluacion realizado a través del monitoreo de la estrategia a seguir
en los beneficios, los avances y resultados establecidos en la ejecucién de los proyectos.

- Apoyar, asesorar a las organizaciones pesqueras y acuicolas y funcionarios interinstitucionales, sobre los
proceso de formulacion de proyectos y requisitos previos.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

Tiene la responsabilidad de realizar funciones de consultoria, asesoria, seguimiento y verificacion en los
diferentes niveles de la institucion a fin de determinar el cumplimiento de los planes nacionales, regionales,
sectoriales e institucionales.

Debe coordinar con todas las instancias, tanto de la Direccién Superior como de los niveles operativos, a fin
de obtener la informacién requerida para los informes que emite y para brindar el seguimiento y asesoria que
la institucion solicita.
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PLANIFICACION INSTITUCIONAL

Coordina permanentemente con entidades externas relacionadas con temas de planificacion, tales como
MIDEPLAN y Ministerio de Agriculturay Ganaderia (SEPSA), Ministerio de Ambiente, Ministerio de Hacienda
(STAP), Contraloria General de la Republica, Asamblea Legislativa, Casa Presidencial, entre otras.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Presidencia Ejecutiva

ASESORIA JURIDICA

Marco Normativo

Asesorar en materia juridca a las autoridades superiores y dependencias de la institucion, responsable del

Objetivo resguardo y defensa de los intereses institucionales, mediante las acciones pertinentes dentro del
ordenamiento juridico vigente.

Macroproceso/
Macroproceso Transversal

Procesos

Relacionados

Proceso Gestion Juridica

Funciones

- Asesorar en materia juridica a la Junta Directiva, Presidencia Ejecutiva, Direcciones y Oficinas que
conforman el Instituto.

— Analizar y emitir criterio sobre, anteproyectos y proyectos de ley, decretos, resoluciones, reglamentos,
contratos, convenios, acuerdos y demas instrumentos legales que provengan de las distintas direcciones y
oficinas del INCOPESCA.

- Propiciar la formulacion, desarrollo e implementacion de leyes, reglamentos y otros instrumentos juridicos.
- Representar judicial y extrajudicialmente a la instituciéon en los procesos y actuaciones que se instauren
en su contra o que esta deba promover., mediante poder o delegacion recibidos del Presidente Ejecutivo y
supervisar el trdmite de los mismos.

- Atender las diligencias solicitadas por las Fiscalias y Tribunales Jurisdiccionales y otras autoridades civiles
o de policia.

- Emitir de manera oportuna, criterios legales relacionados a consultas formuladas por las dependencias
institucionales, sector pesquero y acuicola.

- Realizar los procesos de inscripcion de los bienes muebles e inmuebles de la Institucion.

- Dirigir y coordinar las actividades relacionadas con el proceso de cobro judicial a favor de la institucion.

- Elaborar actas notariales que brinden fe pulblica de actividades relativas a la administracion de la
Institucion y del sector pesquero con respecto a los controles internos o externos.

Custodiar los instrumentos juridicos originales tales como convenios, contratos y afines que se encuentren
vigentes y en aplicacion.

- Mantener actualizado y sistematizado el registro de las normas y la jurisprudencia expedidas sobre las
materias de competencia del INCOPESCA.

- Velar por la divulgacion de la normativa relativa a la pesca y la acuicultura.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales vy
presupuestos asignados al departamento correspondiente.

- Otras funciones propias del &rea, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.
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ASESORIA JURIDICA

Responsabilidad y
coordinaciones

Esta unidad es responsable de emitir criterios para asegurar la correcta aplicacién del orden juridico vigente
en las actuaciones de la institucion en su relacion con otras entidades tanto publicas como privadas, asi
como con el sector pesquero y acuicola y empresas privadas.

Debe coordinar con la Direccidon Superior y niveles operativos en la atencién de los criterios que se soliciten,
asi como en el refrendo a gestiones técnicas y administrativas y ejercer la representacion institucional ante
instancias judiciales y administrativas, a solicitud de los superiores.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Presidencia Ejecutiva

COOPERACION INTERNACIONAL

Marco Normativo

- Ley General de Administracion Publica, Ley N°6227 del 02 de mayo de 1978.

- Ley de creacion del INCOPESCA, Ley N°7384, de 08 de marzo de 1994.

- Ley General de Control Interno, Ley N°8292, articulo 1, inciso d, y articulos 12 y 15, del 31 de julio del
2002.

- Ley de Pesca y Acuicultura, Ley N°8436 del 01 de marzo del 2005.

- Decreto Ejecutivo 35056-PLAN-RE, Gaceta 34, del 18 de febrero del 2008 que establece orientaciones y
directrices del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto y el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica
en la gestion de cooperacion internacional.

- Decreto Ejecutivo N°37735-PLAN del 26 de junio del 2013, mediante el cual se establece el reglamento
general del sistema nacional de planificacion y define entre otros aspectos, una serie de directrices relativas
a la naturaleza y funciones propias de Cooperacion Internacional.

- Decreto Ejecutivo 41187-MP-MIDEPLAN, del 20 de Junio del 2018, mediante el cual se establece en su
articulo 6 la creacion del Consejo Presidencial de Cooperacion Internacional, Politica Exterior y Negocios
Internacionales.

Dirigir, planificar, negociar, coordinar y evaluar de conformidad con el ordenamiento juridico, Plan Nacional
de Desarrollo, el Plan Nacional de Pesquero y Acuicola, los procesos relacionados con la gestion de la

Objetivo politica internacional y cooperacién internacional que contribuya dentro del desarrollo institucional a la
administracion de las pesquerias en funcion de las demandas nacionales, sectoriales e intersectoriales en
beneficio del sector pesquero y acuicola y el desarrollo del pais.

Macroproceso/

Macroproceso Transversal

Procesos

Relacionados

Proceso Direccionamiento Institucional

Funciones

- Implementar en las instituciones los mecanismos de identificacién, analisis, seguimiento y evaluacién de
los proyectos de cooperacion internacional.

- Realizar la programacién anual y plurianual de la cooperacion internacional, en los diferentes Niveles de
Planificacion.

- Mantener informacion actualizada de todos los proyectos de cooperacion internacional, debidamente
sistematizada.

- Coordinar y promover la negociacion de agendas, convenios y proyectos de cooperacion internacional.

- Velar por la efectividad del uso de la cooperacioén internacional.
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COOPERACION INTERNACIONAL

- Promover una adecuada busqueda de mecanismos de financiamiento de cooperacion no reembolsable.
Promover una adecuada gestion de busqueda de mecanismos de financiamiento de proyectos oportunos
y viables.

- Proveer informacion suficiente y precisa sobre los recursos asignados al pais por la cooperacion
internacional y facilitar la informacién de acceso publico

- Cualquier otra que resulte comprendida dentro de su competencia.

- Implementar los mecanismos de identificacion, andlisis, seguimiento y evaluacion de los proyectos de
cooperacion internacional.

- Coordinar, asesorar y apoyar en los procesos de identificacién, jerarquizacién y formulacién de los
proyectos de cooperacion.

- Coordinar y efectuar las acciones requeridas para la eficiente tramitacién y ejecucion de los proyectos
de cooperacion, tanto para la institucion como para el sector pesquero y acuicola.

- Coordinar y participar en la evaluacién y seguimiento de los proyectos de cooperacion.

- Mantener informacion actualizada de todos los proyectos de cooperacion, debidamente sistematizada.

- Promover la cooperacion y coordinacién internacional en todos los asuntos relacionados con la pesca.

- Coordinar y promover la negociacion de agendas, convenios y proyectos de cooperacion nacional e
internacional.

- Promover una adecuada busqueda de mecanismos de financiamiento de cooperacion reembolsable y
no reembolsable.

- Elaborar informes de seguimiento y evaluacion de la ejecucién de los proyectos de cooperacion
internacional.

- Planificar, organizar, disefiar, negociar y evaluar en coordinacion con las diversas dependencias del
INCOPESCA, con otras Instituciones del Estado, Organizaciones Internacionales Gubernamentales y No
Gubernamentales, el sector privado, los programas, proyectos, planes y estrategias relacionadas con la
gestion de los asuntos internacionales relativos a la pesca y la acuicultura, asi como de la cooperacion
técnica y financiera internacional reembolsable y no reembolsable.

-Proponer a la Presidencia Ejecutiva y a la Junta Directiva, lineamientos, orientaciones de politicas y
estrategias institucionales para el buen manejo la gestién de los asuntos internacionales y de las politicas
de cooperacion internacional.

- Coordinar que la asignacion de los distintos tipos de recursos externos que se canalizan hacia la
institucion, por medio de la cooperacion técnica y financiera internacional, sean utilizados de forma eficaz
y eficiente.

-Servir de enlace y facilitar la tramitacién de programas, proyectos y acciones relacionados con los asuntos
internacionales y la Cooperacion Internacional para lograr su ejecucion, integrando informes técnicos,
acciones, y recomendaciones, ante las diversas dependencias del INCOPESCA y entes publicos, privados
y ho gubernamentales involucrados.

-.Estudiar y recomendar los programas, proyectos y acciones de los asuntos internacionales y la
Cooperacion Internacional que se presenten a consideracién de la Presidencia Ejecutiva y la Junta
Directiva.

-Promocionar y divulgar a lo interno de la Institucién las ofertas de Cooperacién Internacional disponibles
en el ambito internacional que contribuyan al desarrollo del sector pesquero y acuicola.

- Proveer informacién suficiente y precisa sobre los recursos asignados al pais por la cooperacién
internacional y facilitar la informacién que sea de acceso publico.

- Elaborar informes de seguimiento y evaluacion de la ejecucién de los proyectos de cooperacion
internacional.
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COOPERACION INTERNACIONAL

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad y
coordinaciones

Es la instancia responsable de coordinar acciones de cooperacion reembolsables y no reembolsables, asi
como el establecimiento de alianzas, convenios, proyectos y otros mecanismos de cooperacion
internacional y nacional que favorezcan y promuevan el mejoramiento permanente de los sistemas de
gestion y desarrollo de la institucion y del sector pesquero y acuicola.

Debe coordinar con las instancias, tanto de la Direccion Superior como de los niveles operativos, vinculadas
con la formulacion y ejecucion de proyectos financiados con recursos externos, a fin de obtener la
informacion requerida para los informes que emite. A nivel externo, coordinara con entidades nacionales e
internacionales, que promueven y ofrecen financiamiento para el desarrollo de proyectos

Dependencia

Jerérquica Presidencia Ejecutiva
Superior
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACION

Marco Ley N° 8292, Ley General de Control Interno
Normativo Normas técnicas para la gestion y el control de las tecnologias de informacion, Nro. N-2-2007-CO-DFOE.
Obietivo Planificar, coordinar, implementar y evaluar las actividades tendientes al desarrollo de las tecnologias de

J informacién y de comunicacion, requeridas para el cumplimiento de los planes y objetivos institucionales.
M .

acroproceso/ Macroproceso Nivel de Apoyo o Soporte

Procesos

Relacionados

Proceso “Gestion de la Informacion y Comunicacion”

Funciones

- Implementar normas, politicas y lineamientos en materia de tecnologias de informacién y comunicacion
para la regulacion de su uso y desarrollo

- Prestar servicios institucionales en materia de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs) y facilitar
el desarrollo de sus procesos estratégicos.

- Mantener y actualizar la plataforma tecnoldgica institucional para facilitar los servicios de TICs de toda la
institucion.

- Integrar los sistemas institucionales con el fin de asegurar la confiabilidad de la informacion.

- Disefiar sistemas de captura de datos de la informacion que se generan en las dependencias de atencion
directa al usuario externo.

- Gestionar los mecanismos operativos que permitan ofrecer el mantenimiento preventivo y correctivo a los
equipos de codmputo institucién.

- Velar por el buen funcionamiento de la red informatica institucional y la pagina Web, y por el acceso y uso
adecuado y responsable de los sistemas remotos.

Estandarizar y gestionar la aplicacién de los procedimientos que competen al centro de cémputo al nivel
nacional.

- Dotar a la Institucién, de acuerdo con su Plan Estratégico, de una infraestructura tecnolégica y un modelo
organizativo que contribuya al mejoramiento continuo

- Capacitar a los usuarios en el uso de los servicios informéticos y de comunicaciones.
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DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACION

- Asesorar profesionalmente a la administracién en los procesos de adquisicion de software (con licencia y
libre) y hardware y participar activamente en los procesos de compra.

- Velar porque la institucion se inserte de manera efectiva al Gobierno Digital.

- Desarrollar cualquier otra actividad propia de la especialidad que se le asigne por parte de las autoridades
superiores.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

- Es responsable de asesorar a la institucion en la adquisicion, desarrollo y uso de tecnologias informéticas
y de comunicaciones, para el apoyo a la gestién de las dependencias y para brindar mejores servicios a los
usuarios.

- La coordinacion es con todos los niveles de la institucion, en la atencién de sus requerimientos y
orientandolos a la modernizacion de los procesos, asi como con el suministro de informacion que se requiera.
A lo externo, coordinara con instituciones relacionadas con temas informaticos y de comunicacion, asi como
en la canalizacion de requerimientos de los usuarios a través de las plataformas digitales.

Dependencia
Jeréarquica
Superior

Presidencia Ejecutiva

3.5.2. Nivel Operativo

En el Nivel Operativo se agrupan las unidades técnicas y administrativas de la institucion,
gue son las responsables de ejecutar las decisiones o lineamientos del nivel superior, para
cumplir los objetivos instituciones y garantizar la prestacion de los bienes y servicios al
sector pesquero y acuicola. Este nivel es responsable directo ante el Nivel Politico de
planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las actividades sustantivas dirigidas al
logro de los objetivos institucionales. Su composicién se desagrega de la siguiente manera:

3.5.2.1. Area Funcional Técnica

A nivel del Area Funcional Técnica se van a crear dos direcciones, las cuales estan
relacionadas directamente con el quehacer institucional y responden a las atribuciones
asignadas a la institucién, mediante leyes especificas y segun el Plan Nacional de
Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura, y se encuentran enmarcadas dentro de la cadena
de valor, los objetivos estratégicos y procesos institucionales. Es donde se tienen la
responsabilidad de llevar a cabo las funciones sustantivas de la institucion, es decir, todas
aquellas actividades destinadas a proveer de forma directa los bienes y servicios necesarios
para satisfacer las necesidades de los usuarios.
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Segun la cadena de valor y los objetivos institucionales, se van a crear dos direcciones que
coordinaran las funciones y actividades del macroproceso operativo, a saber: Direccion de
Ordenamiento Pesquero y Acuicola y Direccién de Fomento Pesquero y Acuicola.

DIRECCION DE ORDENAMIENTO PESQUERO Y ACUICOLA

Desde la Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola se van a integrar las metas de
gestion del pais y los compromisos internacionales asumidos, con el objetivo de garantizar,
con criterios técnicos y cientificos, el manejo, desarrollo y conservacion de las pesquerias
y la acuicultura, asi como el desarrollo de nuevas alternativas tecnolégicas productivas para
las actividades pesqueras y acuicolas sostenibles.

En la Direccion de Ordenamiento Pesquero se integran areas estructurales medulares del
Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura (Decreto Ejecutivo N°37587-MAG),
especificamente las relacionadas con Investigacion, Ordenamiento, Gestion Internacional,
asi como las areas operativas de pesca oceanica, pesca costera y acuicultura continental
y marina.

El ordenamiento pesquero, retne las actividades cientificas y técnicas, que tiene que
desarrollar la autoridad pesquera, para la determinacion de las medidas de manejo
(ordenamiento) de la pesqueria que permitan:

1- mantener las pesquerias dentro de los ambitos de sustentabilidad (rendimiento maximo
sustentable).

2- se reduzcan los impactos de la pesqueria al ecosistema (pesca incidental o destruccion
de habitats).

3- se reduzcan los conflictos existentes entre actores de las pesquerias que puedan surgir
de competencia o interaccién entre pesquerias. Por ejemplo, una pesqueria tiene impacto
sobre otra pesqueria, capturando de forma incidental especies que son de interés para otra
pesqueria.

Como producto que se espera del ordenamiento pesquero son medidas de control del
esfuerzo pesquero, medidas relacionadas a las artes de pesca que se autorizan, medidas
de ordenamiento espacial como zonificacién, medidas de reduccién o contencidn temporal
del esfuerzo pesquero como las vedas, medidas que definen las especies objetivo de la
pesqueria, las medidas de proteccion de especies que no son objeto de la pesca o que
requieren conservacion especial (pesca incidental), la cantidad y tipo de licencias de pesca,
las restricciones de la licencia de pesca, entre otros elementos.
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Para ello también se requiere la recolecta de informacion y el andlisis de esta informacion.
Existen dos tipos de informacion que usualmente se recolecta:

1- Informacién que es dependiente de la pesqueria: capturas, descartes, desembarques,
esfuerzo pesquero, artes de pesca, nimero y tipo de embarcaciones, posiciones y duracién
de los lances o las faenas de pesca, entre otras cosas.

2- Informacién que es independiente de la pesqueria, como informacién oceanografica,
clima, habitat etc.

En ese sentido, la Direccién de Ordenamiento estara conformada asi: Departamento de
Informacion Pesquera y Acuicola, Departamento de Investigacién, Departamento de

Registro, Departamento de Fiscalizacion y las dependencias regionales.

DIRECCION DE ORDENAMIENTO PESQUERO Y ACUICOLA

Ley N°7384, Ley de Creacion del INCOPESCA

'\N/l(?rrrfwoativo Ley N°8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N°37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura
Planificar, coordinar, supervisar y evaluar las medidas de ordenamiento y de proteccidn, tendientes a la
Objetivo sostenibilidad a largo plazo de los recursos hidrobiolégicos, hasta niveles que promuevan la sustentabilidad
sobre la base de fundamentacion técnica-cientifica.
Macroproceso/ Macroproceso “Nivel Operativo”
Procesos

Relacionados

Proceso “Gestion de Investigacion y Ordenamiento”

Funciones

- Formular y ejecutar politicas, planes, proyectos, programas y lineamientos de ordenacidon pesquera
orientadas al aprovechamiento sostenible de los recursos hidrobiolégicos.

- Proponer e implementar normas, programas, planes y estrategias para la ordenacion y el aprovechamiento
sostenible de los recursos pesqueros y acuicolas.

- Recomendar medidas para la proteccion y el aprovechamiento sostenible a largo plazo de los recursos
hidrobiolégicos. - Recomendar estrategias y acciones especificas de ordenacion o desarrollo para las
diferentes pesquerias a nivel nacional.

- Coadyuvar en la administracion de los recursos marino-costeros y de aguas continentales.

- Elaborar, ejecutar, dirigir, supervisar y evaluar, de manera integral, los programas de manejo de los recursos
pesqueros y acuicolas.

- Coordinar las acciones en materia de politica y gestion pesquera en el marco de la Politica Regional
Centroamericana y de la Politica Nacional del Mar.

- Coadyuvar en el ejercicio a la autoridad atunera nacional, a nivel técnico.

- Representar a la institucion en foros nacionales e internacionales.

- Coordinar al mas alto nivel las acciones de pesca tanto con instituciones publicas o privadas y con
organizaciones nacionales o internacionales.

- Supervisar los programas que establezca el INCOPESCA en atencién al cumplimiento del Plan Nacional
de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.
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DIRECCION DE ORDENAMIENTO PESQUERO Y ACUICOLA

- Brindar criterio técnico y cientifico, a la Junta Directiva y Presidencia Ejecutiva sobre los permisos, licencias
y autorizaciones, relativos a la pesca, acuicultura y manejo marino-costero.

- Coadyuvar, con otras Instituciones la ejecucion de programas de proteccion, restauracion y recuperacion
de los recursos acuaticos y ecosistemas marino-costeros, amenazados o en peligro de extincion. - Monitorear
la implementacion de las normas de ordenacion establecidas para las embarcaciones pesqueras de bandera
extranjera.

- Promover la participacion coordinada del sector pesquero y acuicola, como aliados estratégicos en la
ordenacion y el desarrollo de la zona marino-costera y aguas continentales.

- Promover el establecimiento de acuerdos y convenios que repercutan en beneficio del desarrollo y el
aprovechamiento sostenible de los recursos Pesqueros y Acuicolas.

- Proponer la creacion de zonas especiales de manejo marino-costero, en aquellas areas geograficas marino-
costeras en donde se requiera un manejo integral de los recursos Pesqueros y Acuicolas.

- Asesorar en materia de pesca y acuicultura a las autoridades del INCOPESCA y otros entes
gubernamentales y no gubernamentales.

- Aplicar la legislacion vigente que regula y minimiza la contaminacion de los recursos maritimos y acuicolas.
- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

Es la responsable de establecer las medidas de ordenacion a fin de integrarlas a las metas de gestion y a
los compromisos internacionales asumidos en materia pesquera y acuicola, con el objetivo de garantizar el
desarrollo ecosistémico de estas actividades.

A nivel interno debe coordinar con la Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola y las dependencias que las
conforman, con la Direccion Administrativa Financiera asi como con los niveles superiores, a fin de tomar
decisiones y formular propuestas integradas. Externamente, coordinaran con grupos organizados del sector
pesquero y acuicola, con grupos académicos de universidades estatales, con entidades homélogas de otros
paises y con profesionales de organismos nacionales e internacionales, especializados en materia pesquera
y acuicola.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Presidencia Ejecutiva

Dependencias
Subordinadas

Nivel de Linea:

Departamento de Informacion Pesquera y Acuicola
Departamento de Investigacion

Departamento de Registro

Departamento de Fiscalizacion
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DEPARTAMENTO DE INFORMACION PESQUERA Y ACUICOLA

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 129 de la Ley N°8436, el INCOPESCA tendra
a su cargo el Sistema Estadistico Pesquero y Acuicola, que comprendera los procesos de
recoleccién, ordenacion, digitacion, analisis y divulgacion de la informacién estadistica, el
cual sera de caracter publico y tendrd como principal objetivo servir de base para la
planificacion de la actividad pesquera y acuicola a nivel nacional.

El departamento de informacién pesquera y acuicola tendrd precisamente la funcién de
recopilar en bases de datos estandarizadas la informacion generada por las actividades
pesqueras y acuicolas. Este departamento lleva funciones de documentar (o archivar) un
conjunto de datos o variables que generan las pesquerias y las actividades acuicolas, como
registros histéricos, que posteriormente se emplean para el andlisis y evaluacion pesquera
y acuicola.

Estas variables incluyen:

1- Captura y desembarque por especie, en volumen, peso o0 numero de individuos
capturados.

2- Esfuerzo pesquero por tipo de arte de pesca, por tipo de flota.

3- informacion de libro de operaciones pesqueras (bitacora).

4- Posiciones de los lances de pesca.

5- Datos que se recolectan de produccidn acuicola, por tipo de producto, area de espejos
de agua en produccion, entre otros datos.

Estas funciones o actividades no son en si mismas actividades de investigacion, pero la
informacién que generan estas actividades puede emplearse tanto en investigacion como
para labores de monitoreo y control de regulaciones particulares.

DEPARTAMENTO DE INFORMACION PESQUERA Y ACUICOLA

Ley N°7384, Ley de Creacion del INCOPESCA

I\N/lc?rrrcnoativo Ley N°8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N°37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura

Objetivo Generar y analizar la informacion estadistica nacional pesquera y acuicola, de manera oportuna y confiable,
para la toma de decisiones relacionada con la actividad pesquera y acuicola del pais.

Macroproceso/ Macroproceso “Nivel Operativo”

Procesos

Relacionados

Proceso “Gestion de Investigacion y Ordenamiento”

Funciones

- Disefiar e implementar sistemas y procedimientos para la recoleccion, procesamiento y digitacion de las
estadisticas pesqueras y acuicolas nacionales.
- Preparar, analizar e interpretar informes focalizados con las actividades pesqueras y acuicolas.
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DEPARTAMENTO DE INFORMACION PESQUERA Y ACUICOLA

- Mantener actualizadas las bases de datos de las estadisticas nacionales pesqueras y acuicolas para
disponer de informacion confiable respecto al comportamiento y tendencia de la produccién pesquera y
acuicola.

- Proporcionar informacién estadistica de produccién pesquera y acuicola a todas las instancias de la
Institucién y usuarios externos.

- Coordinar con las instancias de la estructura formal del Incopesca, la recopilaciéon y procesamiento de
informacion estadistica pesquera de las actividades desarrolladas en cada region del pais.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la hormativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

Debe coordinar con las unidades que conforman la Direccion de Operaciones Regionales, asi como el
Departamento de Fomento Acuicola, para obtener datos claros y oportunos, requeridos para la consolidacion
y emision de informes. De igual manera, los informes y datos son base para los estudios y propuestas que
formula el Departamento de Investigacion y Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola, asi como para
las decisiones que son adoptadas por el Nivel Superior. La informacion también es de consulta externa, que
puede ser analizada por el publico en general a través de la pagina web institucional y mediante informes
que debe brindar la institucién a organismos internacionales.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direccién de Ordenamiento Pesquero y Acuicola

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION

Como parte de las atribuciones asignadas al INCOPESCA en el articulo 14 de la Ley
N°8436 se encuentran las relacionadas con la ejecucién de politicas relativas a las
investigaciones cientificas y técnicas de los recursos pesqueros y acuicolas, de acuerdo
con las necesidades nacionales, asi como el establecimiento e implementacion de sistemas
de control necesarios y suficientes para determinar, fehacientemente, los datos de captura,
esfuerzo pesquero, captura por unidad de esfuerzo y su desembarque en los puertos
nacionales.

En ese sentido, desde el departamento de investigacion se realizan actividades de
investigacion que generan importante informacién bioldgica o informacion ecolégica acerca
de las especies capturadas, para los cuales hay que desarrollar programas de muestreo en
el campo, para recolectar tanto datos como muestras biolégicas y llevarlas al laboratorio
para su posterior analisis. Este tipo de investigaciones genera resultados como:

1- Determinacion de las tallas de primera madurez.
2- Epocas y zonas de reproduccion.
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3- Tasas de crecimiento mediante lectura de marcas de crecimiento en hueso o
escamas, o mediante analisis de clases modales (tallas modales).
4- Habitos alimentarios mediante estudios de contenidos estomacales
5- Composicidn por especie de capturas, la composicion por tallas y edades por
especie en las capturas.
6- Estimacién de las biomasas de los recursos pesqueros.
7- Estudios de selectividad de artes de pesca.
8- Estimaciones de la captura por unidad de esfuerzo.
9- Andlisis de capturas incidentales y andlisis de eficiencia de artes de pesca, entre

otros temas de investigacion pesquera.

El Departamento de Investigacion también puede desarrollar proyectos especiales como,
experimentos de pesca para estima la reduccion de captura incidental mediante dispositivos
excluidores de tortugas (DETS), Dispositivos excluidores de Peces (DEPs), modificaciones
de artes de pesca. También se pueden desarrollar experimentos para determinar la
efectividad de pesca de artes de pesca selectivas con tecnologia que reduzca la pesca de
algunas especies.

Los resultados de estas investigaciones son utilizados posteriormente en modelos de
crecimiento de peces, cuadros de edad y talla, y otro tipo de analisis pesquero. Con este
tipo de informacién y con informacion de estadisticas pesqueras, un evaluador pesquero

puede realizar recomendaciones de ordenamiento pesquero.

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION

Marco Normativo

Ley N° 7384, Ley de Creacion del INCOPESCA
Ley N° 8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N° 37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.

Sustentar técnica y cientificamente las decisiones de manejo, ordenacion, desarrollo y conservacion de

Objetivo . ! . L .
las pesquerias, asi como el desarrollo de nuevas alternativas tecnolégicas productivas.
Macroproceso/ e -
P Macroproceso “Nivel Operativo
Procesos

Relacionados

Proceso “Gestidn de Investigacion y Ordenamiento”

Funciones

- Establecer y ejecutar un programa de recoleccién, procesamiento y andlisis de datos, para la evaluacién
de los recursos Pesqueros y Acuicolas.

- Desarrollar investigacion orientada a la reduccién del descarte, la pesca incidental, restauracion de los
habitats de especies de interés comercial, prevencion y control de la contaminacién, monitoreo y manejo
de los efectos de marea roja y la adaptacion al cambio climatico.

- Elaborar y desarrollar los modelos de evaluacion pesquera para orientar el desarrollo y ordenamiento.
- Fomentar, coordinar y/o ejecutar la investigacién para la elaboracion de los planes de ordenacién
Pesquera y Acuicola. .

- Coordinar con los sectores de la Pesca y la Acuicultura, centros académicos y de investigacion para
planificacion y ejecucion de investigaciones, y transferencia de tecnologia.
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DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION

- Proponer programas de manejo y cultivo para el aprovechamiento sostenible de los recursos Pesqueros
y Acuicolas, de acuerdo con los resultados de las investigaciones y de los estudios realizados.

- Identificar y establecer los mecanismos para el mejoramiento del conocimiento cientifico y tecnoldgico
del personal involucrado en las actividades de la administracion de los recursos Pesqueros y Acuicolas.
— Realizar nvestigaciones con base a lo establecido en los Planes de Ordenamiento Pesquero de las
Areas Marinas de Pesca Responsable.

- Realizar los muestreos biologicos productos de decomisos por pesca ilegal para la Valoracion
Ambiental.

- Coordinar el desarrollo de un programa de investigacion sobre la pesqueria del atdn.

- Analizar la informacion generada por la implementacion del programa nacional de observadores abordo
en las embarcaciones pesqueras de especies altamente migratorias.

- Coordinar la implementacion de técnicas apropiadas de liberacién de tortugas marinas y otras especies
marinas no objetivos de pesca.

- Realizar analisis de los viajes de pesca efectuados por las embarcaciones que cuenten con dispositivos
de seguimiento satelital o balizas.

- Generar informacién para el cumplimiento de disposiciones y requerimiento de datos de las diferentes
resoluciones emitidas por las Organizaciones Nacionales e Internacionales.

- Aportar insumos para la promocion de un desarrollo sostenible y coordinado de la pesca y la acuicultura,
en el marco del proceso de integracion centroamericana.

- Coordinar la ejecucion del Plan de Accion Nacional para la Conservacion y Ordenacion de Tiburones de
Costa Rica (PANT-CR).

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad y
coordinaciones

Debe coordinar con las unidades que conforman la Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola para
el desarrollo de investigaciones en diferentes zonas del pais. Sus estudios e informes son base para la
Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola, asi como para las decisiones que son adoptadas por el Nivel
Superior. La informacion también es de consulta externa, que puede ser analizada por el publico en
general a través de la pagina web institucional y mediante informes que debe brindar la institucién a
organismos internacionales.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola

DEPARTAMENTO DE REGISTRO

Tal como lo establece el articulo 41 de la Ley N° 8436, toda persona fisica o juridica que se
dedique a la pesca, caza maritima, acuicultura, transporte, conservacion, procesamiento o
comercializacién de sus productos, debera inscribirse en los registros que llevara el
INCOPESCA.

Pagina |63




sector
AGRO

ALIMENTARIO

=
o=

Instituto Costatricense de Pesca y Acuicultura c
Modernizacién Institucional Incopesca
INCOPESCA de Pesca y Acuicultura

En ese sentido, el Departamento de Registro se encargara del otorgamiento de licencias,
permisos y autorizaciones que se confieren a personas fisicas o juridicas que realizan
actividades pesqueras y acuicolas, asi como comprobar el cumplimiento de las normas,

lineamientos,

directrices y procedimientos que las regulan.

La coordinacion con el Departamento de Investigacién y con los departamentos de la

Direccion de
tramites a fin

Fomento Pesquero y Acuicola es fundamental para el otorgamiento de los
de que se fundamente en criterios técnicos, cientificos, econdémicos, sociales

0 ambientales, ya que se podra delimitar la extraccion pesquera en areas y especies
determinadas dentro de la jurisdiccién nacional.

DEPARTAMENTO DE REGISTRO

Marco Normativo

Ley N° 7384, Ley de Creacion del INCOPESCA

Ley N° 8436, Ley de Pesca y Acuicultura

Decreto Ejecutivo N° 37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura

Decreto Ejecutivo N°36782-MINAET-MAG-MOPT-TUR-SP-S-MTSS, Reglamento a la Ley de Pesca
y Acuicultura

Planificar, coordinar, ejecutar y supervisar, de manera transversal a las direcciones regionales, las
acciones para el otorgamiento de licencias, permisos y autorizaciones que se confieren a personas

Objetivo . o . - ) .
fisicas o juridicas que realizan actividades pesqueras y acuicolas y comprobar el cumplimiento de las
normas, lineamientos, directrices y procedimientos que las regulan.
Macroproceso/ . .
P Macroproceso Nivel Operativo
Procesos

Relacionados

Proceso Gestién de Acceso al Recurso

Funciones

— Regular y ajustar los mecanismos necesarios para la verificacion del otorgamiento de las diferentes
licencias, autorizaciones y permisos que se otorgan en cumplimiento a la legislacion y otras
disposiciones vigentes.

- Verificar los requisitos correspondientes para el otorgamiento de licencias, permisos e incentivos
para la actividad pesquera y acuicola de la region.

- Tramitar las recomendaciones para el otorgamiento de combustible a precio competitivo para la flota
pesquera comercial y turistica nacional no deportiva.

- Supervisar y fiscalizar la distribucion del combustible por parte de las organizaciones y su uso por
parte de los pescadores

- Llevar el registro de los pescadores, transportistas, puestos de recibo, plantas procesadoras,
pescaderias, exportadores, importadores, de la regidon correspondiente.

Recolectar y procesar los datos primarios de desembarques de la flota pesquera de la region
respectiva.

- Coordinar con el Departamento de Extensién y Capacitacion la atencion de necesidades de
capacitacion para los pescadores y acuicultores de la region.

- Apoyar y promover las iniciativas para la generacion de proyectos productivos y estratégicos
relacionados con las actividades pesqueras y acuicolas.

- Apoyar y dar seguimiento a la constitucion y consolidacion de las organizaciones de pescadores y
acuicultores.
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DEPARTAMENTO DE REGISTRO

- Realizar acciones coordinadoras y de apoyo a la gestion de comisiones nacionales y regionales en
temas relacionados con la pesca y la acuicultura.

- Establecer los procedimientos y mecanismos de control y gestion aplicables para el otorgamiento y
seguimiento a los servicios brindados al sector.

- Coordinar con el Departamento de Fiscalizacion, la ejecucion de operativos de control relacionados
con el trasiego, almacenamiento y uso del combustible a precio competitivo.

- Resolver en el marco de la Ley los incidentes que se presenten en contra de las resoluciones
administrativas.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores,
de conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad y
coordinaciones

Al ser el lider de este proceso, debe establecer las disposiciones y normativa de acatamiento por parte
de las Direcciones Regionales; también debe coordinar con el Departamento de Investigacion y el
Departamento de informacién pesquera y acuicola.

A nivel externo, coordinard con instituciones publicas y privadas que estén relacionadas con los
permisos, licencias y autorizaciones relacionadas con las actividades pesqueras y acuicolas.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direccién de Ordenamiento Pesquero y Acuicola

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION

Tal como lo establece el articulo 13 de la Ley N°8436, el INCOPESCA ejercera el control
de la actividad pesquera y acuicola que se realice en aguas marinas y continentales. Por
su parte, el Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura establece dentro de
las areas estructurales, la temética de control y seguimiento siendo fundamental el control
de desembarques, el monitoreo y verificacion de artes de pesca, zonas de pesca, asi como

de las autoriz

aciones para la comercializacion. Quienes realicen las actividades pesqueras

y acuicolas deberan asi facilitar el acceso a la institucion para el cumplimiento de sus tareas
de fiscalizacion y control, de conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION

Marco Normativo

Ley N° 7384, Ley de Creacion del INCOPESCA
Ley N° 8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N° 37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura

Objetivo

Planificar, coordinar, ejecutar y supervisar, de manera transversal a las direcciones regionales, las

acciones de verificacion y control de las actividades de extraccion, procesamiento y comercializacion

pesquera, a fin de comprobar el cumplimiento de las normas, lineamientos, directrices y
procedimientos que las regulan.
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Macroproceso/

Procesos
Relacionados

Macroproceso “Nivel Operativo”
Proceso “Gestion de Fiscalizacion”

Funciones

- Coordinar y ejecutar a nivel nacional la realizacion de inspecciones a embarcaciones, muelles,
puestos de recibo, vehiculos de transporte, pescaderias, plantas de procesamiento, zonas pesqueras
y comunidades costeras, para verificar el cumplimiento en el uso de las licencias y permisos de pesca,
las dimensiones y autorizaciones de las embarcaciones y sus motores, las especies, tallas y cuotas
de captura, el uso de artes de pesca, sus dimensiones y materiales y demas regulaciones para la
actividad pesquera, establecidas en las leyes y reglamentos.

- Fiscalizar y autorizar el desembarque y comercializacién de productos pesqueros de acuerdo con la
normativa vigente.

- Fiscalizar y autorizar en muelles, plantas de procesamiento de productos pesqueros, autorizados,
para exportacion.

- Verificar las tallas de comercializacion autorizadas por la Institucion para las diferentes especies
pesqueras.

- Coordinar con el Departamento de Registro la actualizacion de los listados de registro de los muelles,
puestos de recibo, plantas de procesamiento, pescaderias.

- Realizar las inspecciones y demas diligencias tendientes a procurar el buen uso del combustible que
se otorga a la flota pesquera comercial nacional y turistica.

Coordinar con las autoridades competentes la ejecucion de patrullajes en las aguas interiores, la
plataforma continental y las aguas jurisdiccionales costarricenses para la proteccion de los recursos
pesqueros.

- Elevar las denuncias, ante la administracion superior y los tribunales competentes, por inobservancia
a la normativa pesquera y ambiental que se deriven de las inspecciones y patrullajes.

- Monitorear las embarcaciones mediante el sistema de control satelital que permita generar
informacion oportuna y adecuada.

- Implementar permanentemente las tecnologias de monitoreo satelital para la flota pesquera nacional
y su coordinacién con las diferentes Instituciones a las que esta actividad les sea (til.

- Realizar investigaciones referentes al efecto del ordenamiento espacial marino como poligonos de
pesca de atun, areas marinas de manejo, areas marinas de pesca responsable, vedas,
comportamiento de las flotas pesqueras, esfuerzo pesquero, capturas, entre otras las exigen gran
rigurosidad cientifica en la metodologia.

- Asistir a personal de mayor nivel de la Direccion General Técnica en la formulacién y ejecucion de
politicas, planes y normas propios de su campo de actividad, con el fin de implementar mejoras o
resolver problemas diversos.

- Apoyar el transporte maritimo o terrestre a solicitud de la Direccion y Administracion superior.

- Coordinar operativos de control y vigilancia con otras entidades como el Servicio Nacional de
Guardacostas (SNG), la policia, o la Fiscalia.

- Coordinar con las autoridades portuarias para el desarrollo e implementacién de controles en
cumplimiento de Acuerdo de Medidas de Estado Rector de Puertos (MERP) para el combate de la
pesca ilegal no documentada y no reglamentada.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores,
de conformidad con la normativa vigente.
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DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION

- Debe coordinar con las Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola, Direccion de Fomento
Pesquero y Acuicola, Direcciones Regionales para la verificacion, fiscalizacion y control de las
actividades de extraccion, procesamiento y comercializacion pesquera, a fin de comprobar el
cumplimiento de las normas, lineamientos, directrices y procedimientos que las regulan.

- A nivel externo, coordinara con instituciones publicas y privadas que colaboren con actividades
fiscalizacién de las actividades pesqueras y acuicolas.

Responsabilidad y
coordinaciones

Dependencia
Jerarquica Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola
Superior

DEPARTAMENTOS REGIONALES

Tal como lo establece la Ley N°7384, Ley de Pesca y Acuicultura, el domicilio legal del
INCOPESCA es la ciudad de Puntarenas, sin perjuicio de que pueda establecer otras
dependencias, en cualquiera otra parte del pais o fuera del territorio nacional cuando asi lo
requiera.

De acuerdo con las zonas de mayor afluencia pesquera y acuicola, la institucion ha
establecido las siguientes departamentos regionales: Regional Chorotega (Guanacaste:
Oficina Auxiliar Cuajiniquil, Oficina Auxiliar Playas del Coco, Oficina Auxiliar Nicoya),
Regional Huetar Caribe (Limdén), Regional Pacifico Central (Quepos, Herradura), Regional
Brunca (Golfito) y Regién Central (Gran Area Metropolitana).

En las Regionales se brindan, en menor volumen, los mismos servicios que corresponde al
Departamento de Registro y Departamento de Fiscalizacion, también deben coordinar con
el Departamento de Informacion Pesqueray Acuicola la recopilacion de facturas y digitacion
de datos para las estadisticas. De igual manera, la coordinacion es fundamental con los
departamentos de la Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola, para identificar y dar a
conocer los requerimientos de los pescadores de su respectiva zona de accion, asi como
para implementar de forma integral, los planes y acciones institucionales.

DEPARTAMENTOS REGIONALES

Ley N° 7384, Ley de Creacion del INCOPESCA
Ley N° 8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N° 37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura

Marco
Normativo

Planificar, coordinar, supervisar y evaluar los procesos de desarrollo de la actividad pesquera y acuicola a
Objetivo nivel regional, para el manejo, comercializacién y promocion de la productividad y competitividad, para el
aprovechamiento sostenible de la actividad.
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DEPARTAMENTOS REGIONALES

Macroproceso/
Procesos
Relacionados

Macroproceso “Nivel Operativo”

Proceso Gestion de Acceso al Recurso

Proceso Gestion de Fiscalizacion

Proceso Gestion de Fomento

Proceso Gestion de Investigacion y Ordenamiento

Funciones

- Planificar y desarrollar la gestion de las actividades técnicas biolégicas y administrativas que se desarrollan
en la regién correspondiente.

- Proponer a la Junta Directiva y Presidencia Ejecutiva, normas, planes y programas de trabajo que se
ejecutard en la region.

Elaborar los planes regionales de corto y mediano plazo de ordenamiento pesquero y acuicola -
Implementacion de los Planes de Ordenamiento Pesquero de en las Areas Marinas de Pesca Responsable.
- Brindar a las comunidades pesqueras informacion relativa a lineamientos, politicas, acuerdos vinculados
con las actividades pesqueras y acuicolas.

- Coordinar con cooperacion nacional e internacional la formulaciéon de convenios de atinentes con las
actividades pesqueras y acuicolas de las regiones.

- Tramitar licencias y permisos de pesca de la flota pesquera nacional o extranjera que desembarca en la
region correspondiente, asi como de las actividades conexas.

- Tramitar las recomendaciones para la exoneracion de combustible a precio preferencial para la flota
pesquera comercial y turistica nacional que opera en la regién respectiva y para la exoneracion de tributos
de la flota pesquera que opera en la misma region.

- Verificar los requisitos correspondientes para el otorgamiento de licencias, permisos e incentivos para la
actividad pesquera y acuicola de la region.

- Llevar el registro de los pescadores, acuicultores, transportistas, plantas procesadoras, pescaderias,
exportadores, exportaciones, importaciones y de la produccion acuicola de la regién correspondiente.

- Recolectar y procesar datos primarios de desembarques de la flota pesquera de la region respectiva y
coordinar con el Departamento de Informacion Estadistica, la consolidacion de datos.

- Realizar las coordinaciones necesarias con el Departamento de Extension, para atender las necesidades
de capacitacion de los pescadores de la region.

- Coordinar con Planificacion Institucional y Cooperacion Internacional la promocién de iniciativas para la
generacioén de proyectos productivos.

- Coordinar con el Departamento de Extension, el seguimiento a la constitucion y consolidacién de las
organizaciones de pescadores de la region.

Realizar acciones coordinadoras y de apoyo a la gestion de comisiones nacionales y regionales en temas
relacionados con la pesca y la acuicultura.

- Implementar programas, proyectos regionales, de conformidad con lo establecido en el Plan Nacional de
Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.

- Aplicar la normativa para el aprovechamiento racional de los recursos pesqueros y acuicolas que tiendan a
lograr la proteccién de las especies marinas y acuicolas.

- Rendir informes de gestion a las instancias superiores.

- Coordinar acciones administrativas propias que se derivan de la gestion sustantiva.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.
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DEPARTAMENTOS REGIONALES

Responsabilidad

y
coordinaciones

- Debe coordinar con la Direcciéon de Ordenamiento Pesquero y Acuicola y Direccién de Fomento Pesquero
y Acuicola ya que deben de planificar, supervisar y evaluar los procesos de desarrollo de las actividades
pesqueras y acuicolas a nivel regional.

- A nivel externo, coordinara con instituciones publicas y privadas que colaboren con el desarrollo de las
actividades pesqueras y acuicolas en las regiones del pais.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola

DIRECCION DE FOMENTO PESQUERO Y ACUICOLA

Como parte de la estructura organizativa, se contempla la Direccion de Fomento Pesquero
y Acuicola desde la cual se va a promover la formacion pesquera y acuicola asi como el
fortalecimiento  organizacional de los grupos, para la generacibn de
emprendimientos sostenibles y de calidad, la competitividad en el mercado y el desarrollo
y uso de tecnologias que generen valor agregado, en concordancia con los principios
generales de la Ley de Creacion del INCOPESCA, la Ley de Pesca y Acuicultura y su
Reglamento y el Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.

El fomento pesquero y acuicola, se refiere a las acciones de trabajo con comunidades o
grupos organizados de pescadores o acuicultores, que implican la adopcién de practicas
sustentables, proyectos productivos alternativos o complementarios a la pesca,
acompafiamiento a grupos de pescadores o pequefios emprendimientos, la atencion y
acompafiamiento en la implementacion de Areas Marinas de Pesca Responsable (AMPR),
la identificacion de oportunidades de mercado para productos pesqueros y acuicolas, entre
otras funciones relacionadas.

Como parte de las atribuciones asignadas por ley al INCOPESCA, se debe fomentar el
aprovechamiento pesquero, la estabilizaciébn de los precios y la conservacion de las
especies, a fin de alcanzar el mas alto beneficio social, de igual manera, promover y
fomentar el consumo y la industrializacion de los productos pesqueros y de los que sean
cultivados. Para cumplir con estas funciones, la institucién puede promover, por si misma o
en cooperacion con otras instituciones publicas, privadas, nacionales o internaciones, la
formacion de capacidades, la formacion organizacional, el desarrollo de infraestructura y
otros, tendientes a la comercializacion y promocién del consumo de un producto
diferenciado y de calidad.
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Para cumplir con ello, se establece la Direccion de Fomento, la cual estard conformada por
el Departamento de Promocion de Mercados, el Departamento de Extension y Capacitacion
y el Departamento de Fomento Acuicola.

DIRECCION DE FOMENTO PESQUERO Y ACUICOLA

Ley N° 7384, Ley de Creacion del INCOPESCA

Marco . .
Normativo Ley N° 8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N° 37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.
Obietivo Planificar, coordinar, supervisar y evaluar las acciones institucionales en materia de proyeccion, fomento
J empresarial y mercado para el desarrollo de la pesca y la acuicultura.
Macroproceso/ . o
Macroproceso “Nivel Operativo
Procesos

Relacionados

Proceso “Gestion de Fomento”

Funciones

- Formular y ejecutar politicas, planes, proyectos, programas y lineamientos de ordenacion pesquera
orientadas al aprovechamiento sostenible de los recursos hidrobiol6gicos

- Coordinar la elaboracion y seguimiento de diagndsticos pesqueros y acuicolas que permitan conocer la
situacion actual de estos sectores.

- Orientar el proceso de desarrollo de las actividades de organizacién, asociatividad, fomento y
transferencia de tecnologia en la pesca y la acuicultura

- Realizar la transferencia de tecnologia para la pesca y acuicultura.

- Promover la organizacion de los pescadores y acuicultores, con enfoque de ordenamiento y desarrollo
sostenible de la pesca y la acuicultura.

- Implementar procesos de inocuidad de productos pesqueros y acuicolas, para el cumplimiento de las
normativas nacionales, regionales e internacionales

- Coordinar la adquisicion y produccion de semilla de las diferentes especies, para el fomento y desarrollo
de la acuicultura.

- Promover la ejecucion de iniciativas productivas para desarrollo de la pesca y acuicultura.

- Promover y apoyar la transferencia de tecnologia, actualizacion de métodos, practicas y conceptos
generales para el desarrollo y fomento de la actividad pesquera y acuicola.

- Coordinar con instituciones publicas o privadas y con organizaciones nacionales o internacionales, el
fomento de la pesca y la acuicultura.

- Representar a la institucion en foros nacionales e internacionales en las areas relacionadas con el fomento
de las actividades pesqueras y acuicolas.

- Supervisar y evaluar programas, proyectos productivos y acciones estratégicas orientadas a fomentar el
desarrollo empresarial.

- Identificar oportunidades de mercado para los productos pesqueros y acuicolas.

- Fomentar la pesca y la acuicultura como actividades de desarrollo para el pais.

- Fomentar entre los productores el uso de artes de pesca selectivos y ambientalmente seguros para
conservar y mantener la disponibilidad de recursos pesqueros y acuicolas.

- Desarrollar programas para fomentar la inversion nacional y extranjera para intensificar la
comercializacion y competitividad de los productos pesqueros y acuicolas- Fomentar la igualdad de
oportunidades de la mujer y jévenes en las actividades relacionadas con la pesca y acuicultura. - Ejecutar
y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y presupuestos
asignados al departamento correspondiente
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DIRECCION DE FOMENTO PESQUERO Y ACUICOLA

- Coordinar con las otras Direcciones del Instituto el apoyo requerido para el cumplimiento de sus acciones,
establecidas en los planes Institucionales y la legislacion vigente.

- Supervisar y evaluar los programas, proyectos productivos y acciones estratégicas orientadas a fomentar
el desarrollo empresarial y potenciar oportunidades de mercado para los productos pesqueros y acuicolas.
- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

- Es la responsable de establecer las medidas de fomento pesquero y acuicola a nivel nacional e
internacional, con el objetivo de proyectar el fomento empresarial mercados para el desarrollo de la pesca
y la acuicultura.

- A nivel interno debe coordinar con la Direccién de Ordenamiento Pesquero y Acuicola, Direccion de
Operaciones Regionales y niveles superiores, a fin de tomar decisiones y formular propuestas integradas.
Externamente, coordinaran con grupos organizados del sector pesquero y acuicola, con grupos
académicos de universidades estatales, con entidades homologas de otros paises y con profesionales de
organismos nacionales e internacionales, especializados en materia pesquera y acuicola.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Presidencia Ejecutiva

Dependencias
Subordinadas

Nivel de Linea:

Departamento de Promocion de Mercados
Departamento de Extension y Capacitacion
Departamento de Fomento Acuicola
Departamento de Control y Calidad Ambiental.

DEPARTAMENTO DE PROMOCION DE MERCADOS

De acuerdo con la Ley N°8436 y el Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura,
la institucion debe apoyar al sector en la comercializacion, fase de la actividad pesquera
gue consiste en la compra, la venta y el transporte de los recursos marinos y acuicolas, con
el fin de hacerlos llegar a los mercados internos y externos; asi como en la industrializacion,
para el procesamiento o la transformacién de los recursos marinos y acuicolas de su estado
natural en productos diferenciados, con el proposito de adecuarlos al consumidor final y
obtener un valor agregado.

En ese sentido, la institucion debe fomentar las organizaciones de pescadores y
acuicultores, establecer, fomentar o incentivar la creacién de canales de comercializacioén,
gue garanticen el control de todas las etapas, desde la extraccion hasta la venta al
consumidor, asi como fomentar y realizar campafias de divulgacion que permitan mejorar
los procesos de manipulacién, consumo y comercializacion de los recursos marinos
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pesqueros y acuicolas hasta el consumidor final.

El Departamento de Promocién de Mercados deberé realizar acciones relativas al desarrollo
e impulso de nuevos mercados para los productos provenientes de las actividades de la
pesca y de la acuicultura, asi como conocer los diferentes canales de distribucion y
variedades con potencial de ser comercializados y apoyar el desarrollo de proyectos
productivos e infraestructura para que el sector logre insertarse en el mercado nacional e
internacional, facilitando el maximo y el mejor nivel de valor agregado al producto pesquero
y acuicola que cumplan con las mejores practicas de manejo y procesamiento.

DEPARTAMENTO PROMOCION DE MERCADOS

Marco Normativo

Ley N°7384, Ley de Creacion del INCOPESCA
Ley N°8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N°37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.

Establecer acciones estratégicas que permitan el acceso a informacion para la ejecucion de programas o

Objetivo proyectos productivos orientados al posicionamiento, promocién y consumo de los productos pesqueros y
acuicolas en el mercado nacional e internacional.
Macroproceso/ e -
P Macroproceso “Nivel Operativo
Procesos

Relacionados

Proceso “Gestion de Fomento”

Funciones

- Promover encadenamientos productivos, promocién de mercados, valor agregado, denominacion de
origen y trazabilidad de los productos de la actividad pesquera y acuicola

- Apoyar y dar seguimiento a proyectos productivos para las pequefias y medianas empresas. - Asesorar
a los pescadores y acuicultores y a sus organizaciones en la identificacion y formulacion y ejecucion de
proyectos productivos.

- Proponer nuevos modelos empresariales que generen mayor valor agregado en la cadena productiva.

- Promover el mejoramiento de los canales de comercializaciéon a través de la creacion de mercados o
centros de acopio regionales de productos hidrobioldgicos.

- Apoyar y asesorar a los comercializadores y productores pesqueros y acuicolas para que cumplan con
los estandares normativos ambientales y sanitarios.

- Gestionar participativamente estudios y propuestas de proyectos de inversién pesquera para ser
desarrollados con la participacion de organizaciones sociales y empresariales.

- Desarrollar un Programa Nacional de Monitoreo de Mercados.

- Promover la creacién de un Programa Permanente de Promocion del Producto Pesquero y Acuicola en
los mercados locales e internacionales.

- Desarrollar eventos nacionales e internacionales para fomentar el consumo de pescados y mariscos.

- Realizar monitoreos periddicos sobre el consumo de productos pequeros y acuicolas.

- Apoyar los programas de trazabilidad para los productos de la pescay la acuicultura, tendientes a mejorar
la confianza del consumidor.

- Impulsar campafias de informacion al consumidor acerca de especies y caracteristicas de los productos
pesqueros y acuicolas
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DEPARTAMENTO PROMOCION DE MERCADOS

- Disefiar y promover propuestas para establecer sellos de calidad, a lo largo de la cadena productiva de
pesca.

- Determinar que los estandares normativos ambientales y sanitarios se encuentran homologados con las
exigencias del mercado internacional.

- Establecer politicas de calidad e inocuidad de los productos de la pesca y la acuicultura.

- Divulgar material impreso, digital y audiovisual a la poblacion nacional sobre promocion y calidad de los
productos pesqueros y acuicolas.

I- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

OResponsabilidad
y coordinaciones

- Debe coordinar con las Direccién de Ordenamiento Pesquero y Acuicola, Fomento Pesquero, asi como
con la Direccién Operaciones Regionales y Direccién de Fomento Pesquero y Acuicola |ya que se deben
de apoyar con informacion técnica para elaboracién de informes, asi como detectar nuevos mercados,
trazabilidad, inocuidad y valor agregado de los productos pesqueros y acuicolas.

- A nivel externo, coordinara con instituciones publicas y privadas que colaboren con actividades para la
promocién de los productos pesqueros en mercados nacionales e internacionales.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola

DEPARTAMENTO EXTENSION PESQUERA Y ACUICOLA

Como parte del fomento y desarrollo del sector pesquero y acuicola que debe realizar el
INCOPESCA, se encuentra la capacitacion y formacién de los pescadores y acuicultores,
asi como acciones que deben vincularse con la extraccion, comercializacion y el
procesamiento de recursos pesqueros y acuicolas. Con ese propésito el enfoque estara
orientado a incrementar la capacidad para identificar, cuantificar, aprovechar, administrar,
transformar, conservar, proteger e incrementar los recursos.

El INCOPESCA en coordinacién con otras instituciones publicas y privadas, nacionales e
internacionales, establece programas para el desarrollo, el disefio y la planificacién de las
acciones formativas en beneficio del sector pesquero y acuicola, sea en la formacion inicial,
el aprendizaje, la complementacion, el asesoramiento y la asistencia a personas fisicas y
grupos organizados.

Tal como lo establece el Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura, la
tendencia es hacia la promocién y acompafiamiento a las organizaciones, fomentando y
fortaleciendo sus capacidades, orientadas hacia la busqueda de metas comunes de
sostenibilidad, productividad y competitividad.
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Con ese proposito se establece el Departamento de Extensién y Capacitacion dentro de la
estructura organizacional de la institucion, con el fin de realizar diagnosticos participativos
para valorar capacidades, promover el liderazgo en la gestién responsable de los recursos,
fomentar la inclusion de las organizaciones formales en los encadenamientos productivos
y apoyar los procesos de formacién y organizacion.

DEPARTAMENTO EXTENSION PESQUERA Y ACUICOLA

Ley N°7384, Ley de Creacion del INCOPESCA

ms:rfwoativo Ley N°8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N°37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.
Objetivo Estable.ce.r programas qug p.romuevan acti\./idades. de .extensic’m y capacitacion para propiciar el
fortalecimiento de las organizaciones y el manejo ecosistémico de los recursos pesqueros y acuicolas.
Macroproceso/ Macroproceso “Nivel Operativo”
Procesos

Relacionados

Proceso “Gestion de Fomento”

Funciones

- Realizar diagndsticos para conocer las necesidades socio — productivas de los actores involucrados en las
actividades pesqueras y acuicolas.

- Desarrollar programas de gestion y capacitacién que responda al fortalecimiento organizativo, empresarial
y tecnolégico de los pescadores, acuicultores. .

- Coordinar con instituciones publicas, privadas, organizaciones no gubernamentales u organismos
internacionales, el apoyo para la implementacion y difusion del Programa de Gestion y Capacitacion.

- Coordinar apoyo con otras instituciones gubernamentales y no gubernamentales, actividades de
capacitacion, transferencia tecnoldgica y proyectos requeridos por los pescadores y acuicultores o sus
organizaciones.

- Mantener actualizado el registro de las organizaciones pesqueras y acuicolas del pais en coordinacién con
el Departamento de Regiones

- Promover el establecimiento de Areas Marinas de Pesca Responsable, asi como el seguimiento del Plan
de Ordenamiento Pesquero.

- Coordinar con Instituciones publicas y privadas acciones que conlleven a la planificaciéon de procesos de
capacitacion y asesoramiento en materia de pesca y acuicultura.

- Promover del desarrollo sostenible de los recursos pesqueros y acuicolas en el pais.

- Coordinar con otras dependencias e instituciones, la capacitacién sobre normas sanitarias y la conducta
responsable para pescadores y acuicultores.

- Fomentar el desarrollo territorial y de los pobladores de las comunidades pesqueras y acuicolas, por medio
de la gobernanza participativa.

- Apoyar a los grupos organizados de pescadores de zonas costeras del pais, en el establecimiento de areas
con caracteristicas biolégicas, pesqueras o socioculturales importantes.

- Coordinar actividades de capacitacion y fortalecimiento organizacional de las comunidades vinculada con
las Areas Marinas para la Pesca Responsable y sus respectivos Plan de Ordenamiento Pesquero.

- Coordinar con otras institucionales, el desarrollo de la ordenacion y regulacion de la pesca que se realiza,
en consenso con los pescadores.

- Participar en las Comisiones de Seguimiento o similares de las Areas Marinas de Pesca Responsable.
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- Dar seguimiento a los ejes teméticos y regulaciones establecidas en los Planes de Ordenamiento Pesquero
de las Areas Merinas de Pesca Responsable.

- Brindar informes periddicos a las instancias superiores y entes externos, sobre los avances en la
implementacion de las Areas Marinas para la Pesca Responsable.

- Apoyar con informacién actualizada de las organizaciones pesqueras y acuicolas a las Instituciones
gubernamentales encargadas de atender emergencias provocadas por desastres naturales o de otra indole.
- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

- Debe coordinar con las Direccién de Ordenamiento Pesquero y Acuicola y con la Direccion de Fomento
Pesquero y Acuicola y departamentos de la misma direccion, ya que se debe detectar las necesidades de
capacitacion para pescadores y acuicultores.

- A nivel externo, coordinara con instituciones publicas y privadas que colaboren con actividades de
capacitacion orientadas a mejorar las capacidades a pescadores y acuicultores.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola

DEPARTAMENTO DE FOMENTO ACUICOLA

Como parte de las atribuciones asignadas al INCOPESCA en su ley de creacion, se
encuentra proponer un programa nacional para el desarrollo de la acuicultura y fomentar la
diversificacion del esfuerzo pesquero fortaleciendo para ello, el desarrollo de la actividad
acuicola marina y continental, bajo un marco de sostenibilidad ambiental, técnica y
econdmica, que promueva el crecimiento socioecondmico de ese sector productivo.

La institucion promovera alianzas comerciales entre el sector privado y pescadores
artesanales para crear nuevas oportunidades y encadenamientos productivos a fin de
apoyar el desarrollo de proyectos de maricultura, también se coordinara el desarrollo de
proyectos productivos viables, basados en la capacidad tecnolégica desarrollada para la
acuicultura.

El proposito del Departamento de Fomento Acuicola, es apoyar en los procesos de
validacion y transferencia de tecnologia para la acuicultura, coordinar con organizaciones
de acuicultores para el ordenamiento y desarrollo sostenible de la actividad, coordinar la
produccién de semilla de las diferentes especies, asi como promover y gestionar la
formulacion y ejecuciéon de proyectos productivos para desarrollo de la pesca y acuicultura.

Pagina |75



sector

[

=
o=

Instituto Costatricense de Pesca y Acuicultura

AGRO Modernizacién Institucional I"cupesca

ALIMENTARIO Instituto Costarricense

INCOPESCA st Costarmcense

DEPARTAMENTO DE FOMENTO ACUICOLA

Ley N°7384, Ley de Creacion del INCOPESCA

II\\IAc?rrriwoativo Ley N°8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N°37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura
Fomentar técnica y cientificamente las actividades de manejo de la acuicultura continental y marina nacional,
Objetivo a fin de promover el crecimiento socioeconémico de ese sector productivo con equidad y fomentado el
desarrollo sostenible de la actividad.
Macroproceso/ Macroproceso “Nivel Operativo”
Procesos

Relacionados

Proceso “Gestion de Fomento”

Funciones

- Supervisar el cumplimiento efectivo del area estructura acuicola del Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca
y la Acuicultura.

- Dar seguimiento y evaluar planes, programas, proyectos y estrategias de desarrollo de la maricultura y
acuicultura continental.

- Coordinar en el ambito interinstitucional y con las organizaciones del sector acuicola, la discusion,
construccién y el cumplimiento de los procesos de ordenamiento acuicola.

- Elaborar recomendaciones e informes sobre el cumplimiento de la normativa acuicola, sus tendencias y
remitirlo a las autoridades involucradas en el control, monitoreo y seguimiento de la actividad.

- Promover el establecimiento y aplicacion de metodologias de trabajo y control para el mejor cumplimiento
de los objetivos y responsabilidades de las dependencias del area acuicola.

- Coordinar el Plan Estratégico de la Acuicultura en Costa Rica.

- Coordinar y promover acciones de fortalecimiento de los centros acuicolas.

- Desarrollar un programa de monitoreo de los impactos sobre los ecosistemas de los proyectos de
acuicultura marina y continental.

- Realizar acciones coordinadoras con las Instituciones del Sector Agropecuario y afines, para la verificacion
y evaluacion de la tecnologia relativa a la normativa ambiental, de sanidad y bioseguridad de los cultivos
acuicolas.

- Brindar criterio técnico sobre tecnologias de la produccion acuicola.

- Realizar acciones de coordinacion y direccién con los centros acuicolas, la empresa privada e instituciones
del sector, para la produccion y suministro de semilla de calidad de especies acuicolas de agua dulce y
marinas para los productores nacionales.

- Aplicar la legislacion vigente que regula y minimiza la contaminacion de los recursos acuicolas.

- Elaborar y presentar a la Presidencia Ejecutiva programas de manejo y cultivo para el aprovechamiento
sostenible de los recursos Acuicolas.

- Colaborar con la organizacion de seminarios, conferencias, congresos y demas actividades relacionadas
con el desarrollo de la acuicultura.

- Colaborar con la promocion y celebracién de acuerdos y convenios, asi como mantener las relaciones con
los organismos internacionales, nacionales y regionales.

- Desarrollar y promover acuerdos y convenios, en coordinacion con —la Unidad de Cooperacion
Internacional.

- Colaborar con las actividades de produccion y transferencia de tecnologia que se desarrollen.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.
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Responsabilidad

y
coordinaciones

- Debe coordinar con la Direccion de Fomento Pesquero, asi como con la Direccion Gestién de Regionales
y las Regionales ya que en las diferentes zonas del pais pueden desarrollarse proyectos acuicolas. También
coordinara con el Departamento de Informacién Pesquera y Acuicola y el Departamento de Investigacion,
asi como con el Nivel Superior.

- A nivel externo, coordinara con instituciones educativas, organizaciones publicas, privadas y organismos
gue realicen estudios y brinden apoyo en materia acuicola, asi como que requieran asesoria en esa materia.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola

Dependencias
Subordinadas

Nivel de Linea:

Estaciones de Fomento: Los Diamantes (ubicada en Guapiles, Pococi, Limén), Truchicola (Ubicada en Ojo
de Agua, Dota, San Jos€), Huetar Norte (ubicada en Ciudad Quesada, Alajuela). La institucion también
valorard la posibilidad de establecer estaciones en otras zonas del pais, se acuerdo con el beneficio que se
espera para el sector acuicola y la disponibilidad de recurso humano.

ESTACIONES DE FOMENTO ACUICOLA
Estacién Experimental Acuicola Diamantes (Guapiles)
Estacion Acuicola Ojo de Agua de Dota (Santa Maria de Dota)

Ley N° 7384, Ley de Creacion del INCOPESCA

'\N/lc?rrrfwoativo Ley N° 8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N° 37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.
Fomentar el desarrollo de la acuicultura, por medio de la investigacion, asistencia técnica y transferencia de
Objetivo nuevas tecnologias, que permitan mejorar la productividad y competitividad acuicola continental y marina del
pais, bajo principios de enfoque ecosistémico.
Macroproceso/ Macroproceso “Nivel Operativo”
Procesos

Relacionados

Proceso “Gestion de Fomento”

Funciones

- Establecer mecanismos y herramientas de monitoreo y control para cuantificar los impactos que pueda
producir la acuicultura.

- Desarrollar en coordinacion con la Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola

- Elaborar propuestas sobre el manejo y ordenamiento del recurso acuicola.

- Transferir conocimientos sobre paquetes tecnolégicos, tomando en consideracion la sostenibilidad
ambiental y socioeconémica, y las posibilidades de reconversion de pescadores a maricultores, para el
desarrollo de proyectos productivos.

- Brindar asistencia técnica acuicultura a nivel nacional.

- Promover las acciones pertinentes para que haya un adecuado suministro de semilla de las diferentes
especies de cultivo para los productores nacionales.

- Propiciar el mejoramiento de las técnicas de reproduccion artificial y natural en especies de cultivo de agua
dulce y marina.

- Coordinar con el sector académico y privado la investigacion para el desarrollo proyectos productivos viables
para la acuicultura, en la regién correspondiente.

- Apoyar a otras instancias institucionales, al sector productivo y sus organizaciones con informacion cientifica
y tecnoldgica confiable.
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ESTACIONES DE FOMENTO ACUICOLA
Estacién Experimental Acuicola Diamantes (Guapiles)
Estacién Acuicola Ojo de Agua de Dota (Santa Maria de Dota)

- Emitir criterio técnico sobre autorizaciones para la introduccion de organismos acuaticos, recomendaciones
sobre el manejo genético, asi como sobre medidas de control en general para la proteccion de los recursos
hidrobiolégicos.

- Redactar y revisar informes, reglamentos, instructivos y otros instrumentos técnicos y documentos similares
gue surgen como consecuencia de las labores que realiza.

- Establecer coordinacion con las regionales, para la atencion de proyectos y otras actividades relacionadas
con la actividad acuicola.

- Incentivar el desarrollo de sistemas productivos que aseguren practicas responsables y sostenibles de
acuicultura.

- Elaborar materiales de informacion técnica para la divulgacion de informacion que demanda el sector
acuicola

- Fomentar la divulgacion de las Buenas Préacticas para la Acuicultura Responsable para la conservacién de
los ecosistemas y los recursos acuicolas

Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y presupuestos
asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

- Debe coordinar con el Departamento de Fomento Acuicola y las Regionales ya que en las diferentes zonas
del pais pueden desarrollarse proyectos acuicolas. También coordinara con el Departamento de Informacién
Pesquera y Acuicola y el Departamento de Investigacion, asi como con el Nivel Superior.

- A nivel externo, coordinara con instituciones educativas, organizaciones publicas, privadas y organismos
gue realicen estudios y brinden apoyo en materia acuicola, asi como que requieran asesoria en esa materia.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Departamento de Fomento Acuicola

DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL

Marco Normativo

Ley N° 7384, Ley de Creacion del INCOPESCA
Ley N° 8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N° 37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura

Promover acciones de sostenibilidad del sector pesquero costarricense para asegurar el desarrollo y

Objetivo aprovechamiento equilibrado de los recursos hidrobiolégicos, asi como para prevenir el impacto ambiental
de las operaciones y servicios institucionales, cumpliendo para ello, con la legislacién ambiental vigente.
Macroproceso “Nivel Operativo”

Macroproceso/ R L, L . »
Proceso “Gestién de Investigacion y Ordenamiento

Procesos

Relacionados

Proceso “Gestion de Fiscalizacion”
Proceso “Gestion de Fomento”

Funciones

- Realizar coordinaciones con instituciones para la formulacion y ejecucion de planes de gestion ambiental.
- Definir las politicas de proteccion del ambiente y conservacion de los recursos en las actividades
pesqueras y acuicolas.

- Promover la sensibilizacion de las comunidades pesqueras y acuicolas, con el fin de apoyar la gestion
ambiental en el desarrollo de sus actividades.
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DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL

- Promover practicas de produccion limpia o de prevencion de la contaminacion, conducentes a mejorar la
calidad ambiental en los procesos de aprovechamiento de los recursos pesqueros y acuicolas.

- Evaluar los efectos ambientales producidos por las actividades pesqueras y acuicolas.

- Supervisar la correcta aplicaciéon de programas institucionales y nacionales que analicen el impacto
ambiental en las actividades pesqueras y acuicolas.

- Disminuir la generacion de residuos, implantando programas de segregacion en origen, favoreciendo con
ello el reciclaje, la reutilizacién o la adecuada eliminacién

- Analizar y proponer mejoras en el desarrollo de las actividades y servicios pesqueros que puedan tener
incidencia en el medioambiente.

- Coordinar los estudios de valoracion del dafio ambiental ante denuncias interpuestas por entes externos,
para determinar posibles infracciones a la Ley de Pesca y Acuicultura.

- Cooperar activamente con las instituciones que tienen competencia directa en materia medioambiental,
en el ambito de manejo de los recursos pesqueros y acuicolas.

Realizar giras de campo a nivel nacional, para el seguimiento de los programas de adecuacién y manejo
ambiental en comunidades pesqueras.

- Cooperar activamente con las instituciones que tienen competencia directa en materia medioambiental,
relacionadas con las actividades pesqueros y acuicolas.

- Coordinar e informar sobre el accionar de la Comision de Gestién Ambiental Institucional y determinar el
cumplimiento de las acciones establecidas en el Plan de Gestion Ambiental Institucional.

- Proporcionar al personal de la institucion una adecuada capacitacion, que respalden la politica y objetivos
medioambientales de la institucion

- Representar a la institucion en actividades y programas interinstitucionales e internacionales, relacionados
con cambio climatico.

- Desarrollar programas de formacion de capacidades para la mitigacion del cambio climatico.

- Proponer medidas de adaptacion que contribuyan a reducir la vulnerabilidad del sector pesquero y
acuicola, producto de los efectos del cambio climatico.

- Establecer estrategias para compatrtir los datos e informacién sobre los impactos del cambio climético en
pesca y acuicultura.

- Coordinar la evaluacion de las pérdidas econdémicas del sector pesquero y acuicola, ante desastres
producto del cambio climatico.

- Integrar consideraciones de tipo ambiental en los procesos de planificacion estratégica

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad y
coordinaciones

- Es responsable de establecer las acciones para la atencion y adaptacion tanto del sector pesquero y
acuicola, como de la institucion a los cambios requeridos para el establecimiento y mantenimiento de un
sistema de gestion ambiental, asi como para la atencion y mitigacion de los efectos del cambio climatico.
- Internamente coordina con la Direccién de Ordenamiento Pesquero y Acuicola, con la Direccién de
Operaciones Regionales, con la Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola y con la Direccién
Administrativa Financiera, en las diferentes dependencias que la conforman. A lo externo, es el enlace con
el sector pesquero y acuicola, asi como con las instituciones gubernamentales nacionales e internacionales
que lideran los procesos ambientales.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola
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3.5.2.2 Area Funcional Administrativa

La Direccion Administrativa Financiera de la institucién tiene a su cargo las funciones que
sirven de soporte o apoyo para que las unidades del Area Funcional Técnica realicen sus
labores de forma eficaz y eficiente. Dentro de la Direccion Administrativa Financiera se
agrupan funcionalmente Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria, Recursos Humanos,
Proveeduria y Servicios Generales.

DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Como parte de la estructura organizativa, se contempla la Direccion Administrativa
Financiera y tendra a su cargo administrar en forma éptima los recursos financieros y
fisicos asi como el Talento Humano, los cuales dan soporte al quehacer institucional de
manera eficiente y eficaz, asi como el manejo de los sistemas administrativos internos,
aplicando estrategias que procuren un uso eficiente de los mismos, bajo los principios de
transparencia, legalidad y un uso racional de los recursos.

La Direccién Administrativa Financiera tendra la responsabilidad de proveer los recursos
materiales y financieros para cumplir con los objetivos institucionales bajo la més estricta
transparencia y rendicién de cuentas cuando esta se requiera.

DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Marco . - . - -
. Ley N° 8131, Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos

Normativo o
Ley N° 8292, Ley General de Control Interno.
Planificar, coordinar, ejecutar y supervisar el proceso administrativo y financiero que requiere la Institucion

Objetivo para cumplir con sus obligaciones de manera efectiva y que permitan alcanzar los objetivos institucionales
en cumplimiento de la legislacion vigente.

Macroproceso/ Macroproceso Nivel de Apoyo o Soporte

Procesos Procesos Gestion Financiera, Gestion Talento Humano, Gestién de Adquisiciones, Gestion de Bienes y

Relacionados

Servicios

Funciones

- Planificar, organizar, dirigir, controlar y evaluar, los procesos administrativos y financieros que se realizan
en las areas funcionales que conforman la Direccion Administrativa Financiera.

- Planificar y coordinar con las otras Direcciones, la formulacién y desarrollo de proyectos e inversiones que
debe llevar a cabo la institucién para el cumplimiento de sus objetivos.

- Coordinar, apoyar e integrar las diferentes actividades y procedimientos administrativos y financieros para
que se realicen de manera efectiva cumpliendo la normativa juridica vigente.
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DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

- Promover con otras dependencias institucionales mecanismos para simplificar, sistematizar y automatizar
los procedimientos propios de la gestion administrativa y financiera institucional.

- Promover las acciones y lineamientos necesarios para el cumplimiento y aplicacion de las normas de control
interno.

- Velar por el uso correcto los fondos publicos.

- Asesorar a las instancias superiores sobre aspectos administrativos y financieros

- Velar por la correcta aplicacion de politicas archivisticas y asesorar técnicamente al personal de la institucién
que labore en los archivos de gestion.

- Disponer de sistemas archivisticos adecuados que permitan brindar a los usuarios un servicio oportuno,
eficaz, seguro, organizado, correcto y proteger los documentos, la informacion y el conocimiento tramitados
en la Institucion

- Colaborar en la busqueda de soluciones para el buen funcionamiento del archivo central y de los archivos
de gestion de la entidad.

- Ejecutar las disposiciones y lineamientos establecidos por el Archivo Nacional y solicitar asesoramiento
técnico cuando sea necesario.

- Dotar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y presupuestos
asignados al departamento correspondiente.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

- Es la responsable de establecer las medidas administrativas — financieras que requiere la Institucién para
cumplir los objetivos de conformidad con la legislacion vigente.

- A nivel interno debe coordinar con la Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola, Direccion de
Fomento Pesquero y Acuicola y niveles superiores, a fin de tomar decisiones y formular propuestas
integradas. Externamente, coordinaran con entidades y organizaciones publicas y privadas para apoyar al
sector pesquero y acuicola, asi como con las entidades publicas que establecen normativas y disposiciones
en materia administrativa y financiera.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Presidencia Ejecutiva

Dependencias
Subordinadas

Nivel de Linea:

Departamento de Presupuesto, Departamento de Contabilidad, Departamento de Tesoreria

Departamento de Recursos Humanos, Departamento de Proveeduria, Departamento de Servicios
Generales.
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La Direccion Administrativa Financiera, contara con el Departamento Financiero Contable
y que tendra a su cargo las Unidades de Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria. Asi como
el Departamento de Recursos Humanos, Departamento de Proveeduria, Departamento de
Servicios Generales y Departamento de Tecnologias de la Informacién.

DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE

Marco Normativo

Ley N°8131, Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos
Ley N° 8292, Ley General de Control Interno

Coordinar el correcto ejercicio del proceso presupuestario de manera que la formulacion, ejecucién y

Objetivo evaluacion respondan a los planes nacionales, sectoriales e institucionales, atendiendo las disposiciones
legales y la normativa establecidas por los érganos competentes.
Macroproceso/ .
P Macroproceso Nivel de Apoyo o Soporte
Procesos

Relacionados

Proceso “Gestion Financiera”

Funciones

- Coordinar con la Direccion Administrativa Financiera, las directrices internas relativas a esta unidad.

- Planificar, controlar y evaluar la ejecucién de las labores presupuestarias.

- Coordinar y supervisar la formulacion de los anteproyectos de los presupuestos ordinarios y
extraordinarios de ingresos y egresos y someterlos a consideracion de las instancias correspondientes.

- Garantizar la eficiencia del sistema de informacion presupuestario de los recursos financieros internos y
externos, mediante la formulacién y puesta en practica de métodos, procedimientos y técnicas de registro
de probada efectividad.

- Verificar que el uso de los recursos presupuestarios sea correcto y oportuno de conformidad con las
directrices, normas e instrucciones establecidas por el Ministerio de Hacienda, la - Contraloria General de
la Republica y organismos internacionales.

- Cuantificar el aporte de cada centro de ingresos presupuestarios, para efecto de evaluar la generacion
interna en términos de servicios y recursos.

- Coordinar y preparar estudios especiales derivados de solicitudes formuladas por instancias superiores;
asi mismo, los estudios requeridos por los entes externos, tales como Autoridad Presupuestaria,
Contraloria General de la Republica, SEPSA, MIDEPLAN Yy otros involucrados con el sector.

- Verificar y dar seguimiento a la aplicacién de las normas de control interno en los procedimientos
presupuestarios

- Asesorar a las instancias superiores sobre aspectos presupuestarios de acuerdo con las consultas que
se realicen en estos campos.

- Preparar y remitir oportunamente por los medios correspondientes, los diferentes informes de ejecucion,
liguidacion presupuestaria y flujos de caja, requeridos por las autoridades institucionales, entes
evaluadores Yy fiscalizadores.

- Preparar los estados financieros segun la normativa vigente; asi como mantener en custodia los
documentos de respaldo para su elaboracién.

- Garantizar la efectividad del sistema de informacién contable mediante la formulacion y puesta en practica
de métodos, procedimientos y técnicas de registro de probada efectividad.

- Cumplir con la legislacién vigente y con las normas y procedimientos establecidos en materia contable
dictados por Contabilidad Nacional.

- Coordinar y preparar estudios contables a solicitud de la auditoria e instancias superiores.

- Supervisar y dar seguimiento a la aplicacién de los procedimientos contables en las direcciones
regionales, oficinas regionales y estaciones.
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- Planear, dirigir y ejecutar la actualizacién de los diferentes sistemas de informacién necesarios para las
actividades contables.

- Coordinar la ejecucion de las actividades de orden contable para garantizar la correcta aplicacion de la
normativa y politicas establecidas.

- Verificar y dar seguimiento a la aplicacion de las normas de control interno en los procedimientos
contables, de manera que se determinen estandares de calidad y productividad en los procesos

- Asesorar a las instancias superiores sobre aspectos contables de acuerdo con las consultas que se
realicen en estos campos.

- Cumplir con la legislacion vigente y con las normas y procedimientos establecidos en materia contable
dictados por Contabilidad Nacional.

- Coordinar y preparar estudios contables a solicitud de la auditoria e instancias superiores

- Supervisar y dar seguimiento a la aplicacién de los procedimientos contables en las direcciones
regionales, oficinas regionales y estaciones.

- Planear, dirigir y ejecutar la actualizacién de los diferentes sistemas de informacién necesarios para las
actividades contables.

- Coordinar la ejecucion de las actividades de orden contable para garantizar la correcta aplicacién de la
normativa y politicas establecidas.

- Verificar y dar seguimiento a la aplicacion de las normas de control interno en los procedimientos
contables, de manera que se determinen estandares de calidad y productividad en los procesos

- Asesorar a las instancias superiores sobre aspectos contables de acuerdo con las consultas que se
realicen en estos campos.

- Coordinar con la Direccién Administrativa Financiera, las directrices internas relativas a la Tesoreria.

- Innovar, planificar, supervisar, controlar y evaluar la ejecucion de las labores de Tesoreria en el nivel
nacional.

- Coordinar y supervisar los ingresos y egresos de las oficinas recaudadoras en el nivel nacional y
someterlos a consideracion de las instancias correspondientes.

- Verificar que el uso de los fondos sea correcto y oportuno de conformidad con las directrices, normas e
instrucciones establecidas por el Ministerio de Hacienda, la Contraloria General de la Republica y
organismos internacionales, cuando por ley corresponda.

- Cuantificar el aporte de cada centro, para efecto de evaluar la generacioén interna en términos de servicios
y recursos.

- Programar los pagos de manera efectiva, para atender las necesidades financieras institucionales y la
cancelacion de deudas con terceros, asi como las transferencias derivadas de la aplicacion de leyes
especificas.

- Coordinar y preparar estudios especiales derivados de solicitudes formuladas por la Auditoria Interna y
administracion superior; asi mismo, los estudios requeridos por los entes externos y otros involucrados con
el sector.

- Planear, dirigir y ejecutar la actualizacion de los diferentes sistemas de informacién necesarios para las
actividades del departamento.

- Verificar y dar seguimiento a la aplicacién de las normas de control interno en los procedimientos de
tesoreria de manera que se determinen estandares de calidad y productividad en los procesos.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.
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Responsabilidad y
coordinaciones

- Es responsable de asesorar a la institucion en el ejercicio del proceso financiero / contable de manera
que la formulacién, ejecucion y evaluacién respondan a los planes nacionales, sectoriales e institucionales,
atendiendo las disposiciones legales y la normativa establecidas por los érganos competentes.

- La coordinacién es con todos los niveles de la institucion, en la atencién de sus requerimientos y
orientdndolos a la modernizacién de los procesos, asi como con el suministro de informacion que se
requiera. A lo externo, coordinard con instituciones relacionadas con los procesos presupuestarios
institucionales.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direccién Administrativa Financiera

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Marco Normativo

Ley N° 8292, Ley General de Control Interno

Promover la gestién del talento humano orientado al desarrollo de los funcionarios de la institucién y al

Objetivo ; . . . . . TR
mejoramiento del servicio al usuario en cumplimiento de las politicas institucionales.
Macroproceso/ .
P Macroproceso Nivel de Apoyo o Soporte
Procesos

Relacionados

Proceso “Gestion de Talento Humano”

Funciones

- Cumplir con las disposiciones legales, normas y procedimientos establecidos en materia de recursos
humanos y politica salarial.

- Promover el mejoramiento, bienestar y desarrollo del personal del INCOPESCA.

- Velar por el fiel cumplimiento de las normas establecidas de conformidad con el Reglamento Auténomo
de Organizacidn y Servicios del INCOPESCA vy legislacion vigente.

- Planificar y coordinar, los procesos de reclutamiento, seleccién, clasificacion y valoracién de puestos del
personal, mediante el establecimiento y ejecucion de los procedimientos establecidos y vigentes.

- Realizar la evaluacién anual del desempefio acorde con las funciones de cada dependencia.

- Elaborar anualmente un programa de capacitacion de acuerdo con las necesidades institucionales.

- Coordinar con otras instituciones, acuerdos de capacitacion dentro y fuera del pais para el personal de la
Institucion.

- Coordinar las diferentes comisiones laborales institucionales.

- Ejecutar procedimiento disciplinario de acuerdo a lo que establece el Reglamento Auténomo de
Organizacion y Servicios del INCOPESCA en coordinacion con la asesoria legal institucional.

- Realizar estudios de analisis ocupacional de puestos y la gestion de plazas ante las instancias internas y
externas correspondientes.

- Tramitar y dar seguimiento a mantener vigente el pago de las cargas sociales y péliza de riesgos laborales
ante las entidades competentes.

- Elaborar informes, estudios y cualquier otra actividad propia de recursos humanos que se le asigne por
parte del superior jerarquico o las autoridades superiores.

personales.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Coordinar la Comisién de Salud Ocupacional
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- Desarrollar planes para promover y conservar la salud de la persona trabajadora a fin de proteger la salud
ante los riesgos que resulten de las condiciones de trabajo.

- Identificar y evaluar cualquier tipo de riesgo que pudiere afectar el lugar de trabajo.

- Analizar los factores que respectan al medio ambiente del trabajo y analizar si alguna practica que se
realiza alli puede dafiar la salud o el bienestar de los trabajadores.

- Brindara asesoramiento en lo que respecta a la salud, a la seguridad e higiene, y a la ergonomia.

- Difundir informacién necesaria para educar a los trabajadores en cuanto a la salud e higiene.

- Controlara que se garanticen las reglamentaciones relacionadas a la calidad y a la higiene del lugar.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad y
coordinaciones

- Es la responsable de cumplir con el ordenamiento juridico vigente y las normas, principios y
procedimientos para la contratacién, promocion y desarrollo de los colaboradores de la institucion. Debe
mantener relaciones constantes de trabajo y coordinacion con todas las Direcciones y dependencias
institucionales para atender y resolver los casos y situaciones que se presentan en materia de recursos
humanos.

- A nivel externo coordinaré con entidades que establecen directrices y lineamientos en materia de recursos
humanos, de igual forma que la atencién y orientacién al publico en general.

Dependencia

Jerarquica Direccion Administrativa Financiera
Superior
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES

Ley N°9078, Ley de Transito por vias publicas terrestres y seguridad vial
Marco
Normativo Ley N° 8292, Ley General de Control Interno

Reglamento uso de Terminal Pesquero AJDIP/119-2005 del 11/03/2005, LA GACETA N° 72 DEL 15/04/2005
Obietivo Administrar, dirigir y controlar todo lo relacionado con los medios de transporte, servicios basicos, servicios

J contratados, servicios de peritaje y proyectos constructivos que lleva a cabo la institucion a nivel nacional.

Macroproceso/ .
Procesos Macroproceso Nivel de Apoyo o Soporte

Relacionados

Proceso “Gestion de Bienes y Servicios”

Funciones

- Supervisar y controlar el estado general de los vehiculos y embarcaciones: entradas y salida, uso correcto,
asignacion y programacion, consumo de combustible, estado mecénico y fisico, reparaciones, inventarios,
accidentes, estado registral, seguros, inspecciones de los mismos, entre otros.

- Realizar los avalluos y preparar el informe correspondiente, de los vehiculos ociosos, deteriorados o en
desuso.

- Gestionar la suscripcién y pago de los seguros de los vehiculos, embarcaciones, incendio, dafio civil de la
Institucién, asi como la exoneracion y el pago de los derechos de circulacion.

- Gestionar oportunamente el pago de los servicios basicos de la institucion (agua, electricidad,
telecomunicaciones) y suscripcion de nuevos servicios, asi como el monitoreo mensual del uso y consumo.

- Supervisar y administrar los servicios de vigilancia, limpieza, recepcién, y mantenimiento de edificios a nivel
nacional.

- Coordinar y supervisar la construccion de los edificios de la institucion.
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- Participar en la comision para la valoracion de los activos institucionales y preparar el informe respectivo,
con el fin de que Contabilidad realice los ajustes correspondientes en los estados financieros.

- Coordinar la comision de destruccién de activos institucionales.

- Supervisar el manejo adecuado del uso de la Terminal Pesquera.

- Llevar un registro de firmas de los usuarios y de las personas autorizadas por éstos, para firmar las facturas
por los servicios prestados por INCOPESCA.

- Realizar mensualmente conciliaciones de las cuentas por cobrar a los clientes y los registros contables
auxiliares de la Institucion, lo anterior con el fin de determinar y enmendar cualquier error u omision que se
haya cometido en el procesamiento de la informacion.

- Llevar un registro de firmas de los usuarios y de las personas autorizadas por éstos, para firmar las facturas
por los servicios prestados por INCOPESCA.

- Realizar mensualmente conciliaciones de las cuentas por cobrar a los clientes y los registros contables
auxiliares de la Institucion, lo anterior con el fin de determinar y enmendar cualquier error u omision que se
haya cometido en el procesamiento de la informacion.

- Comunicar a los deudores sobre la existencia de la deuda por prestaciéon de los servicios y eventual
suspension de éstos.

- Mantener un control actualizado de las deudas que poseen los usuarios de los servicios ofrecidos y el
respectivo célculo de intereses correspondientes al promedio de los Ultimos seis meses de la tasa basica
pasiva calculada por el Banco Central de Costa Rica.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

- Es la responsable de coordinar los servicios y condiciones de las instalaciones y equipos que se utilizan en
las diferentes instancias de la institucion. Debe mantener relaciones constantes de trabajo y coordinacion
con todas las Direcciones y dependencias institucionales para atender sus requerimientos y que ellas
cumplan con las metas asignadas.

- A nivel externo coordinara con entidades que establecen directrices y lineamientos en materia de transporte,
asi como en la atencion y seguimiento a los servicios de proveedores adjudicados y publico en general.

Dependencia

Jerarquica Direccion Administrativa Financiera
Superior
DEPARTAMENTO DE PROVEEDURIA

Marco Ley N° 7494, Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento General
Normativo Ley N° 8131, Ley de la Administraciéon Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos

Ley N° 8292, Ley General de Control Interno.

Programar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las acciones de contratacion administrativa, manejo y
Objetivo disposicion de bienes y servicios que requieren las unidades programaticas de la Institucion y que son

necesarias para el cumplimiento de sus funciones.
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Macroproceso/

Procesos
Relacionados

Macroproceso Nivel de Apoyo o Soporte
Proceso “Gestiéon de Adquisiciones”

Funciones

- Planificar, organizar y ejecutar de manera efectiva los requerimientos para los bienes y servicios de las
dependencias de la Institucion. Organizar y supervisar lo relacionado con la elaboracion y ejecucion del
programa de adquisiciones, revision de especificaciones y elaboracion de carteles para procesos de
licitacion.

- Coordinar y ejecutar las licitaciones publicas, abreviadas y directas de la Institucion a través del presupuesto
respectivo y atender los procesos que de ellos de deriven.

- Establecer mecanismos de coordinacion con las diferentes Direcciones de la Institucion para lograr una
gestion efectiva de compras.

- Promover y dirigir los remates de la Institucién.

- Implementar manuales de procedimientos de compras para orientar a las Direcciones de Instituto.

- Emitir criterios técnicos para la adjudicacién por parte de la Presidencia Ejecutiva y Junta Directiva, segin
el proceso de contratacion correspondiente

- Elaborar informes, estudios y cualquier otra actividad propia de la especialidad que se le asigne por parte
del superior jerarquico o las autoridades superiores.

- Dar seguimiento a las garantias de participacion y cumplimiento presentadas por los participantes en los
diversos procedimientos de contratacion, y recomendar en el ambito interno lo pertinente en relacién a su
ejecucion o devolucion, segun corresponda.

- Proceder con la recepcidn, almacenamiento y distribucion de bienes que ingresen al Aimacén de Materiales.
- Ejercer control y darle el debido seguimiento actualizado a través de un inventario de los materiales
adquiridos, segun la reglamentacion y manual de procedimientos respectivo.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la hormativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

- Es la responsable de cumplir con el ordenamiento juridico vigente y las normas, principios y procedimientos
para la contratacién administrativa de los bienes y servicios requeridos por las dependencias institucionales.
Debe coordinar con todas las Direcciones y dependencias institucionales para la formulacién de los carteles
y atencién de sus requerimientos.

- A nivel externo coordinara con los proveedores y entidades que establecen lineamientos en materia de
contratacién administrativa.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direcciéon Administrativa Financiera
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3.6. DISTRIBUCION DEL TALENTO HUMANO

Las 138 plazas por programa se estaran distribuyendo como lo muestra el siguiente
cuadro

Cuadro N° 4
Distribucion de Talento Humano por Programa Presupuestario

Actual
Sumade

Programa/Unidad programatica '~ No.Puestos REMUNERACIONES
-'Programal 40 869,541,997.83
- 1. Direccion Superior 5 90,490,053.77

= 2. Unidades Staff 8 234,072,494.60

= 3. Area Funcional Administrativa 24 469,503,543.80

- 4. Area Funcional Tecnolégica 3 75,475,905.66
='Programa 2 98 1,619,781,042.70
- 5. Area Funcional Operativa 98 1,619,781,042.70
Total general 138 2,489,323,040.53

Fuente: Direccién Administrativa Financiera

3.7. IMPACTO PRESUPUESTARIO

En cuanto al financiamiento se debe de indicar que este proceso no genera ningun gasto
adicional para la Institucién ya que se estara considerando Unicamente las 138 plazas con
las que cuenta el Incopesca.

Sin embargo se espera que en un futuro cercano se logre incrementar las plazas para que
la Institucion logre fortalecer las areas sustantivas en procura de atender las necesidades
del Sector Pesquero y Acuicola.

Se requiere continuar con el apoyo del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, que ha estado
financiando parcialmente las remuneraciones del INCOPESCA, esto por cuanto, los
ingresos propios se requiere dedicarlos al financiamiento de los gastos operativos y a
inversiones en infraestructura, asi como investigaciones, programas y proyectos en
beneficio del sector pesquero y acuicola.
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En los dltimos afios, la institucién ha logrado incrementar la generacion propia de recursos
producto de la venta de bienes y servicios y se estiman entre un 46-50% del presupuesto
anual, porcentaje superior a la meta que el Gobierno ha estimado para las instituciones
publicas descentralizadas, y esto ha sido debido a los esfuerzos por buscar alternativas de
recaudaciéon y ser mas efectivos en los medios de cobro.

A pesar de estos esfuerzos, se requiere consolidar e implementar algunos cambios legales
y operativos para fortalecer organizacional y financieramente al INCOPESCA, entre ellos,
contar con la aprobacion de las modernizaciones institucional y nuevas fuentes financieras
tanto propias como derivadas de convenios nacionales e internacionales, para asi atender
los requerimientos del Sector Pesquero y Acuicola.
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1- Oficio de Unidad de Planificacién Institucional con aval del proceso, PLAN-35-2019 de
07 de noviembre 2019.

2- Oficio de Presidencia Ejecutiva envio Ministro Rector, PESJ-413-2019 de 08 de
noviembre 2019.
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