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“POR UNA COSTA RICA INCLUSIVA Y SOLIDARIA” 

DEPARTAMENTO DE  INTERMEDIACION, 
ORIENTACION  Y PROSPECCION DE EMPLEO  
DNE-DPMO-IL-42-2020 

15 de abril  2020 

 
 

Señora 
Jenny Ramírez Peñaranda  
Jefa Departamento de Intermediación, Orientación y Prospección de Empleo (DIOPE) 
Presente 
 
ASUNTO: Informe para respuesta al DP-OGD-0307-2020 de fecha 27 de marzo de 2020 de Presidencia de la República  
 
Estimada señora: 
 
A efectos de brindar  informe  en   respuesta a la solicitud de apoyo planteada ante el despacho de la Presidencia  de la 
República  el 26 de marzo de 2020  mediante oficio del  señor Jorge Gutiérrez C. , propietario de la microempresa Grupo 
Costa Rica, casado , 53 años , vecino de San Rafael Alajuela ,   
 
Situación socioeconómica:   vive en una casa que le donó su suegra con quien convive con su esposa, hija y nieto de 3 
años , lo cuales depende de él., Es fundador de la microempresa Grupo Cosa Rica, constituida hace seis años 
aproximadamente  debidamente registrada en el Ministerio de Hacienda  a nombre de Jorge Gutiérrez C. la cual 
confecciona camisetas reflectivas en el sector ferretero , la cual es una innovación de su autoría , siendo uno de sus 
principales clientes  socios  Ferretería El Lagar , a la cual tiene demandada por no haber respetado la propiedad intelectual 
, la cual está debidamente registrada.  
 
Hechos relevantes: 
 

 Asignado el caso a mi persona el 02 de abril y de inmediato  se contacta al  señor Gutiérrez para entrevista 
telefónica.  
 

 De acuerdo a lo indicado por el Sr. Gutiérrez  su interés es continuar con su microempresa, ya que esa consiente 
que a su edad es difícil conseguir trabajo asalariado ,  no obstante debido a su record crediticio   no es sujeto de 
crédito para  las entidades financieras públicas  (Bancos y Cooperativas ) por lo que ha tenido que recurrir al 
mercado financiero informal  
 

 En la actualidad las deudas adquiridas con la intención de poner a flote la empresa , ahora lo están asfixiando y lo 
tienen al borde de la bancarrota  
 

 Conclusión y recomendación: 
 
Dada la situación expuesta se sugiere someter a consideración de la Dirección de Economía Social Solidaria valorar  la 
viabilidad de un crédito blando que le permita al señor Gutiérrez, en su condición de emprendedor, sanear las finanzas de  
su microempresa. 
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