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INTRODUCCION

Indicar brevemente en qué consiste la Agenda Institucional y cuales seran sus alcances.

ANTECEDENTES Y CONTEXTO

Definir con qué se cuenta actualmente o como se ha trabajado en los proyectos

relacionados con Gobierno Digital.

DIAGNOSTICO

A través de un proceso participativo con actores se debe:

o Definicion de linea base

e |dentificar problemas prioritarios

¢ Identificar fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas y posibles
soluciones

o Definir el estado inicial de las cosas

¢ Definir cdmo deberian ser

e Organizar la informacion obtenida en el diagndstico

DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA

Una vez realizado el diagnéstico se procede a formular la estrategia para el
cumplimiento de los proyectos que se quieran implementar y que van a formar parte de

la Agenda Institucional.

Para establecer los proyectos se podria tomar en cuenta los siguientes puntos:

o Definir la vision y los objetivos que se desean alcanzar
¢ Identificar el alcance de la estrategia

e Metas
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e Posibles indicadores para realizar evaluaciones

¢ Identificar poblacibn meta y actores involucrados

e Definir los responsables de la ejecucion del proyecto

e Definir un plan de accion (acciones para alcanzar los objetivos)

e |dentificar recursos disponibles y requerimientos (humanos, tecnolégicos,
financieros, etc.)

e Realizar la estimacion de costos

¢ Identificar el papel que debe desempefiar cada actor involucrado
(responsabilidades)

e Establecer alianzas con otras instituciones o actores, de ser necesario

¢ Definir la metodologia para la ejecucion

o Definir las actividades a desarrollar

e Definir el cronograma de actividades

o Definir beneficio y riesgos

EJECUCION

Para lograr el cumplimiento de los proyectos, durante la ejecucion de los mismos, se

puede tomar en cuenta lo siguiente:

e Cumplir con el cronograma de las actividades propuestas en la formulacién
¢ Brindar avances de seguimiento del proyecto

¢ Replantear metodologia si fuera necesario

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento de los proyectos es importante para determinar el cumplimiento y
resultado de los mismos por lo que se puede realizar por parte de la institucion lo

siguiente:

o Determinar el cumplimiento de los objetivos propuestos durante la ejecucion
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o Determinar el cumplimiento de los objetivos y las metas propuestas al finalizar
la ejecucion (evaluacion de resultados)
e Determinar el impacto del proyecto hacia la poblacién meta (evaluacién de

impacto)

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES O RUTA CRITICA

Ejemplo de posible cronograma

Transformacion digital hacia la Costa Rica del Bicentenario

2019 2020
Construccion de la visién de transformagion digital
Presentacion def la vision de transformacion digital
Articulacion y discusion de la vision con las instituciones
institucionales

Presentacion de resultados de la transformacion digital
2021 2022
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