
 

 

 
 

San José, 25 de junio de 2019 
DM-951-2019 

 
 
Señora 
María Amalia Revelo  
Ministra rectora 
Sector Turismo 
 
Estimada señora: 
 
En atención al oficio DM-164-2019 de junio, mediante el cual remite a MIDEPLAN los 
Planes de Acción del Sector Turismo para cada una de las metas de las intervenciones 
estratégicas del Plan Nacional de Desarrollo y de Inversiones Públicas del Bicentenario 
2019-2022, pertenecientes al sector bajo su rectoría, me permito adjuntar las 
observaciones técnicas y aval a los planes de acción presentados.   
 
Es importante indicar que este plan de acción no contó con el acompañamiento del 
equipo de MIDEPLAN, durante la etapa de construcción, a pesar de la solicitud expresa 
para ser incluidos en el proceso. 
 
Para finalizar, les agradezco remitir los ajustes solicitados a más tardar 5 días hábiles 
posteriores al acuse de recibido del oficio y se pone a disposición del sector al equipo 
técnico del MIDEPLAN para acompañarles en este proceso final. 

 
Atentamente, 

 
 
 

María del Pilar Garrido Gonzalo 
Ministra 

 
 
C: Sr. Luis Daniel Soto Castro, Viceministro, MIDEPLAN. 

Sr. Olegario Sáenz Batalla, Director Área Análisis del Desarrollo, MIDEPLAN 
Sra. Karol Barboza Calvo, Jefe Unidad Análisis Sectorial - Área de Análisis del Desarrollo, MIDEPLAN. 
Sra. Milagro Muñoz Bonilla, Gerente Área Planificación Regional, MIDEPLAN 
Sra. Florita Azofeifa Monge, Gerente Área Seguimiento y Evaluación, MIDEPLAN  
Sr. Francisco Tula Martínez, Gerente Área Inversiones Públicas, MIDEPLAN 
Sr. Víctor Quesada Rodríguez, Secretaria Técnica Sectorial, Sector Turismo 
Archivo. 



 

 

 
Plan Nacional de Desarrollo y de Inversión Pública 2019-2022 

Aval a Planes de Acción 
 

Sector: Turismo Oficio emitido por 
el Ministro Rector 

Cantidad de 
actividades 

críticas 

Aval del Equipo 
Técnico  

Solicitud de información 

 Meta de intervención estratégica N° de 
oficio 

Fecha Positivo Negativo 

Promedio de la Tasa de variación 
de divisas generadas por el 
sector turismo para el 
periodo2019-2022. - 2019=7% 
 
Promedio de la tasa de variación 
de llegadas de turistas 
internacionales al país por la vía 
aérea para el periodo 2019-2022   
2019= 7%.  

DM-164-
2019 

17 de 
junio 
de 2019 

7 actividades 
críticas 

  X Se puede detallar una 
agenda de campañas y 
las fechas de realización 
de las principales 
campañas cooperativas 
programadas. No se 
encuentra justificado que 
la actividad se defina 
continua de enero a 
diciembre, pues es 
posible identificar las 
principales campañas a 
las cuales se le daría 
seguimiento. 

Campañas 
Cooperativas 
(Nota #1)/ 

Relaciones 
Públicas 
Internacionales.   
(Nota #1)/ 

  X No hace falta identificar 
una actividad como 
relaciones públicas, a la 
cual no se le puede 
otorgar seguimiento por 
ser una función de una 
unidad. No se identifica 
una actividad. 

Publicidad 
Internacional.  
(Nota #1)/ 

  X Es posible identificar la 
temporalidad de 
publicación de pautas 
televisivas, campos 
pagados en medios 
impresos y digitales. La 
forma en que se controla 
la actividad es como 
función de un 
departamento, en lugar 
de sus actividades más 
críticas. 

Atención de 
prensa 
internacional y 
agentes.  
(Nota #1)/ 

  X Si es una función de un 
departamento, no se 
identifica una actividad 
crítica. 



 

 

Participación en 
ferias y eventos 
internacionales.  
(Nota #1)/ 

  X Se puede detallar las 
fechas de realización de 
las principales ferias y 
eventos para los cuales se 
programa participación. 
No se encuentra 
justificado que la 
actividad se defina 
continua de enero a 
diciembre, pues es 
posible identificar los 
principales eventos en los 
que se van a participar. 

Publicidad 
Nacional  
(Nota #1)/ 

  X Es posible identificar la 
temporalidad de 
publicación de pautas 
televisivas, campos 
pagados en medios 
impresos y digitales. La 
forma en que se controla 
la actividad es como 
función de un 
departamento, en lugar 
de sus actividades más 
críticas. 

Relaciones 
Públicas 
Internacionales 
nacionales.  
(Nota #1)/ 

  X No hace falta identificar 
una actividad como 
relaciones públicas, a la 
cual no se le puede 
otorgar seguimiento por 
ser una función de una 
unidad. No se identifica 
una actividad. 

Centros de Desarrollo con el 
programa de atención integral 
iniciado y en funcionamiento. 
 
2019= 6  
 
(Nota #2)/ 

7 actividades 
críticas 

X   El "desarrollo y 
ejecución" son dos 
actividades distintas.  Las 
actividades son 
desarrolladas en regiones 
distintas y con tiempos 
distintos, aun cuando las 
actividades son similares, 
por tanto, se recomienda 
realizar un Gantt para 
cada región y con ello se 
puede ser más exhaustivo 
en la indicación de las 
actividades.  Cuenta con 
información regional por 
tanto debe especificarse 
en la matriz respectiva. 



 

 

2 inventarios culturales 
(Turrialba/ Tamarindo) 

15 actividades 
críticas  

X   El MCJ es corresponsable 
en esta meta del PNDIP. 

Intervención sociocultural 
desarrollada en un centro de 
desarrollo turístico  
(Modelo de atención al 
emprendedor cultural en 
Tamarindo) 

13 actividades 
críticas 

X   El MCJ es corresponsable 
en esta meta del PNDIP. 

Costa Rica 
2019:  Nivel 1  
Nivel 1:  Precauciones normales 
para el turista. Es el nivel  de 
asesoramiento más bajo para el 
riesgo de seguridad. Existe algún 
riesgo en cualquier viaje 
internacional.  

3 actividades 
críticas 

  X La actividad es continua. 
No se puede determinar 
una programación o 
seguimiento. Se sugiere 
identificar dentro de esta 
actividad los pasos y 
plazos que son necesarios 
para solicitar la 
asignación de 50 plazas 
se debe indicar en que 
regiones, cantones o 
distritos se van a asignar 
esas nuevas plazas y si 
los tiempos serán 
diferenciados. Indicar la 
región, cantones o 
distritos donde se van a 
implementar los servicios 
de guardavidas.  

Fortalecimiento 
de la Policía 
Turística con la 
asignación de 50 
nuevas plazas 

Implementación 
del servicio de 
guardavidas en 
al menos cuatro 
playas con 
mayor índice de 
accidentes 
acuáticos, como 
complemento 
de las funciones 
de seguridad de 
la Policía 
Turística.  

  X La actividad es continua. 
No se puede determinar 
una programación o 
seguimiento. Se sugiere 
identificar dentro de esta 
actividad los pasos y 
plazos que son necesarios 
para implementar el 
servicio de guardacostas 
en cada una de las 4 
playas con mayor índice 
de accidentes acuáticos. 

Rendición de 
cuentas ante los 
cuerpos 
diplomáticos 
acreditados en 
el país, a través 
de un informe 
de gestión anual 
en Seguridad 

  X La actividad de rendición 
de cuentas es continua. 
Pero se puede identificar 
los plazos de redacción y 
presentación del informe 
de gestión anual y 
contemplar los plazos de 
presentación a los 
cuerpos diplomáticos. 



 

 

Turística.  

Ejecutar la estrategia de Turismo 
de Reuniones aprobada por ICT 
para Costa Rica.  

4 actividades 
críticas 

  X Se deben identificar las 
etapas del programa que 
contemplen plazos, como 
actividades 
desagregadas. 

Programa de 
embajadores 

Programa de 
Captación de 
eventos 

  X Se deben identificar las 
etapas del programa que 
contemplen plazos, como 
actividades 
desagregadas. 

Publicidad 
internacional 
especializada.  

  X Es posible identificar la 
temporalidad de 
publicación de pautas 
televisivas, campos 
pagados en medios 
impresos y digitales. La 
forma en que se controla 
la actividad es como 
función de un 
departamento, en lugar 
de sus actividades más 
críticas. 

Fortalecimiento 
del Bureau de 
Convenciones 

  X Se deben identificar las 
etapas y actividades que 
implican el 
fortalecimiento del 
Bureau de Convenciones, 
que contemplen plazos, 
como actividades 
desagregadas. 

Construcción Centro de 
Exhibiciones de Productos, 
Eventos y Negocios PIMA.  

17 actividades 
críticas 

X   

* 

Diseño y construcción del 
Muelle Turístico de Puntarenas.  

    16 actividades 
críticas  

X   

Diseño y construcción del 
Muelle Turístico de Puntarenas. 
Isla de San Lucas.  

    16 actividades 
críticas  

X   



 

 

Construcción de dos atracaderos 
turísticos en la Provincia de 
Limón.  

    17 actividades 
críticas  

X   

Construcción de la Delegación 
Turística en la Provincia de 
Guanacaste, Cantón Santa Cruz.  

    18 actividades 
críticas  

X   

Mejoramiento de infraestructura 
en el Parque Nacional Volcán 
Tenorio.  

    19 actividades 
críticas  

X   

Construcción de la Delegación 
Turística en la Provincia de 
Guanacaste, Cantón Liberia. Polo 
Turístico Golfo de Papagayo.  

    17 actividades 
críticas  

X   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
__________________________________ 
* Proyecto de inversión. No recibe observaciones por parte del analista de inversión pública. 
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