Firefox https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkAGQwWN2ZiOWImLTR...

Criterio Expediente N° 22333

Eunice Matamoros Rojas <EMR@asamblea.go.cr>
Mié 27/01/2021 14:53
Para: Despacho Canciller <despacho-canciller@rree.go.cr>
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ASAMBLEA
LEGISLATIVA

il Rl O Cpars s

27 de enero de 2021
AL-CPECTE- C-216-2021

Sefior

Manuel Enrique Ventura Robles

Ministro

Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto

despacho-canciller@rree.go.cr

Estimado sefior:

Para lo que corresponda y con instrucciones del sefior diputado Wagner Jiménez Zuhiga,
Presidente de la Comisién Permanente Especial de Ciencia, Tecnologia y Educacién, le
comunico que este 6rgano legislativo acordd consultar el criterio de esa institucion sobre el
texto del expediente N.° 22333: “REFORMA A LA LEY DE PROTECCION AL
CIUDADANO DEL EXCESO DE REQUISITOS Y TRAMITES ADMINISTRATIVOS, LEY N°
8220 Y SUSREFORMAS”, el cual se adjunta.

Se le agradece evacuar la consulta en el plazo de ocho dias habiles y enviar el criterio de
forma digital al correo COMISION-ECONOMICOS@asamblea.go.cr

Si necesita informacién adicional, le ruego comunicarse por medio de los teléfonos
2243-2422, 2243-2423.

Atentamente,
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Nancy Vilchez Obando
Jefe de Area

Nota: Favor confirmar el recibido conforme, es indispensable para la tramitacion de este
proyecto de ley
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LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA
DECRETA:

REFORMA A LA LEY DE PROTECCION AL CIUDADANO DEL
EXCESO DE REQUISITOS Y TRAMITES ADMINISTRATIVOS,
LEY N° 8220 Y SUS REFORMAS

ARTICULO 1- Se reforman los articulos 4, 7, 10, 11, 12y 13 de la Ley N° 8220,
Ley de Proteccién al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Tramites Administrativos, de 4
marzo de 2002. Los textos son los siguientes:

Articulo 4-  Publicidad de los tramites y sujecion a la ley

Todo tramite o requisito, con independencia de su fuente normativa o de la materia de que
se trate, para que pueda exigirse al administrado debera:

a) Constar en una ley, un decreto ejecutivo, un reglamento o disposiciones
administrativas como resoluciones generales.
b) Estar publicado en el Diario Oficial La Gaceta y en el Catalogo Nacional de Tramites.

Se crea el Catalogo Nacional de Tramites como un instrumento que estara constituido por
todos los tramites, requisitos y procedimientos, ofrecidos por cada ente u érgano de la
Administracion Publica, que deban realizar los ciudadanos.

Para el caso de los instructivos, manuales, formularios, anexos y demas documentos
correspondientes a un tramite o requisito, deberan estar publicados en el Catalogo Nacional
de Tramites y exponerse en un lugar visible dentro del sitio web de la institucion, debiendo
cumplir de previo con el control regulatorio ordenado por el Ministerio de Economia,
Industria y Comercio.

Las oficinas de informacion al administrado de las entidades u 6rganos de la Administracion
Publica seran las encargadas de explicar al administrado los tramites o requisitos. En caso
de no contar con esa oficina, la institucién debera designar un departamento ya establecido
o un funcionario para este fin.

Articulo 7-  Procedimiento para aplicar el silencio positivo

Cuando se trate de solicitudes para el otorgamiento de permisos, licencias o autorizaciones,
vencido el plazo de resolucion otorgado por el ordenamiento juridico a la Administracién, sin
que esta se haya pronunciado, procedera el silencio positivo de pleno derecho y se tendran
por aprobadas tales solicitudes, siempre y cuando se cumpla con los requisitos legalmente
establecidos.

En el caso de aquellos tramites que para el otorgamiento de licencias, permisos o
autorizaciones que no cuenten con un plazo previamente definido de resolucion, se tendra
de hasta un maximo de diez dias habiles para tal efecto.

De igual manera, en el caso de tramites o requisitos que sean necesarios para otro tramite,
en aplicacién del silencio positivo, el administrado podra continuar con las gestiones
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subsiguientes.

Para la aplicacion del silencio positivo bastara con que el administrado presente a la
Administracion una declaracién jurada, firmada por el administrado en presencia del
funcionario o bien mediante documento electrénico con firma digital, describiendo uno a uno
el cumplimiento de todos los requisitos necesarios para el otorgamiento de los permisos, las
licencias o las autorizaciones y que la Administracion no resolvio dentro del plazo
correspondiente, y debiendo en el acto la Administracion dejar constancia de la aplicacion
del silencio positivo mediante un documento fisico o electronico que confirme el recibido de
la solicitud en el que conste la declaracion aportada y aplicacidn del silencio positivo.

Estos requisitos seran unicamente los estipulados expresamente en las leyes, los decretos
ejecutivos, los reglamentos o disposiciones administrativas como resoluciones generales, y
que se encuentren debidamente publicados en el Catalogo Nacional de Tramites, de
conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la presente ley.

En el cumplimiento de este procedimiento, la Administracién debera coordinar a lo interno
para informar al oficial de simplificaciéon de tramites, de conformidad con el articulo 11 de
esta ley.

Ninguna institucion podra desconocer o rechazar la aplicacion del silencio positivo. Cuando
sea procedente, la Administracion aplicara el procedimiento de nulidad en sede
administrativa regulado en el articulo 173 de la Ley General de la Administracion Publica o
iniciara un proceso judicial de lesividad del Codigo Procesal Contencioso Administrativo
para demostrar que los requisitos correspondientes no fueron cumplidos.

Quedan exceptuados de la aplicacién del silencio positivo, las licencias, permisos y
autorizaciones que por resolucion judicial o de ley que especificamente asi lo establezcan,
debiendo sefalar expresamente cada institucién en el Catalogo Nacional de Tramites en
qué casos especificos no resulta aplicable esta figura, so pena de incurrir en una falta
administrativa por parte del Oficial de Simplificacion de Tramites.

Articulo 10- Responsabilidad de la Administracion y el funcionario

El administrado podra exigir responsabilidad tanto a la Administracién Publica como al
funcionario publico y a su superior jerarquico, por el incumplimiento de las disposiciones y
los principios de esta ley.

La responsabilidad de la Administracion se regira por lo establecido en los articulos 190 y
siguientes de la Ley General de la Administracion Publica; la responsabilidad civil y
administrativa del funcionario publico, por sus articulos 199 y siguientes, y 358 y siguientes;
la responsabilidad penal del funcionario publico, conforme lo ordena la legislacion penal.

Se consideraran como faltas leves, graves y muy graves los siguientes incumplimientos
especificos de la presente ley:

1- Faltas leves
a) Al Jerarca de una institucion, contar con tramites no sujetos a plazo para su
resolucion.
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b) Al Jerarca, no presentar el informe de cumplimiento de las herramientas en materia
de mejora regulatoria y simplificacion de tramites, requeridos por la Rectoria segun lo
dispuesto en el articulo 11 de la presente ley

c) Al funcionario, no responder a un administrado sobre el estado de un tramite.

2- Faltas graves

a) Al Jerarca de la institucion, no brindar publicidad a los tramites.

b) Al Funcionario, no respetar las competencias de otros entes, érganos o instituciones
publicas.

c) Al Funcionario o el Jerarca, incumplir el procedimiento de coordinacién institucional e
interinstitucional.

d) Al Funcionario, irrespetar el tramite ante unica instancia administrativa, no aceptar la

presentacion unica de documentos o exigir mas requisitos de los establecidos en la ley, los
decretos ejecutivos los reglamentos.

e) Al Jerarca, no celebrar injustificadamente acuerdos o convenios cuando corresponda
entre entidades u organos de la Administracion Publica para compartir informacion
requerida para determinado tramite.

f) Al Oficial de Simplificacion de Tramites, no publicar o no mantener actualizado en el
Catalogo Nacional de Tramites todos los tramites de su institucion.

9) Al Oficial de Simplificacién de Tramites, no presentar el informe sobre cumplimiento
de los Planes de Mejora Regulatoria, segun lo establecido en reglamento de esta misma ley.
h) Al Funcionario responsable, no resolver en el plazo otorgado por el ordenamiento
juridico a la Administracion para el otorgamiento de permisos, licencias o autorizaciones, en
aquellos casos en los que el silencio positivo no opere, sea por razones de resolucion
judicial o por disposicion legal expresa.

i) Al Funcionario o Jerarca que sea sancionado en dos o0 mas ocasiones, por una falta
leve, en un periodo de un afo.

3- Faltas muy graves

a) Al Funcionario o el Jerarca, incumplir el procedimiento para la aplicacion del silencio
positivo, segun lo dispuesto en el articulo 7 de la presente ley.

b) Al Funcionario, no resolver las peticiones, gestiones, solicitudes y demas

documentos dentro del plazo establecido para cada uno de esos tramites en la Ley General
de la Administracion Publica o en ley especial.

c) Al Funcionario rechazar los documentos expedidos validamente por otros érganos,
entes o instituciones del Estado en el ejercicio de su propia competencia.

d) Al Oficial de Simplificacion de Tramites no realizar la evaluacion costo-beneficio de la
regulacion.

e) Al Funcionario incumplir los criterios técnicos emitidos por el Ministerio de Economia,
Industria y Comercio (MEIC), por medio de la Direccion de Mejora Regulatoria, de
conformidad con las obligaciones establecidas en esta ley y los principios de mejora
regulatoria.

f) Al Funcionario o Jerarca sea sancionado en dos 0 mas ocasiones, por una falta
grave en un periodo de un afo.

En aplicacion del inciso c¢) de faltas muy graves, cuando un funcionario considere que algun

documento expedido por otra institucion pueda presentar vicios susceptibles de producir una
nulidad, asi lo comunicara a la institucion que lo emitié, y contara con un plazo perentorio de
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ocho dias habiles para comprobar los vicios, transcurrido dicho plazo sin tener respuesta
tendra la obligacion de aceptar la validez del documento, siempre y cuando este no sea
anulado de conformidad con lo dispuesto en el capitulo VI, titulo VI, libro | de la Ley General
de la Administracion Publica, N.° 6227, de 2 de mayo de 1978, y sus reformas.

En la declaratoria de responsabilidad personal del funcionario publico en sede administrativa
se impondran, en su orden, segun la gravedad del hecho y sin perjuicio de la
responsabilidad civil y penal correspondiente, las siguientes sanciones:

i) Faltas leves: amonestacion escrita.

ii) Faltas graves: suspension sin goce de salario o remuneracion de cualquier clase o
forma de tres a ocho dias.

iii) Faltas muy graves: suspension sin goce de salario o remuneracion de cualquier
clase o forma de ocho a treinta dias.

iv) Despido sin responsabilidad patronal, para quien haya sido sancionado en mas de

dos ocasiones por faltas muy graves, en el plazo de un afio.

Para efectos de responsabilidad personal del funcionario publico, se aplicara el
procedimiento administrativo ordinario dispuesto en la Ley General de la Administraciéon
Publica.

Las instituciones del Estado en las que el régimen disciplinario esta regulado por ley o
normativa especial, se ajustaran a dicha regulacidn especifica para el tramite del
procedimiento y la aplicacion de las sanciones correspondientes.

Articulo 11- Rectoria

El Ministro (a) del Ministerio de Economia, Industria y Comercio por medio de la Direccion
de Mejora Regulatoria sera el érgano rector en materia de simplificacion de tramites y
mejora regulatoria y, como tal, debera velar y supervisar el cumplimiento de esta Ley.

Los drganos y entidades contemplados en el articulo 1 de esta Ley seran también
responsables de velar por su cumplimiento y por el seguimiento de los planes de mejora
regulatoria que se establezcan por medio del Oficial de Simplificacion de Tramites
designado por el jerarca respectivo. Estos oficiales junto con el jerarca seran los
responsables de dar seguimiento a las disposiciones de esta Ley.

Para ello se creara una red de Oficiales de Simplificacién de Tramites, la cual sesionara al
menos una vez cada 3 meses para dar seguimiento y coordinar las acciones institucionales
que sean necesarias para el cumplimiento de esta ley, bajo la coordinacion del Oficial de
Simplificacion de Tramites del MEIC. Reglamentariamente se definira su esquema de
funcionamiento.

Cada ente autonomo, semiautbnomo o con autonomia universitaria establecera sus planes
de mejora regulatoria y designara a sus oficiales de simplificacion de tramites, y tendra
como referente los criterios que en esta materia emita el érgano rector.

El Ministro (a), como parte de su rectoria politica, entre otras atribuciones, podra:

a) Dictar las politicas y estrategias que establezcan los objetivos en Mejora Regulatoria
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y Simplificacién de Tramites para la Administracion Publica en su conjunto. Las directrices
que se emitan seran vinculantes para las instituciones autonomas y descentralizadas, en
cuyo caso se emitiran conjuntamente con la persona que ostente el cargo de Presidente de
la Republica.

b) Definir areas de atencion prioritaria para la Mejora Regulatoria y la Simplificacion de
Tramites, a ser consideradas en los Planes de Mejora Regulatoria y en cualquier otro
instrumento de alcance general sobre la materia.

C) Solicitar a los jerarcas de las instituciones publicas contempladas en el articulo 1 de
esta Ley con tramites que impacten a los ciudadanos y al sector productivo, a incorporarlos
en sus Planes de Mejora Regulatoria.

d) Solicitar a los Oficiales de Simplificacion de Tramites resultados de sus procesos de
Mejora Regulatoria y Simplificacion de Tramites, y las acciones correctivas a tomar, segun
corresponda.

e) Ordenar la eliminacién en la base de datos del Catalogo Nacional de Tramites, de los
tramites que incumplan con los requisitos de calidad de informacion definidos por la
Direccion de Mejora Regulatoria.

f) Ejercer la direccion politica de las medidas que la Administracién Publica realiza en
Mejora Regulatoria y Simplificacion de Tramites, a fin de lograr una acciéon univoca e
integrada.

g) Impulsar de oficio o a instancia de parte acciones de Mejora Regulatoria y
Simplificacién de Tramites en aquellas areas de la actividad estatal donde sea necesario.

h) Solicitar la realizacion de analisis de impacto regulatorio expost de regulaciones o
tramites que se estimen necesarios para coadyuvar al cumplimiento de objetivos en Mejora
Regulatoria.

i) Solicitar a los destinatarios de tramites o regulaciones criterio sobre su impacto, de
manera que pueden ser considerados en los instrumentos de mejora regulatoria y
simplificacion de tramites a implementar por las instituciones publicas.

J) Solicitar la elaboracion de estudios especificos del estado de tramites y regulaciones
por sector de actividad o a nivel institucional.

K) Requerir informacion para elaborar informes o instrumentos de politica publica en
mejora regulatoria y simplificacion de tramites, debiendo las entidades y 6rganos de la
Administracion facilitar el acceso a la informacion solicitada.

Los jerarcas de las entidades y 6rganos contemplados en el articulo 1 de esta Ley deberan
rendir cuentas sobre el desempenio institucional en el cumplimiento de las herramientas de
Mejora Regulatoria, a solicitud del Rector, para ser visibilizados en espacios estratégicos de
decision politica, incluyendo lo relacionado con el estado de sus tramites en el Catalogo
Nacional de Tramites.

Articulo 12- Evaluacion costo-beneficio
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Las instituciones sefialadas en el articulo 1 de la presente ley estan obligadas a realizar una
evaluacion costo-beneficio antes de emitir cualquier nueva regulacion o reformar las
existentes, cuando establezcan tramites, requisitos y procedimientos que deba cumplir el
administrado ante la Administracion y, en todo momento, velaran por que tales regulaciones
cumplan, en todos sus alcances, con la presente ley y los principios de la mejora regulatoria
que establezca el reglamento a esta ley. Aquellas regulaciones que cuenten con dictamen
técnico afirmativo de la Direccion de Mejora Regulatoria para continuar con su proceso de
publicacion final dispondran de hasta 1 afio para ese fin, de lo contrario, deberan realizar
nuevamente todo el tramite en el Sistema de Control Previo.

Los encargados de velar por el cumplimiento de esta obligacion seran el Ministerio de
Economia, Industria y Comercio (MEIC) por medio de la Direccion de Mejora Regulatoria.

El Ministerio de Economia, Industria y Comercio, por medio de la Direccion de Mejora
Regulatoria, podra establecer lineamientos generales que permitan la implementacion
paulatina de un analisis de impacto regulatorio mas alla de que contengan tramites,
requisitos o procedimientos, mismos que deberan aplicar las instituciones y 6rganos que
conforman la Administracion Publica, segun se disponga reglamentariamente.

De igual manera, las entidades y organos de la Administracion realizaran un analisis de su
inventario normativo existente, en los términos de calidad regulatoria, segun se defina
reglamentariamente, debiendo procederse a su inclusion en los planes de mejora regulatoria
en los casos en que se determine su necesidad de ajuste, proceso dentro del cual deberan
considerar el criterio de sus destinatarios.

Articulo 13- Criterio del 6rgano rector

El criterio técnico que emita el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC), por
medio de la Direccién de Mejora Regulatoria, sobre los tramites existentes cubiertos por
esta ley, asi como sobre la emisidon de nuevas regulaciones o reformas a las ya existentes
que contengan tramites requeridos a los ciudadanos, tendra caracter vinculante para todas
las instituciones dispuestas en el articulo primero de la presente ley.

En el caso de las instituciones autbnomas y descentralizadas, dicho criterio sera emitido
conjuntamente con quien ocupe el cargo de Ministro o Ministra de Economia, Industria y
Comercio.

ARTICULO 2- Se adiciona un nuevo articulo 15 a la Ley N° 8220, Ley de Proteccién
al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Tramites Administrativos, de 4 marzo de 2002, El
texto es el siguiente:

Articulo 15- Del uso de Instrumentos de Simplificacion de Tramites

En los tramites que realicen los administrados, la Administracion Publica debera hacer uso
de la declaraciéon jurada o cualquier otro mecanismo de simplificacion, asi como de
instrumentos de verificacion posterior para asegurar el cumplimiento de lo declarado bajo
juramento, a fin de agilizar y reducir tramites, por encima de instrumentos de control
documental previo, salvo en aquellos casos donde se justifique con razones de eficiencia,
riesgo o de legalidad la imposibilidad de su uso.
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Lo anterior sera tutelado en el marco de la aplicacion a lo dispuesto en articulo 12 de la
presente ley, segun se defina reglamentariamente.

La Administracion Publica, centralizada y descentralizada, debera formular un listado de las
licencias, permisos, autorizaciones, requisitos o cualquier otro tramite propio de su
competencia, que podran ser obtenidos mediante declaracion jurada; e indicarlo de esa
manera en la ficha de cada uno de los tramites contenidos en el Catalogo Nacional de
Tramites. De igual manera, cada institucién de la Administracién Publica debera disponer
de una guia publica a incluir en la ficha sefalada sobre los contenidos a verificar segun el
tramite.

Para el otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones o cualquier otro tramite
requerido por el administrado, incluyendo la materia de salud, ambiente y autorizaciones
municipales, la Administracién podra conceder aprobaciones temporales sujetas al
cumplimiento de requisitos posteriores en un plazo de hasta seis meses, en los casos que
cada una lo defina, debiendo el administrado cumplir con lo pendiente.

En caso de incumplimiento del interesado a lo dispuesto en el parrafo anterior, podra la
Administracion proceder a la revocatoria de lo otorgado sin mas tramite, y sin perjuicio de
las responsabilidades civiles o penales que procedan.

TRANSITORIO I-  En el plazo de 1 ano, el Ministerio de Hacienda adoptara las medidas
pertinentes a fin de dotar al Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC) de los
recursos econémicos para asumir las funciones aqui encomendadas. Para ello, el MEIC
justificara técnicamente los recursos financieros, humanos, los servicios tecnolégicos vy
equipos requeridos.

TRANSITORIO [I- En un plazo de 6 meses a partir de la entrada en vigencia de esta ley,
los tramites al usuario deberan registrarse en el Catalogo Nacional de Tramites. Al
vencimiento de este plazo, la solicitud de requisitos que no se encuentren publicados en
dicho Catalogo se sancionara conforme lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley no. 8220 Ley
de Proteccion al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Tramites Administrativos, segun
corresponda.

TRANSITORIO [lI- En un plazo de 3 meses a partir de la entrada en vigencia de esta ley,
las instituciones y organos de la Administracion Publica deberan cumplir con la publicacion
sefalada en el articulo 7 parrafo final la Ley no. 8220 Ley de Proteccién al Ciudadano del
Exceso de Requisitos y Tramites Administrativos.

Rige a partir de su publicacién en el Diario Oficial La Gaceta.
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