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Estimado señor:  

 

Reciba un cordial saludo de mi parte. En calidad de Coordinadora de la Comisión de Vicerrectoras 

de Vida Estudiantil COMVIVE, me permito transcribir la información recibida de parte de las señoras 

Vicerrectoras de Vida Estudiantil, en respuesta al oficio CNR-294-2021, con fecha 08 de julio del 

2021, mediante el cual se solicita “SUMINISTRAR LOS DATOS DE LA POBLACIÓN UNIVERSITARIA QUE 

REQUIERE CONECTIVIDAD Y QUE PUEDE BENEFICIARSE DE UNA AMPLIACIÓN DEL PROGRAMA DE 

HOGARES CONECTADOS” y que a continuación se detalla: 

 

• De parte de la Universidad de Costa Rica se refiere que se han identificado “al menos 11. 747 

personas estudiantes con demandas de conectividad.” 

• En el caso de la Universidad Técnica Nacional se informa que “registran 1624 solicitudes de 

apoyo económico para conectividad en el II cuatrimestre 2021.” 

• Por su parte, la Universidad Estatal a Distancia señala que “cuenta con una población becada 

de 16.044 para este segundo cuatrimestre, que se ubica a nivel nacional en 36 Centros Universitarios, 

la mayor parte de estos en distritos con el menor Índice de Desarrollo Social. Al ser un sistema a 

distancia se requiere del uso de diversas TIC’s; sin embargo, por la zona de procedencia de la 

población estudiantil y su situación socioeconómica su acceso a internet y equipo de cómputo es 

limitado. 

Desde la Oficina de Atención Socioeconómica de la Dirección de Asuntos Estudiantiles se han 

implementado acciones afirmativas que procuran la permanencia de la población en el sistema, sin 

embargo, es necesario la búsqueda de mayor apoyo a la población de ahí la necesidad de continuar 

con diversas alianzas interinstitucionales. 



 

 

Considerando que los recursos son limitados en cobertura y tiempo, así como la creciente demanda 

de la población en situación de pobreza y pobreza extrema que demanda diversos apoyos, es que se 

hace necesario conocer la situación de conectividad con la que cuenta la población.  

Desde el año 2020 el Fondo Solidario Estudiantil (FSE), se constituye en un recurso de apoyo para la 

población con beca socioeconómica, y para personas en programas de Extensión a fin de promover 

su permanencia y conclusión del plan de estudios o su proceso de formación o capacitación en un área 

específica. Durante el año 2020, y con la modificación en la normativa vigente, se dirige este apoyo 

al pago de conectividad para personas con beca y sin acceso a la tecnología. 

Durante el año 2020 se atiende un total de 8778 solicitudes FSE, de las cuales se aprueban 4902; de 

todas las sedes de la UNED. Esta población es la que se podría ver beneficiada con la extensión del 

Programa de Hogares Conectados, ya que son las personas estudiantes que han solicitado apoyo para 

contar con acceso a internet. 

Del total de personas que recibió el FSE en su mayoría son estudiantes con beca socioeconómica y del 

convenio UNED-IMAS, no obstante, debido a las medidas de contingencia tomadas por las 

autoridades, también se incluyó a estudiantes con otros tipos de becas y personas inscritas en cursos 

de Extensión. 

Interesa destacar los centros con mayor demanda del FSE Buenos Aires, Pérez Zeledón, San Marcos, 

Turrialba, San Carlos y Guápiles principalmente. El comportamiento del FSE es similar a años 

anteriores, pues la demanda es mayor en los centros universitarios donde la población estudiantil 

presenta lejanía domiciliar y se encuentran ubicados en zonas con bajo índice de desarrollo social, por 

lo que su acceso a servicios de conectividad también son limitados. 

Como parte de las acciones coordinadas con el Acuerdo de Mejoramiento Institucional (AMI) y la OAS, 

100 estudiantes con beca socioeconómica contaron con equipos de cómputo y acceso a internet 

durante el año 2020, como apoyo a su proceso de formación y en busca de mejora el acceso a la 

tecnología a la población estudiantil.” 

• Por su parte la Universidad Nacional mediante oficio UNA-VVE-OFIC-445-2021 comunica 

“que en la actualidad la población estudiantil que se encuentra recibiendo el beneficio de conectividad 

es de 5972 (a junio 2021), en nuestros registros podrían existir estudiantes que ya reciben el beneficio 

del Programa de Hogares Conectados (que adicional al servicio de internet, otorga una 

computadora). No obstante, luego de la reunión sostenida con el Departamento de Bienestar 

Estudiantil de nuestra Universidad, la proyección de población que podría verse beneficiada con dicho 

programa serían 8316 estudiantes, correspondientes a la totalidad de personas becadas 



 

 

socioeconómicas, quienes cuentan con perfiles de pobreza, pobreza extrema y vulnerabilidad (1800 

estudiantes).” 

• El Instituto Tecnológico de Costa Rica informa en el oficio VIESA-687-2021 que “solicitaría 

ayuda del proyecto Hogares conectados para 5.200 estudiantes, correspondiente a la población de 

becados con beca socioeconómica.” 

 

Le saluda cordialmente, 

 

 

 
Dra. Alejandra Gamboa Jiménez 
        Coordinadora COMVIVE 
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