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ASUNTO: Reporte historico de teletrabajo durante Covid-19

Estimada sefiora.

En atencidn a lo solicitado via correo electronico, se remite el reporte del comportamiento
del teletrabajo en el marco de la pandemia (visible a partir de la pagina 02), para efectos de
ser utilizado en la fase de ejecucion de los estudios de pre inversion para obtener la
factibilidad del Proyecto Ciudad Gobierno.

Cabe sefialar que en algunas ocasiones las instituciones consultadas, no remitieron el reporte
semanal, sin embargo, dada la vigencia de las directrices y en presuncion de cumplimiento
de las mismas, se mantuvo la cantidad que reportaron en semanas anteriores.

Atentamente’ CARMEN Firmado digitalmente por
GEANNINA CARMEN GEANNINA
DINARTE ROMERO (FIRMA)
DINARTE ROMERO Fecha: 2020.07.14 19:40:19
(FIRMA) 0600

Geannina Dinarte Romero
Ministra de Trabajo y Seguridad Social

Anexo 1: Archivo XLSL con la base de datos correspondiente.

C. Archivo
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Reporte Historico sobre el comportamiento del teletrabajo en el sector publico

Conforme alo indicado; a continuacion, se presenta la informacion sobre el comportamiento

del teletrabajo en el sector publico, del 17 de marzo del 2020 al 13 de julio del 2020 de las

siguientes instituciones:

Nombre de la institucién otal funcionarios
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Direccién General de Migraciéon y Extranjeria

Direccion General de Servicio Civil

Direccion Nacional de Desarrollo Comunal

Imprenta Nacional

Instituto Nacional de Estadistica y Censo

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Ministerio de Ambiente y Energia

Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones
Ministerio de Comercio Exterior

Ministerio de Economia, Industria y Comercio
Ministerio de Educacion Publica

Ministerio de Gobernacién y Policia

Ministerio de Hacienda

Ministerio de Obras Publicas y Transporte

Ministerio de Planificacidn Nacional y Politica Econdmica
Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Ministerio de Vivienda y Asentamientos Urbanos

197
137
166
435
169
604
144
154
260
87227
80
2851
3053
197
191
766
112

Cabe sefalar que en el Anexo 1 se adjunta la tabla que contiene el reporte completo de las

instituciones sefialadas anteriormente. Asimismo, se adjunta un archivo XLSL con la base

de datos correspondiente. Sin embargo, a continuacion se detalla el comportamiento de cada

institucion mediante un grafico.
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Comportamiento de la Direccién General de Servicio Civil

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en la Direccion General de
Servicio Civil. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)
Comportamiento de la Direccién General de Migracién y Extranjeria

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en la Direccion General de
Migracion y Extranjeria. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)
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Comportamiento de la Direccién Nacional de Desarrollo de la Comunidad

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en la Direccion Nacional de
Desarrollo de la Comunidad. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)

Comportamiento de la Imprenta Nacional

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en la Imprenta Nacional.
Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)
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Comportamiento del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)

Comportamiento del Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en el Instituto Nacional de
Vivienda y Urbanismo. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)
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Comportamiento del Ministerio de Ambiente y Energia

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en el Ministerio de
Ambiente y Energia. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020

800
700
700
a8 604 804 60 804 804
B0
491 491
. X, )‘ )
390 415 415 415 415 415 115 a15
I
am
300
200
i
0
D £ D & ) A A ) \) D ) ) O O O D
\"\\ o) N 1-\\- "P b l‘:\ v R 'L‘\ v OF O o '\0 ¥ oY o¢ "'S" "l:"‘ o
1% % A\ \ \' \ W " ) \ v W \ \
)l P B o B AN &\ & &) o o' & U Ko\ S
A\ o \ [ Ny &N A W WO e D) > W W\ O W
AN N ) o n - oh ) Ay ",’_\ e G\ A O A )\
Y o R ¥ » > = o Ry o o> R > o>

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)

Comportamiento del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)
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Comportamiento del Ministerio de Comercio Exterior

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en el Ministerio de
Comercio Exterior. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)
Comportamiento del Ministerio de Economia, Industriay Comercio
Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en el Ministerio de
Economia, Industria y Comercio. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)
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Comportamiento del Ministerio de Educacién Publica

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en el Ministerio de
Educacion Publica. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)

Comportamiento del Ministerio de Gobernacion y Policia

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en el Ministerio de
Gobernacion y Policia. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)
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Comportamiento del Ministerio de Hacienda

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en el Ministerio de
Hacienda. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020

2500

2256
2036 2036 2036 2049 2054 2055 2049 2 2065 2038 2042 2070
1949 13949
2000
1547
1500
1000 852
500 I
(
N N A
o o A¥ ok Qv ) o A A
ﬂ | v v b ¥
O ‘; * g » o s\l > & PAL & ; - “_:\. .-‘-‘"‘ \'\" \‘o
O ) o W\ ) o ¢ WS & . W& ) L A
\‘ D ) R 4 N \"-, o \Q-.'. o Ny H ) \\,,\ 5
5 A > o » N . N oV L .S
¥ v v v v v v v v

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)
Comportamiento del Ministerio de Obras Publicas y Transporte

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en el Ministerio de QObras
Publicas y Transporte. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)
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Comportamiento del Ministerio de Planificacion y Politica Economica

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en el Ministerio de
Planificacion y Politica Economica. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)

Comportamiento del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en el Ministerio de
Relaciones Exteriores y Culto. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)
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Comportamiento del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en el Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)

Comportamiento del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos

Costa Rica, MTSS: Registro de Personas Teletrabajadoras en el Ministerio de
Vivienda y Asentamientos Humanos. Del 17 de marzo al 13 de julio del 2020
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)
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ANEXO 1. REPORTE DE PERSONAS TELETRABAJADORAS. DEL 17 DE MARZO AL 13 DE JULIO DEL 2020

Direccién General de Servicio Civil 0 114 125 108 108 108 125 129 129 124 125 128 128 130 130 129 160
Diitecion Clemisz) o hillaietenn v 0 0 883 0 0 0 0 0 0 193 204 204 218 218 221 260 260
Extranjeria
Direccion Nacional de Desarrollo de la

. 36 36 36 36 36 36 36 36 3 104 105 103 102 102 102 102 103
comunidad
Imprenta Nacional 25 25 25 25 25 25 25 25 25 99 99 99 99 99 101 101 101
'g;;'stssto Neclene el Erelsices Y 147 292 321 341 341 341 360 362 362 367 462 479 478 479 481 489 590
Instituto Nacional de Vivienda y 43 97 118 134 133 137 139 139 141 141 141 141 141 141 141 141 144
Urbanismo
Ministerio de Ambiente y Energia 390 598 491 491 604 604 604 604 604 700 415 415 415 415 415 415 415

Ministerio de Ciencia, Tecnologia y

L 144 117 123 123 123 123 123 123 129 129 129 129 121 121 121 121 121
Telecomunicaciones

Ministerio de Comercio Exterior 107 124 126 126 126 126 126 126 129 129 129 129 130 130 130 131 131
Ministerio de Economia, Industria y 69 71 166 256 256 256 256 215 208 212 212 212 212 212 212 212 244
Comercio

Ministerio de Educacion Pablica 632 1462 1790 2269 2326 2870 3054 2864 2966 2507 2254 2252 2328 2385 2389 2383 2285
Ministerio de Gobernacion y Policia 37 37 37 37 37 37 37 37 37 72 73 72 72 72 72 73 73

Ministerio de Hacienda 852 1547 1949 1949 2256 2036 2036 2036 2049 2054 2055 2049 2049 2065 2038 2042 2070
?Ar'anri;zr;feie Olorrs Policzs 504 750 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284

Ministerio Planificacion Nacional y
Politica Econdmica

Ministerio de Relaciones Exteriores y
Culto

Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social

Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Urbanos

103 151 161 161 169 169 169 169 165 164 164 164 164 164 164 164 180
82 136 147 148 148 148 148 148 148 148 148 148 148 148 148 148 148
480 551 627 627 601 601 601 614 651 651 651 651 651 651 651 651 651

55 60 80 80 81 81 81 81 95 95 97 96 100 98 100 101 108
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