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14 de julio de 2020 

MTSS-DMT-OF-836-2020 

 

Señora 

Pilar Garrido Gonzalo 

Ministra 

Ministerio de Planificación Nacional y Política Económica 

 

ASUNTO: Reporte histórico de teletrabajo durante Covid-19 

 

Estimada señora. 

 

En atención a lo solicitado vía correo electrónico, se remite el reporte del comportamiento 

del teletrabajo en el marco de la pandemia (visible a partir de la página 02), para efectos de 

ser utilizado en la fase de ejecución de los estudios de pre inversión para obtener la 

factibilidad del Proyecto Ciudad Gobierno.  

 

Cabe señalar que en algunas ocasiones las instituciones consultadas, no remitieron el reporte 

semanal, sin embargo, dada la vigencia de las directrices y en presunción de cumplimiento 

de las mismas, se mantuvo la cantidad que reportaron en semanas anteriores. 

 

Atentamente, 

 

 

Geannina Dinarte Romero 

Ministra de Trabajo y Seguridad Social 

 

 

 
Anexo 1: Archivo XLSL con la base de datos correspondiente. 

 

C. Archivo  

*/lca/* 
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Reporte Histórico sobre el comportamiento del teletrabajo en el sector público 

 

Conforme a lo indicado; a continuación, se presenta la información sobre el comportamiento 

del teletrabajo en el sector público, del 17 de marzo del 2020 al 13 de julio del 2020 de las 

siguientes instituciones: 

 

N° Nombre de la institución Total funcionarios 

1 Dirección General de Migración y Extranjería - 

2 Dirección General de Servicio Civil 197 

3 Dirección Nacional de Desarrollo Comunal 137 

4 Imprenta Nacional 166 

5 Instituto Nacional de Estadística y Censo 435 

6 Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo 169 

7 Ministerio de Ambiente y Energía 604 

8 Ministerio de Ciencia, Tecnología y Telecomunicaciones 144 

9 Ministerio de Comercio Exterior 154 

10 Ministerio de Economía, Industria y Comercio 260 

11 Ministerio de Educación Pública 87 227 

12 Ministerio de Gobernación y Policía 80 

13 Ministerio de Hacienda 2851 

14 Ministerio de Obras Públicas y Transporte 3053 

15 Ministerio de Planificación Nacional y Política Económica 197 

16 Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto 191 

17 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social 766 

18 Ministerio de Vivienda y Asentamientos Urbanos 112 

 

Cabe señalar que en el Anexo 1 se adjunta la tabla que contiene el reporte completo de las 

instituciones señaladas anteriormente. Asimismo, se adjunta un archivo XLSL con la base 

de datos correspondiente. Sin embargo, a continuación se detalla el comportamiento de cada 

institución mediante un gráfico. 
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Comportamiento de la Dirección General de Servicio Civil 

 
Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 

Comportamiento de la Dirección General de Migración y Extranjería 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 
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Comportamiento de la Dirección Nacional de Desarrollo de la Comunidad 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 

Comportamiento de la Imprenta Nacional 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 

 

http://www.mtss.go.cr/


 
 
 
14 de julio de 2020 
MTSS-DMT-OF-836-2020 

Página 5 de 13 

TELÉFONO: 2542-0056 ⏐ CENTRAL TELEFÓNICA: 2542-0000 ⏐ WWW.MTSS.GO.CR 

Comportamiento del Instituto Nacional de Estadísticas y Censos 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 

Comportamiento del Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 
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Comportamiento del Ministerio de Ambiente y Energía 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 

Comportamiento del Ministerio de Ciencia, Tecnología y Telecomunicaciones 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 
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Comportamiento del Ministerio de Comercio Exterior 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 

 

Comportamiento del Ministerio de Economía, Industria y Comercio 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 
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Comportamiento del Ministerio de Educación Pública 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 

Comportamiento del Ministerio de Gobernación y Policía 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 
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Comportamiento del Ministerio de Hacienda 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 

Comportamiento del Ministerio de Obras Públicas y Transporte 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 
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Comportamiento del Ministerio de Planificación y Política Económica 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 

Comportamiento del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 
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Comportamiento del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020) 

Comportamiento del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos 

 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2020)  
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ANEXO 1. REPORTE DE PERSONAS TELETRABAJADORAS. DEL 17 DE MARZO AL 13 DE JULIO DEL 2020 

NOMBRE DE LA INSTITUCION 17-03 23-03 30- 03  06-04 13-04 20-04 27-04 04-05 18-05 25-05 01-06 08-06 15-06 22-06 29-06  06-07 13-07 

Dirección General de Servicio Civil  0 114 125 108 108 108 125 129 129 124 125 128 128 130 130 129 160 

Dirección General de Migración y 
Extranjería 

0 0 883 0 0 0 0 0 0 193 204 204 218 218 221 260 260 

Dirección Nacional de Desarrollo de la 
comunidad  

36 36 36 36 36 36 36 36 36 104 105 103 102 102 102 102 103 

Imprenta Nacional 25 25 25 25 25 25 25 25 25 99 99 99 99 99 101 101 101 

Instituto Nacional de Estadísticas y 
Censos 

147 292 321 341 341 341 360 362 362 367 462 479 478 479 481 489 590 

Instituto Nacional de Vivienda y 
Urbanismo  

43 97 118 134 133 137 139 139 141 141 141 141 141 141 141 141 144 

Ministerio de Ambiente y Energía  390 598 491 491 604 604 604 604 604 700 415 415 415 415 415 415 415 

Ministerio de Ciencia, Tecnología y 
Telecomunicaciones 

144 117 123 123 123 123 123 123 129 129 129 129 121 121 121 121 121 

Ministerio de Comercio Exterior  107 124 126 126 126 126 126 126 129 129 129 129 130 130 130 131 131 

Ministerio de Economía, Industria y 
Comercio 

69 71 166 256 256 256 256 215 208 212 212 212 212 212 212 212 244 

Ministerio de Educación Pública 632 1462 1790 2269 2326 2870 3054 2864 2966 2507 2254 2252 2328 2385 2389 2383 2285 

Ministerio de Gobernación y Policía 37 37 37 37 37 37 37 37 37 72 73 72 72 72 72 73 73 

Ministerio de Hacienda  852 1547 1949 1949 2256 2036 2036 2036 2049 2054 2055 2049 2049 2065 2038 2042 2070 

Ministerio de Obras Públicas y 
Transportes 

504 750 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 1284 

Ministerio Planificación Nacional y 
Política Económica 

103 151 161 161 169 169 169 169 165 164 164 164 164 164 164 164 180 

Ministerio de Relaciones Exteriores y 
Culto 

82 136 147 148 148 148 148 148 148 148 148 148 148 148 148 148 148 

Ministerio de Trabajo y Seguridad 
Social 

480 551 627 627 601 601 601 614 651 651 651 651 651 651 651 651 651 

Ministerio de Vivienda y 
Asentamientos Urbanos 

55 60 80 80 81 81 81 81 95 95 97 96 100 98 100 101 108 
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