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Introduccion

El presente documento recopila la informacion suministrada por los participantes del Consejo Consultivo en
Energia y Telecomunicaciones, creado por el articulo 22 de la Ley N° 5525, en relacidn con el anélisis realizado
por cada una de las instituciones miembros de este Consejo al “Avance al Informe de Rendicion de Cuentas
del Grupo ICE y sus empresas 2018”.

Si bien, el proposito de este Consejo es evaluar y recomendar el nivel de endeudamiento por encima del 45%
establecido en el articulo 14 de la Ley N° 8660, Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades
Publica del Sector Telecomunicaciones; este se tomo la tarea de valorar diferentes aspectos relacionados con
la competencia de cada una de las instituciones participantes. El enfoque de cada informe se dio de la siguiente
manera:

- Por parte del Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdémica (MIDEPLAN): un anélisis del
cumplimiento de las metas del PND 2015-2018 en las que el Grupo ICE tuvo participacion; asi como
el impacto de la situacién macroeconémica del pais y su impacto en el desempefio del mismo.

- Por parte del Ministerio de Hacienda y el Banco Central de Costa Rica: realizaron un anélisis de los
estados financieros anexados en el informe para comprobar valorar la razén de endeudamiento del
Grupo.

- Por parte del Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC): una valoracion del desempefio del
Grupo y su impacto sobre el desarrollo productivo y la dinamizacion de la economia, con el fin de
alertar posibles riesgos.

- Por parte del Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE): un analisis sobre el desempefio del Grupo
en el tema de la generacion y transmisién de energia.

- Por parte del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT): una valoracion de lo
incluido dentro del avance relacionado a los diferentes programas que el Grupo ICE ha promovido
para mejorar el area de las telecomunicaciones en el pais.

Con lo anterior, se espera que la integracion de un solo documento sirva como insumo para que el Consejo de
Gobierno tome las decisiones necesarias en aras de mejorar diferentes aspectos, tales como la institucionalidad
y desemperio, del Grupo ICE y sus subsidiarias.
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Situacién Financiera

El afio 2018 se puede considerar un afio convulso en algunos indicadores macroeconomicos del pais.
Un contexto con incertidumbre fiscal, dado el debilitamiento de las finanzas del Estado. Esto provocd
una desaceleracién en diferentes actividades econdmicas, lo que provocd que la economia
costarricense al primer semestre de 2018 creciera, en un 3,1%, por debajo de lo proyectado en el mes
de enero de 2018 y a lo observado en el mismo periodo durante 2018.

La evolucion de los precios en Costa Rica mantiene una estabilidad, ubicada dentro del rango meta
del 3% % 1 p.p con tendencia hacia el limite inferior del 2%; de igual manera, la inflacion subyacente
se encuentra dentro de los margenes establecidos como meta. Al largo plazo, no existen presiones
por el lado de la demanda dado el margen que existe entre la produccion observada y la potencial;
asimismo las expectativas inflacionarias han estado dentro del objetivo establecido por més de tres
afnos, lo que significa un voto de confianza al BCCR por parte de los agentes economicos.

Con respecto al tipo de cambio, su comportamiento estuvo acorde con sus determinantes y el superavit
del mercado privado fue suficiente para hacer frente a los requerimientos del Sector Publico no
Bancario. Las tasas de interés presentaron una evoluciéon mixta, la Tasa Basica Pasiva se mantuvo
estable; mientras las tasas de interés activas y los rendimientos de los instrumentos de deuda del
Gobierno Central tendieron al alza.

Bajo este contexto, como lo indica el informe, la demanda nacional de servicios eléctricos se ha visto
afectada ademas por cambios en la estructura productiva del pais, migracion al gas licuado de petréleo
(GLP) para la coccién, la desaceleracion en el crecimiento poblacional y la incorporaciéon de
tecnologias de consumo mas eficientes; esto evidencia un menor consumo por parte del cliente y a
nivel agregado, una menor tasa de crecimiento anual de la demanda; lo que afecta de manera directa
los ingresos de operacion.

El negocio de electricidad muestra un excedente de operacién de 19 588 MCRC, suficiente para cubrir
el aumento en los costos y gastos de operacion pese a su crecimiento respecto a junio de 2017 de un
14%. El neto de los ingresos y gastos financieros reduce los resultados del periodo principalmente por
el pago de intereses y comisiones de la deuda, lo que da origen a una pérdida neta menor a la
presentada en el primer semestre de 2017 en 30 puntos porcentuales.

Los costos y gastos de operacion se vieron afectados en este periodo por eventos no recurrentes
como las obras de mantenimiento en el sector del vertedero del PH Reventazén, aunado a esto se
sumaron al incremento en compras de energia a generadores privados que presentaron una mayor
capacidad, dadas las condiciones favorables que llevaron a incrementos en vientos y caudales de rios.

Destacar que el informe sefiala la necesidad de actualizar el modelo tarifario por parte del ente
regulador. Entre otros aspectos, la Institucion indica que desde el 2014 presento ante la ARESEP una
solicitud tarifaria por el respaldo y los servicios auxiliares que brinda al sistema para cubrir las
necesidades de otras empresas distribuidores, sin embargo, a la fecha la solicitud no ha sido resuelta
y se ha generado una distorsion entre las tarifas de distribucién de las distintas empresas.
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Otro aspecto importante a considerar es la generacion distribuida, entendida como la instalacién de
paneles solares u otros dispositivos de generacion para autoconsumo de los clientes del sistema
eléctrico, que ha venido impactando financieramente a las empresas distribuidoras y al sistema de
generacion dado que los costos de la infraestructura de generacion, transmisién y distribucién son
esencialmente fijos. De esta forma los ingresos de las distribuidoras se veran reducidos, no asi sus
costos, lo que eventualmente impactara en las tarifas eléctricas y afectara en mayor medida a los
sectores mas vulnerables de la sociedad costarricense o sus potenciales efectos sobre el sector
productivo.

Por otra parte, la Compafiia Nacional de Fuerza y Luz (CNFL) para el periodo del informe presenté un
incremento en los ingresos dada a la aprobacion tarifaria que se dio en octubre de 2017 y al
reconocimiento por parte del ICE del monto adeudado por la aplicacion del beneficio de la tarifa de
Media Tension vigente al cierre de 2017. Por el lado de costos, estos se vieron afectados por el
incremento en el precio promedio de compra de la energia al ICE y los gastos por depreciacion
producto de la revaluacion de activos.

En cuanto al negocio telecomunicaciones del Grupo ICE, se evidencia una reduccion en los ingresos
respecto al afio 2017. Del total de ingresos por servicios a junio de 2018, la representacion mas
importante del negocio la mantiene los servicios moviles, seguido por los servicios de datos y la
telefonia fija. Sobre esta Ultima, desde hace varios afios el comportamiento de la demanda ha sido
hacia la baja pues ha sido desplazada por nuevas tecnologias y formas de comunicacion.

El servicio telefonico basico tradicional facilitado predominantemente por una red alambrica de cobre
se deja a cargo del Instituto Costarricense de Electricidad para asegurar el acceso generalizado a la
poblacion. El informe observa la necesidad de reducir los costos de operacién y mantenimiento al
acelerar la migracion de todos los clientes de la red de cobre a fibra Optica dado lo onerosa que resulta,
y cuya tarifa, sin reajustes desde el afio 2012, no resulta suficiente para cubrir los costos de la red. En
la practica este servicio se encuentra en competencia con otros operadores que ofrecen telefonia IP
mediante fibra dptica y otro catalogo de servicios asociados, por lo que la carga financiera de mantener
la red de cobre la asume enteramente el ICE.

En cuanto a la empresa subsidiaria Radiografica Costarricense S.A. (RACSA) ha mostrado resultados
netos positivos principalmente por el desarrollo de proyectos de soluciones especializadas para el
sector empresarial. Se observa que el servicio de Full Movil ha sufrido una disminucion importante en
la base de clientes producto del impacto del cobro por descarga. Se sefiala ademas que, a pesar de
contar con una base importante de oportunidades de negocio, al estar enfocados en el sector publico
la coyuntura nacional y las variables macroeconémicas afectan significativamente los resultados de la
empresa.

En términos generales, la leve apreciacion del tipo de cambio gener6 un impacto positivo a nivel de
fluctuaciones cambiarias; ademas, el ICE mantiene instrumentos de cobertura que le permiten fijar el
tipo de cambio de una parte de su deuda, asi como las tasas de interés. No obstante, para el segundo
semestre el mercado de divisas tuvo cambios significativos por lo que se debe tomar en consideracion
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que la depreciacion que presento el colon frente al délar durante el segundo semestre tenga un efecto
negativo sobre los resultados financieros del Grupo.

Si bien es cierto, los estados financieros muestran una pérdida neta; esto se explica, al igual que en
afos pasados, por factores y eventos que se repiten en el tiempo. Se menciona a modo de ejemplo
las fluctuaciones cambiarias, que no son un gasto efectivo sino el resultado de una valoracién contable
de los pasivos al tipo de cambio del USD vigente, por lo que el comportamiento de esta variables es
ajena al ICE y su afectacion es mayor o menor en medida al precio que establezca el mercado. De
igual manera, la capitalizacion de proyectos de inversidn provoca mayores incrementos en los gastos
por depreciacion e intereses.

Recientemente trascendid que la agencia calificadora Fitch Ratings bajé la calificacion de riesgo de
largo plazo de Grupo ICE. Sobre esto debe entenderse primero que las agencias calificadoras de
riesgo evaluan la certeza de pago puntual y completo de capital e intereses de las emisiones, asi como
la existencia legal, la situacion financiera del emisor y la estructura de cada emision, y asi establecer
el grado de riesgo. Es decir, esta degradacion obedece a la situacion fiscal del pais y a la reduccion
de las inversiones en el mismo.

El ICE muestra un fuerte vinculo con los soberanos, dada su importancia estratégica para Costa Rica.
Las calificaciones estan respaldadas por la propiedad del gobierno, asi como la expectativa implicita
y explicita de apoyo del gobierno. Por lo anterior, al darse una baja en el soberano, todas las
calificaciones de los demas emisores del Estado tienden a la baja, ya que las mismas estan
respaldadas por la propiedad del gobierno y su expectativa de respaldo.

A continuacién, se presenta un cuadro resumen de los estados financieros de los Gltimos tres periodos
con cierre al primer semestre de cada afio:

Cuadro 1.
Grupo ICE: Estado de ingresos y gastos por el periodo terminado al 30 de junio
millones de colones

Variacion 18/17

Detalle 2018 2017 2016 Absoluta_Relativa
Ingresos de operacion 630.927 611.981 620.508 18.945 3%
Otros ingresos 10.351 16526 21192  (6.175) -37%
Total de ingresos de operacién 641.277 628507 644.700 12.771 2
Costos y gastos de operacion 629.583 567.966 593.961 61.617 1%
Excedente de operacion 11.694 60540 50.740 (48.846) -81%
Ingresos y costos financieros (72.331) (58.102) (31.318) (14.229) -24%

Excedente (déficit) neto antes de fluctuaciones (60.637) 22438 19.422  (63.075) -2587%
cambiarias no realizadas

Fluctuaciones cambiarias no realizadas 2175  (57.346) (43.927) 59.521 104%
Excedente (déficit) neto (58.462) (54.908) (24.505) (35.554) -6%

Fuente: Avance al Informe de Rendicién de Cuentas 2018, Grupo ICE.
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Pese a los esfuerzos en contencién del gasto implementados por el Grupo ICE, buscando una mejor
y mayor eficiencia en el uso de los recursos, durante el primer semestre del 2018 los costos y gastos
de operacion crecen a un 11% debido al crecimiento de los costos de operacidén y mantenimiento de
equipos bajo arrendamiento financieros, compras y servicios complementarios (alza en la importacién
de energia y compra a generadores privados). Como resultado de esto, en el siguiente grafico se
muestra que el comportamiento de los indices de rentabilidad, teniendo en consideracion la
desaceleracion en los ingresos por operacion y los aumentos en los costos y gastos de operacion, ha
empeorado.

Grafico 1
Grupo ICE: Indices de rentabilidad
datos a junio
40
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Fuente: Avance al Informe de Rendicidn de Cuentas 2018, Grupo ICE.

Razoén de endeudamiento

De acuerdo a lo que establece la Ley 8660, el endeudamiento maximo del Grupo ICE no debe superar
el 45% de sus activos totales. Al cierre del afio 2017 esta razon de deuda entre activos totales asciende
al 41,8%.
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Graéfico 2
Grupo ICE: Razén de endeudamiento
datos a diciembre
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Fuente: Avance al Informe de Rendicion de Cuentas 2018, Grupo ICE.

Cabe destacar que la razén de endeudamiento del Grupo ICE de los Ultimos tres afios ha presentado
una tendencia al alza, aumentando 7 p.p en el 2016 con respecto al afio anterior. Al finalizar el afio
2017, se observd una leve disminucion, sin embargo, se mantiene cercano al limite establecido por
ley; se esta a la espera de la validacion de los Estados Financieros del Grupo ICE para conocer el
dato mas actualizado con respecto al afio 2018.

Analisis de estados financieros
A continuacién, se detalla un analisis de los estados financieros de cada una de las empresas
pertenecientes al grupo:

1. Instituto Costarricense de Electricidad

De acuerdo con la informacion extraida de los diferentes estados financieros, en el cuadro 2 se
presenta la conformacion de las areas del balance general del ICE (Electricidad-Telecomunicaciones).

Cuadro 2
ICE: Balance de situacion financiera al 30 de junio y cierre 2017
millones de colones

2017 2018
Activo 5.498.006,00 5.795.167,00
Pasivo 2.988.103,00 3.337.161,00
Patrimonio 2.509.903,00 2.458.005,00

Fuente: Datos del Avance al Informe de Rendicién de cuentas del Grupo ICE y
sus empresas 2018

En el cuadro anterior se observa que de los tres componentes del Balance de Situacién Financiera, el
pasivo es la que presenta mayor variacion de junio 2018 al cierre 2017 por el aumento de la deuda.

9|Pdagina



En el siguiente grafico se muestra la variacion.

Grafico 3
ICE (Elec-Tel): Crecimiento porcentual del activo total, pasivo total y patrimonio
ajunio 2018 y cierre 2017
11,7%
5,4%
-2,1%
Activo Pasivo Patrimonio

Fuente: Datos del Avance al Informe de Rendicién de Cuentas del Grupo ICE v sus empresas 2018.

Partiendo de dicha estructura se procedid a iniciar el estudio, considerando algunas razones
financieras que ayudan a comprender la situacion de la institucion.

a. Razones de liquidez

Son las razones financieras que se utilizan para medir la capacidad de pago de la empresa en el corto
plazo.

- Razén Circulante
En el grafico 2 se muestran los resultados de esta razon, tanto para el ICE total como para cada uno
de sus sectores:

Grafico 4
ICE: Razon Circulante
a diciembre 2017 — junio 2018

2,5
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Fiiente: Natnc del Avance al Infarme de Rendiridn de Ciientac del Griina ICF v c1ic emnrecac 2018
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El ICE: Electricidad-Telecomunicaciones presenta en el | semestre del 2018 una razon de circulante
aceptable, la cual disminuy6 de diciembre 2017 a junio de 2018. Lo anterior obedece principalmente
al crecimiento en las cuentas de activos circulantes en el primer semestre 2018, tales como efectivo y
cuentas por cobrar, efectos por cobrar a corto plazo.

Para el ICE-Electricidad, dicha relacion es mayor a 1, sin embargo, de un periodo a otro ha mostrado
una caida, producto del incremento en las cuentas de pasivos de cuentas por pagar.

En el caso del ICE-Telecomunicaciones en el primer semestre de 2018 se muestra un resultado de
1,6, lo cual indica que esta en capacidad de hacer frente a todas sus obligaciones a corto plazo con
sus activos circulantes quedando un remanente. La razén presenta una caida ya que pasa de 1,90 en
diciembre 2017 a 1,6 a junio 2018, producto de una mayor aumento de sus pasivos circulantes con
respecto a los activos a corto plazo, como las cuentas por pagar.

- Capital de trabajo

Otra manera de ver la relacion entre activos y pasivos circulantes que nos muestran la liquidez de la
entidad, es el calculo del capital de trabajo que indica en términos absolutos, el remanente del que se
dispondria para seguir sus operaciones, una vez cubiertas todas sus obligaciones a corto plazo:

En el cuadro 3 se puede observar la liquidez del ICE: Electricidad—Telecomunicaciones.

Cuadro 3
ICE: Capital de trabajo disponible
millones de colones

Ao  ICE (Elec-Tel)  Electricidad  Telecomunicaciones
2017 190.307,00  59.998,00 110.000,00
2018 202.624,00  47.402,00 158.266,00

Fuente: Datos del Avance al Informe de Rendicién de Cuentas del Grupo ICE y sus
empresas 2018.

Con respecto a esta razon se presenta un capital de trabajo positivo a junio 2018, evidenciando que
se cuenta con suficientes activos circulantes para afrontar los pagos de los pasivos circulantes.

b. Razones de apalancamiento
- Razén de Deuda

La razon de endeudamiento para el ICE: Electricidad - Telecomunicaciones del periodo diciembre
2017- junio 2018 se muestra en el cuadro 4, donde se observa que aumenta el porcentaje a junio
2018. Cabe aclarar que se incluyen el total de los pasivos, no se excluyen los de corto plazo como lo
indica la ley.
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Cuadro 4
ICE (Elec-Tel): Razén de deuda a diciembre 2017 - junio 2018
millones de colones

Ano Pasivos totales Activos totales Razon

2017 2.988.103,00 5.498.006,00 54%

2018 3.337.161,00 5.795.167,00 58%
Fuente: Datos del Avance al Informe de Rendicién de Cuentas del Grupo
ICE y sus empresas 2018.

Segun lo indican en el Informe de Avance, el aumento reflejado en el nivel de endeudamiento, obedece
a las necesidades del Instituto sobre un mayor nivel de financiamiento, al no contar con las
aprobaciones tarifarias requeridas. En el primer semestre se destaca la obligacion adquirida por el
arrendamiento financiero P.H. Reventazon (Fideicomiso ICE/Scotiabank), asi como el efecto del
diferencial cambiario sobre la deuda.

En el ICE: Telecomunicaciones esta razén refleja un aumento, debido a que en dicho periodo el pasivo
total se ha aumentado por incremento de las cuentas por pagar, titulos y valores por pagar y el fondo
de ahorro y préstamo.

Cuadro 5
ICE Telecomunicaciones: Razén de deuda
millones de colones

Ano Pasivos totales Activos totales Razén
2017 462.264,00 1.403.369,00 33%
2018 630.646,00 1.559.674,00 40%

Fuente: Datos del Avance al Informe de Rendicién de Cuentas del Grupo ICE
y sus empresas 2018.

Este mismo comportamiento se presenta para el caso de ICE-Electricidad que la razén viene
creciendo, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 6
ICE Electricidad: Razén de deuda
millones de colones

Ao Pasivos totales Activos totales Razon
2017 2.656.501,00 4.225.804,00 63%
2018 2.933.693,00 4.462.719,00 66%

Fuente: Datos del Avance al Informe de Rendicién de Cuentas del Grupo ICE
y sus empresas 2018.

Lo anterior con la necesidad de realizar y continuar con los proyectos de inversion.

c. Razones de rentabilidad
- Utilidad neta/ Ingresos

12 |Padgina



Con esta razén se muestra el porcentaje de utilidad que le queda al ICE Electricidad-
Telecomunicaciones luego de hacerle frente a sus costos, gastos de operacion y todas sus
obligaciones, obteniendo un déficit a junio 2018.

Un aspecto a indicar es que al mes de junio 2018 se obtuvo perdidas por fluctuaciones cambiarias
netas de ¢7.989,0 millones lo que influy6 en el resultado del semestre. Ademas sus costos financieros
ascienden a ¢90.609,0 millones, lo que incidio en el resultado final.

Cuadro 7

ICE (Elec-Tel): Razén de Utilidad Neta entre ingresos
millones de colones

Ao Utilidad Neta Ingresos Razén
2017 -54.908,00 611.981,00 -9,0%
2018 -58.463,00  630.926,00 -9,3%

Fuente: Datos del Avance al Informe de Rendicién de Cuentas del
Grupo ICE y sus empresas 2018.

En el ICE-Electricidad al mes de junio de 2018, también se presenta un déficit. Segun la informacion
de sus estados financieros los gastos financieros ascienden a ¢80.639,0 millones, por lo que
contribuy6é con el resultado final del semestre, ademas las fluctuaciones cambiarias netas que
ascienden a junio en ¢5.908,0 millones.

Ademas se ha logrado una disminucion de costos y gastos de operacion durante el primer semestre
2018, principalmente en la reduccion de costos de operacidn y mantenimiento y comercializacion

Cuadro 8
ICE Electricidad: Razén de Utilidad Neta entre ingresos
millones de colones

Ao Utilidad Neta Ingresos Razén
2017 -66.378,00 339.846,00 -19,5%
2018 -46.164,00 364.655,00 -12,7%

Fuente: Datos del Avance al Informe de Rendicion de Cuentas del
Grupo ICE y sus empresas 2018.

En cuanto al ICE-Telecomunicaciones, a junio de 2018 obtuvo un déficitde ¢12.177,0 millones, a pesar
de las pérdidas por fluctuaciones cambiarias que ascendieron a ¢4.143,0 millones. Los ingresos
muestran un decrecimiento del 2,01% con respecto a junio 2017 y los costos y gastos de operacion
reflejan un 6,8% de aumento, principalmente por el incremento en los gastos de estudios preliminares
y costos de operacion y mantenimiento.
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Cuadro 9
ICE Telecomunicaciones: Razén de Utilidad Neta entre ingresos
millones de colones

Ano  Utilidad Neta Ingresos Razoén
2017 11.738,00 275.407,00 4,3%
2018 -12.177,00 269.878,00  -4,5%

Fuente: Datos del Avance al Informe de Rendicidn de Cuentas del
Grupo ICE y sus empresas 2018.

2. Compaiiia Nacional de Fuerza y Luz S.A.

De la informacién presentada al 30 de junio de 2018 y junio 2017 el balance de situacién presenta la
siguiente informacion:

Cuadro 10
CNFL: Balance de situacion financiera a junio
millones de colones

2018 2017
Total Activos 825.198,0  632.811,0
Total Pasivo 408.373,0  320.276,0

Patrimonio 416.825,0 312.535,0
Fuente: Datos del Avance al Informe de Rendiciéon
de Cuentas del Grupo ICE y sus empresas 2018.

De acuerdo con la informacién anterior, al cierre del primer semestre del 2018, de los componentes
del balance de situacién financiera de la CNFyL solo el patrimonio reflejan incrementos de un periodo
a otro, como se observa en el siguiente grafico:

Grafico 5
CNFL: Crecimiento porcentual del activo total, pasivo total y patrimonio
datos a junio
33%
30%
28%
Total Activos Total Pasivo Patrimonio

Fuente: datos del Avance al Informe de Rendicién de Cuentas del Grupo ICE y sus empresas 2018.
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A partir de la informacién suministrada, se pueden extraer las siguientes razones financieras:

a. Razon de liquidez
- Razon circulante
Cuadro 11

CNFL: Razon Circulante a junio
millones de colones

Activo Pasivo

Afo Circulante Circulante Razon
2017 66.531 68.109 1,0
2018 71.762 69.060 1,0
Fuente: Datos del Avance al Informe de Rendicién de Cuentas del Grupo
ICE y sus empresas 2018.

De la informacién contenida en el cuadro 11, podemos observar como al primer semestre del 2018, el
resultado de esta razén se mantiene de un semestre al otro, por lo que con sus activos puede hacer
frente a las obligaciones a corto plazo.

- Capital de Trabajo

En el cuadro 12 se observa que al 30 de junio de 2018, los activos circulantes superan a los pasivos
a corto plazo, originando un capital de trabajo positivo, ya que con los activos circulantes alcanza
liquidar sus pasivos a corto, quedando un saldo positivo de ¢2.702,0 millones.

Cuadro 12
CNFL: Razén de Capital de Trabajo a junio
millones de colones

Ao  Activo Circulante Pasivo Circulante Capital de trabajo
2017 66.531 68.109 (1.578)
2018 71.762 69.060 2.702
Fuente: Datos del Avance al Informe de Rendicién de Cuentas del Grupo ICE y sus empresas
2018.

b. Razones de apalancamiento
- Razén de Deuda
Con el calculo de esta razén mostrada en el cuadro 13 podemos evidenciar la necesidad de
apalancamiento de la compafiia para financiar la construccién del Proyecto Hidroeléctrico Balsa
Inferior, al mes de junio 2018 decrecid, debido a la incorporacion de la reestructuracion de las deudas
de corto plazo (convenio con el ICE por factura electrénica pasandolas a mediano plazo). Asi como
los esfuerzos realizados por mantener bajo un control adecuado el crecimiento del mismo, debido a
su importancia para el funcionamiento y continuidad del negocio.
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Cuadro 13
CNFL: Razon de deuda
millones de colones

Ao Pasivos Activos totales Razon
totales

2017 320.276 632.811 51%

2018 408.373 825.198 49%

Fuente: Datos del Avance al Informe de Rendicion de Cuentas
del Grupo ICE y sus empresas 2018.

Entre los financiamientos destacan los créditos con Organismos Internacionales, Bancos del Exterior
(BICSA, Créditos concesionales con el Instituto de Crédito Oficial de Espafia, KFW de Espafa y el
Banco Nacional de Desarrollo Econoémico y Sociald e Brazil - BNDES), Bancos locales (Banco
Nacional y Costa Rica) y la captacién en el mercado bursatil nacional mediante la colocacién de bonos
de mediano y largo plazo. La politica de endeudamiento esta orientada al manejo de financiamientos
para atender el desarrollo del plan de inversiones.

¢. Razones de Rentabilidad
- Rentabilidad de los ingresos

Cuadro 14
CNFL: Razon de utilidad neta entre ingresos a junio
millones de colones

Aio Utilidad neta Ingresos Razoén
2017 -12.925 154.301 -8,4%
2018 -71.942 173.715 -4,6%

Fuente: Datos del Avance al Informe de Rendicién de Cuentas del Grupo ICE y sus
empresas 2018.

Segun lo indican en el informe de avance, los ingresos crecieron en 12,6% al comparar junio 2017 con
respecto a junio 2018. Ademas los costos y gastos de operacion aumentaron en 10,7%. En cuanto a
los gastos por intereses reflejan una disminucién del 7,1%.

3. Radiografica Costarricense S.A. junio 2017-2018

Al primer semestre de los afios 2017 y 2018., el Balance de Situacion de Radiografica Costarricense
S.A presenta la siguiente informacion:

Cuadro 15
RACSA: Balance de situacion financiera a junio
millones de colones

2018 2017
Total Activos 33.442  30.701
Total Pasivo 11.841  11.963
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Patrimonio 21.601 18.737

Fuente: Datos del Avance al Informe de
Rendicién de Cuentas del Grupo ICE y sus
empresas 2018.
De acuerdo a la informacion anterior en el caso de RACSA, en el siguiente grafico se muestra la

variacion porcentual.

Grafico 6
RACSA: Variacion porcentual del activo total, pasivo total y patrimonio

15%

9%

_10
Total Activos Total%sivo Patrimonio

Fuente: datos del Avance al Informe de Rendicién de Cuentas del Grupo ICE y sus empresas 2018

De la informacion suministrada, se pueden extraer las siguientes razones financieras:

a. Razén de Liquidez
- Razon circulante

De acuerdo con los resultados de esta razén, al primer semestre 2018 se refleja una mejoria en el
resultado con respecto al 2017, por lo que la entidad estaria en capacidad de hacerle frente a sus

obligaciones de corto plazo con sus activos circulantes.
Cuadro 16

RACSA: Razon Circulante
millones de colones

Aio Activo Circulante Pasivo Circulante Razon
2017 21.071,7 7.425,7 2,8
2018 24.072,2 7.426,0 3,2

Fuente: datos del Avance al Informe de Rendicion de Cuentas del Grupo ICE y
sus empresas 2018.

- Capital de trabajo
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Cuadro 17
RACSA: Capital de trabajo
millones de colones

Ao Activo Circulante Pasivo Circulante Capital de trabajo
2017 21.071,7 1.425,7 13.645,9
2018 24.072,2 7.426,0 16.646,2
Fuente: datos del Avance al Informe de Rendicion de Cuentas del Grupo ICE y

sus empresas 2018.
En el cuadro 18 se muestra en términos absolutos, el aumento de los activos circulantes con respecto

a los pasivos circulantes, lo que refuerza lo sefialado en el punto anterior con respecto a la liquidez de
RACSA al primer semestre 2018.

b. Razén de Apalancamiento
- Razdn de deuda

El resultado de esta razdn financiera, denota una disminucidn a junio 2018 y con la informacion
financiera se refleja la disminucidn en las cuentas por pagar y obligaciones acumuladas por pagar.

Cuadro 18
RACSA: Razon de deuda
millones de colones

Aio Pasivos totales Activos totales Razon
2017 11.963,5 30.700,9 39,0%
2018 11.841,2 33.441,9 35,4%

Fuente: datos del Avance al Informe de Rendicion de Cuentas del Grupo ICE y sus empresas 2018.

c. Razdn de Rentabilidad
- Rentabilidad de los ingresos

Con el resultado de esta razoén, es evidente que al primer semestre de 2018, RACSA mantiene un
superavit con respecto al resultado del junio 2017, tal como se observa en el cuadro 19.

Cuadro 19
RACSA: Razén de utilidad neta entre ingresos
millones de colones

Ao Utilidad neta Ingresos Razoén
2017 21714 21.934,3 10%
2018 1.098,5 18.949,8 6%

Fuente: datos del Avance al Informe de Rendicién de Cuentas del Grupo ICE y
sus empresas 2018.

Con la informacion de los estados financieros se refleja una caida en los ingresos durante el primer
semestre 2018.
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En cuanto a los egresos se indica que la Empresa realiza esfuerzos para la optimizacién del gasto, de
ahi que para el primer semestre 2018 se refleja una pequefia caida con respecto al 2017, por lo que
los ingresos obtenidos son lo suficientes para cubrir sus costos y gastos de operacién como se muestra
en el siguiente cuadro.

Cuadro 20

RACSA: Utilidad de operacion a diciembre 2017 — junio 2018
millones de colones

2018 2017
Ingresos de Operacion 18.949,8 21.934,3
Costos y gastos de operacion 18.067 4 18.077,0
Utilidad en operacion 8824 3.857,4
Fuente: datos del Avance al Informe de Rendicion de Cuentas del Grupo ICE y sus empresas

2018.

4, Cable Vision S.A. junio 2016-2017

Al primer semestre de los periodos 2018 y 2017 de Cable Visién S.A., el Balance de Situacidn presenta
la siguiente informacién.
Cuadro 21

Cable Vision: Balance de situacion financiera a junio
millones de colones

2018 2017
Total Activos 8.670,9 8.164 .4
Total Pasivo 3.048,9 71.377,7
Patrimonio 5.622,0 786,7

Fuente: datos del Avance al Informe de Rendicion de Cuentas del
Grupo ICE y sus empresas 2018.

De acuerdo a la informacién anterior en el caso de Cable Vision, en el siguiente grafico se muestra la
variacion porcentual.
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Gréfico 7
Cable Vision: Variacion porcentual del activo total, pasivo total y patrimonio
datos a junio

Activo Pasivo Patrimonio

Fuente: datos del Avance al Informe de Rendicién de Cuentas del Grupo ICE y sus empresas 2018.

Segun los estados financeros aportados en el informe de avance de rendicon de cuentas, el patrimonio
presentd mayor variacion por el aumento de los aportes extarordinarios.

De la informacion suministrada, se pueden extraer las siguientes razones financieras:

a. Razon de Liquidez
- Razén circulante
De acuerdo con los resultados de esta razon, al primer semestre 2018 la entidad si estaria en
capacidad de hacerle frente a sus obligaciones de corto plazo, con sus activos circulantes, ya que
disminuyeron los pasivos circulantes por las cuentas por pagar comerciales.
Cuadro 22

Cable Vision: Razon Circulante a junio
millones de colones

Activo Circulante Pasivo corto plazo  Razén

Aio
2017 4.262,5 73777 0,58
2018 3.129,2 3.048,9 1,03

Fuente: datos del Avance al Informe de Rendicion de Cuentas del Grupo ICE y sus

empresas 2018.

b. Razon de Apalancamiento
- Razdn de deuda

El resultado de esta razon financiera registra una disminucién a junio 2018, por la caida en los pasivos
a corto plazo, segun se observa en los estados financieros.
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Cuadro 23
Cable Vision: Razon de Deuda a junio
millones de colones

Aino  Pasivos totales Activos totales Razén
2017 7.377,7 8.164,4 90%
2018 3.048,9 8.670,9 35%

¢. Razén de Rentabilidad
- Rentabilidad de los ingresos

Con el resultado de esta razdn, es evidente que al primer semestre de 2018 Cable Vision refleja una
pérdida de ¢297,9 millones, tal como muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro 24
Cable Vision: Razén de Utilidad Neta entre ingresos a junio
millones de colones

Ao Utilidad Neta Ingresos Razén
2017 -1.514,9 2.500,0 -60,6%
2018 -297,9 3.011,2 -9,9%

Fuente: datos del Avance al Informe de Rendicion de Cuentas del Grupo

ICE y sus empresas 2018.

La entidad en sus estados financieros refleja que los ingresos ascendieron en ¢3.011,2 millones,
los cuales crecieron en 20,5% lo cual no es suficiente para afrontar los costos y gastos de
operacién que ascendieron ¢3.366,2 millones al primer semestre de 2018.

En el siguiente cuadro se muestra la pérdida de operacién de Cable Vision a junio 2017 y junio
2018y en ambos periodos se observa que los costos y gastos de operacién superan los ingresos.

Cuadro 25
Cable Vision: Utilidad de Operacion a junio
millones de colones

2018 2017
Ingresos de Operacién 3.011,2 2.500,0
Costos y gastos de operacion 3.366,3 3.938,7
Utilidad en operacion -355,1 -1.438,7

Fuente: datos del Avance al Informe de Rendicion de Cuentas del Grupo ICE
y sus empresas 2018.

Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018 “Alberto Carias Escalante”

A continuacidn, se plasma el avance de cumplimiento de las metas incluidas dentro del PND “Alberto
Canas Escalante”, que responden a cada Empresa Publica perteneciente al Grupo ICE. Los datos
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expuestos corresponden al primer semestre de 2018, proporcionados por el sefior ministro Carlos
Manuel Rodriguez del Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE), Rector del Sector Ambiente,
Energia, Mares y Ordenamiento Territorial; y el sefior ministro Luis Adrian Salazar Solis del Ministerio
de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, Rector del Sector Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones.

El cumplimiento anual de las metas de objetivos sectoriales, de programas/proyectos, institucionales
y regionales, se clasifica por parte de las Rectorias de los Sectores segun el grado o porcentaje de
cumplimiento del indicador establecido por el MIDEPLAN; estos parametros antes mencionados son
los siguientes:

> Cumplida Cuando el resultado anual obtenido es igual o mayor al 80%.
N Parcialmente Cuando el resultado anual obtenido es igual o mayor al 50%
. . .
cumplida y menor o igual al 79,9%.
, Cuando el resultado anual obtenido es menor o igual a
o No cumplida 49 9
,J/0.

El avance en los programas establecidos en el PND “Alberto Cafias Escalante” fueron autoclasificados
por las Rectorias con base en la siguiente clasificacion:

De acuerdo conlo  Cuando la ejecucion del programa avanza de acuerdo con lo
programado previsto por el sector y la institucion.

Cuando el avance del programa es menor a lo previsto por el
sector y la institucion y representa una amenaza controlable para
su cumplimiento al final del cuatrienio.

m Con riesgo de

incumplimiento

Cuando el avance del programa es menor a lo previsto por el
m Con atraso critico  sector y la institucién y representa una seria amenaza para su
cumplimiento al final del cuatrienio.

Sector Ambiente, Energia, Mares y Ordenamiento Territorial

En el marco del Sector Ambiente, Energia, Mares y Ordenamiento Territorial, cuyo objetivo sectorial
se plantea “Suplir la demanda de energia del pais mediante una matriz energética que asegure el
suministro éptimo y continuo de electricidad y combustible promoviendo el uso eficiente de energia
para mantener y mejorar la competitividad del pais”.

Bajo este objetivo, dentro del PND “Alberto Carias Escalante” se incluyeron tres metas sectoriales, de
las cuales dos de ellas el ICE tiene influencia; las mismas son:
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1. Incrementar a 27,9% la energia renovable en la matriz energética para el periodo 2015-2018,
en promedio. Para el afio 2018 la meta se establecio en un 28,2%.

2. Alcanzar un promedio del 94% de produccion de energia eléctrica renovable para el periodo
en vigencia del PND “Alberto Cafias Escalante”. Para el afio 2018 la meta corresponde al 97%
de la produccion de energia eléctrica renovable.

El estado de avance de las mismas se presenta a continuacion:

Acumulado periodo

R

Metas

periodo

Metas
2018

Avance meta 2018

%

Clasificacion

(2015+2016+2017+l

Semestre 2018)

Absoluto %

Suplirla Porcentaje de
demanda de energia renovable en 25,39 De acuerdo
energia del pais la matriz energética ' 2719%  28,2% 0 0 con lo 28,2% 100
) . renovable
mediante una del servicio publico programado
matriz energética de energia.
que asegure el
suministro dptimo
y continuo de
electricidad y
combgsti(t;le I Porcentaje de De acuerdo
promoviendo € roduccion de 88%
150 S esergia eléctrica renovable 94% 97% 97,17 100 con lo 98,70% 105
energia para renovable. programad
mantener y
mejorar la
competitividad
del pais.

Fuente: MIDEPLAN con informacién del Sector Ambiente, Energia, Mares y Ordenamiento Territorial al 30 de junio de 2018.

De igual manera, el grado de avance de los programas/proyectos y sus respectivas metas se
presentan a continuacion:

Avance al 30 de

Proyeccion cumplimiento

EION T alGPIoec Clasificacion Indlcad'or-Meta Meta junio 2018 Clasificacion del M meta anual al 31 dic. 2018
del programa Periodo 2018 avance de la meta
Absoluto Absoluto
731,9 mega watts De acuerdo con
Fuentes de energia (MW) de energia 3,6 0 0 3,6 100
L lo programado
renovable y su uso limpia instalados.
racional. (ICE, 1.000 unidades —
Privados) de Sistemas 150 5 333 on aeso SD )
. critico
Fotovoltaicos.
Programa de 1921 kildmetros
Desarrollo de la de nuevas lineas 488 13692 2805 Con atraso 2892 59,27
infraestructura y distribucion ' ' critico ' '
procesos para el construidos.
suministro de energia. 313,5 kilometros 0
(CNFL, ESPH, de nuevas lineas . i . De acuerdo'con” EITIES .
ICE,JASEC, transmision lo programado periodo
COOPERATVAS) construidos. 231,6)
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Avance al 30 de Proyeccion cumplimiento
Meta junio 2018 Clasificacion del @ meta anual al 31 dic. 2018

2018 avance de la meta
Absoluto] Absoluto
0

(acumulado
del periodo
1100 MVA)

57.§32 luminarias 10711 2417 2256 Con ’a.traso 1252 518
instaladas. critico

Fuente: MIDEPLAN con informacién del Sector Ambiente, Energia, Mares y Ordenamiento Territorial al 30 de junio de 2018.

Clasificacion | Indicador-Meta
del programa Periodo

Programa o Proyecto

Instalar 990 MVA
de capacidad de 0 0 0
transmision.

Para los indicadores de ambos programas que presentan una calificacion de “con atraso critico”, se
debe tener en consideracion, como se menciona en el Informe Semestral de Seguimiento del PND
“Alberto Cafias Escalante”, lo siguiente:

- Las unidades de Sistemas Fotovoltaicos, va en atraso critico debido a la falta de unos ajustes
en el sistema que registra los datos.

- En kilometros de nuevas lineas distribucion construidos, no se ha logrado alcanzar la meta
por factores climaticos, de presupuesto y factores que estan fuera del control de la empresa.

- Enrelacién con las luminarias instaladas, los factores que han afectado el cumplimiento de la
meta, estan asociados a la falta de presupuesto, ajustes del sistema que registra datos,
factores que estan fuera del control de la empresa, cambio de tecnologia y permisos de
viabilidad ambiental.

En el Avance al Informe de Rendicion de Cuentas 2018, presentado por parte de Grupo ICE, incluye
las subsidiarias del mismo. Bajo la competencia de MIDEPLAN, se destaca la participacion de la
Compafiia Nacional de Fuerza y Luz.

Esta empresa publica, presentaba un compromiso dentro de dos metas del programa “Programa de
Desarrollo de la infraestructura y procesos para el suministro de energia.”. Ambas metas se pueden
calificar como “de acuerdo a lo programado”, estas metas son:

- Construir 1.921 km de nuevas lineas de distribucion en el periodo 2015-2018. La meta
programada para la institucion correspondio a construir 42 km de nuevas lineas de distribucion
en el afio 2018, esta presenta un cumplimiento del 103% dado que al cierre del primer
semestre de 2018 se lograron construir 43 km.

- Instalar 57.632 nuevas luminarias de Alumbrado Publico en el periodo 2015-2018. La meta
que se programo por parte de la CNFL fue de instalar 387 nuevas luminarias de Alumbrado
Publico en el afio 2018. Al primer semestre del 2018 el cumplimiento de la misma fue de un
34%, donde segun el informe se califica como de acuerdo a lo programado por parte de la
institucion, sin embargo segun los parametros brindados por parte de MIDEPLAN esta meta
deberia de estar calificado como con atraso critico.
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Sector Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones

En el ambito del Sector Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, el Grupo ICE tiene participacion
en dos objetivos sectoriales. El primer objetivo sectorial donde el Grupo ICE mantiene participacion
relevante establece “Un millon de nuevas suscripciones de Internet a velocidad de banda ancha de
acceso y servicio universal”, medido por medio de la cantidad de nuevas suscripciones de Internet a
velocidad de banda ancha al afio 2018. Como segundo objetivo sectorial se plasma el “Duplicar el
numero de viviendas conectadas a banda ancha de acceso y servicio universal”; como indicador de
este objetivo se contabilizan la cantidad de viviendas conectadas a banda ancha de acceso y servicio
universal al afio 2018, como meta se plantean tener 186.703 nuevas viviendas conectadas.

Acumulado periodo
(2015+2016+2017+I

Meta Meta
sectorial sectorial
periodo 2018

Linea Avance meta 2018

Objetivo sectorial Indicador

Clasificacion

base Semestre 2018)

Absoluto % Absoluto
Un millon de nuevas CERLEELIGD
. nuevas
suscripciones de o
Internet a velogidag  SUSCiPCiones De acuerdo
de Interneta  470.000  1.000.000  1.000.000  4.439.918 4439 con lo 4.439.918 4439
de banda ancha de )
» velocidad de programado
acceso Y servicio
universal banda ancha
al 2018
. , Cantidad de
Duplicar el nimero L
D viviendas
de viviendas
conectadas a
conectadas a banda banda ancha De acuerdo
ancha de acceso y de acceso 186.703 186.703 186.703 679.309 363,84 con lo 679.309 363,84
servicio servicio y programado
universal(373.406 )
viviendas) universal al
2018

Fuente: MIDEPLAN con informacion del Sector Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones al 30 de junio de 2018.

En concordancia con el Informe Semestral de Seguimiento, cabe destacar que todas las metas
sectoriales se estarian cumpliendo al finalizar el periodo de vigencia del PND “Alberto Cafias
Escalante”, cumpliendo asi de manera satisfactoria el Grupo ICE su participacion dentro de este sector
con su vinculacion a los dos objetivos antes mencionados.

En cuanto a los programas/proyectos y sus respectivas metas, al cierre del primer semestre del 2018
la mayoria de estos posee un grado de avance en el cumplimiento “de acuerdo con lo planeado”; con
la excepcion de las metas programadas para el afio 2018 por parte de la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL), dado que la informacién no fue remitida al MIDEPLAN en el periodo
establecido no se pudo contar con un informe del avance en cada una de sus metas especificas.

Acciones Estratégicas para el cumplimiento de las metas

Para la elaboracion de este Plan, se realiz6 bajo una metodologia donde los tres pilares fundamentales
se basan en “Impulsar el crecimiento econdmico y generar mas y mejores empleos’, “Reducir la
desigualdad y eliminar la pobreza extrema” y “Luchar contra la corrupcién y por el fortalecimiento de
un Estado transparente y eficiente”. Tomando en consideracion una participacion ciudadana activa; y
un impacto regional y local.
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Bajo este enfoque, el Grupo ICE mediante la accién estratégica del “aumento de energias limpias en
la matriz energética para reducir su vulnerabilidad supliendo la demanda de energia” impulsé el
cumplimiento de las metas por medio de diferentes proyectos para la mejora del Sistema de
Generacion y el Sistema de Transmision. Estas acciones se especifican a continuacion:

- Sistema de Generacion: Para cada uno de los proyectos del sistema de generacion se
identifica su nivel de avance fisico.

Proyecto Geotérmico Las Pailas, 88%  Proyecto Geotérmico Borinquén  10%
Unidad I (desarrollo de yacimiento
Pre-inversion PH El Diquis 79%  Estudio de factibilidad PH Fourth Cliff ~ 90%

Por ultimo, también se han desarrollado proyectos de menor envergadura, tales como el Tunel Paralelo
y Obras Conexas del Centro de Producciéon Rio Macho (100%), y el nuevo Centro de Control de
Energia San Miguel (100%).

- Sistema de Transmision: Se detalla el nivel de avance de los proyectos desarrollados dentro
de este sistema.

LT Desvio La Carpio (Anillo Norte) 39% ST Santa Rita (Ampliacion 3) 93%
LT Desvio Rio Claro - Paso Canoas ~ 69% ST Tejona (Ampliacion 3) 32%
Reconstruccion LT Tejar — El Este ST San Isidro 100%
(LT Rio Macho - San Miguel  88% ST Anonos 21,97%
Ampliacion 3) ST Higuito 21,45%
LT Tarbaca — El Este 33%  STElEste 100%
LT Parrita — Tarbaca (Ampliacién 1) 12% ST Tejar 19,28%
LT Derivacién Higuito 33%
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Sector Energia

Plan Nacional de Energia

El Plan Nacional de Energia tiene la particularidad de que la mayoria de las metas asignadas al ICE
estan conformadas por acciones de caracter compartido, por lo que su responsabilidad es en calidad
de participante; por lo que el avance de estas no depende directamente del accionar del ICE, seguln
se indica en el informe.

En el eje con relaciéon a la Matriz Eléctrica, al ICE se le fueron asignados cuatro compromisos
individuales; los cuales poseen un nivel de cumplimiento del 100%, mientras que para el caso de los
compromisos compartidos fueron cuatro y su valoracion es de competencia del rector asignado al
tema. No se ahonda en las acciones llevadas a cabo dado que el informe con las mismas ha sido
remitido al MINAE para que se valore lo actuado en torno al tema, segun indica el informe.

De igual manera, la CNFL aporta en el cumplimiento de las metas del Plan Nacional de Energia en los
ejes de Eficiencia Energética, Vehiculos y Transporte; sin embargo, en el informe se remite al Informe
de Seguimiento Semestral enviado al MINAE y no se especifica las tres acciones con responsabilidad
de la Compaiiia.

Generacion y capacidad instalada del sistema

El ICE histéricamente ha sido el principal generador de energia del pais, sin embargo en los ultimos
afios este ha venido perdiendo participacion dentro del sistema; la participacion del ICE y la CNFL en
la generacion para el afio 2017 fue de un 65,6% y 4,32% del total generado, respectivamente. Lo que
evidencia la pérdida de participacion de estas dos empresas del Grupo ICE, al cierre del primer
semestre los datos arrojaron una participacion del 61% para el ICE y de un 3% para el CNFL. Esta
pérdida se compensa con el aumento de la generacion por parte de empresas privadas, plantas BOT
y cooperativas con un 13%, 14% y 9% en el mismo orden.

Cuadro 26
SEN: Produccién Bruta de Energia
MWh acumulados a junio

Fuente 2017 2018 Crecimiento
Hidroeléctrico 41718937 38152347 -8,55 -
Termoeléctrico 36 269,0 157717 1 334,85 £
Geotérmico 619331,6 564 034,8 -8,93 -
Bagazo 817916 64 5791 21,04 -
Edlico 664 676,8 957 861,6 4411 N
Solar 7021 52845 652,67 N
Produccon bruta 55746648 55647118 0,18 -
Intercambio MWh - 604482 - 150,83

Fuente: MINAE, 2019.
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Aspectos que llaman la atencion es el crecimiento de fuentes como la Edlica y Solar, donde se puede
empezar a evidenciar la importancia de este tipo de fuentes ante el cambio climatico y el fenémeno
meteorologico del nifio, que se estima provocaria sequias importantes en el pais.

Ademas, cabe destacar que del total de generacion de energia eléctrica el 97,17% fue proveniente de
fuentes renovables, como se evidencia en el siguiente cuadro:

Cuadro 27
SEN: Generacion por fuente renovable
GWh acumulados a junio 2018

Fuente GWh %

Hidroeléctrica 38152 68,6
Geotérmica 564,0 10,1
Bagazo 64,6 1,2
Edlico 9579 17,2
Solar 53 0,1
Renovable 5407,0 97,2
Termoeléctrica 157,7 2,8

Fuente: MINAE, 2019.

Lo anterior deja en claro la capacidad del pais de poder enrumbarse en el camino de la
descarbonizacion de la economia; con la gran ventaja de poseer una matriz eléctrica de casi el 100%
de generacion por fuentes renovables. Asimismo, del total de la capacidad instalada del sistema el
84% responde a fuentes de energia renovables.

Cuadro 28
SEN: Capacidad Instalada
datos de placa en kW

Fuente kW %
Hidroeléctrica 2359434 66,0
Termoeléctrica 571691 16,0
Geotérmico 206860 5,8
Bagazo 52500 1,5
Edlico 377620 10,6
Solar 5400 0,2
Total 3573505 100,0

Fuente: MINAE, 2019.

Por otra parte, en diferentes partes del informe se destaca la participacién de las BO y BOT en el
proceso de generacion de energia y su costo. Dado que la tendencia del costo de este tipo de
generacién ha presentado una tendencia al alza desde el afio 2013 por lo que se tiene que poner
atencion a este comportamiento.
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Gréfico 8
ICE: Costo de la generacion BO y BOT
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Fuente: MINAE, 2019.

Sector Telecomunicaciones

Instituto Costarricense de Electricidad

En el informe, dentro del apartado del Balance General, el ICE informa sobre el plan de negocio de
telecomunicaciones 2015-2018, el cual se encuentra articulado en torno a catorce objetivos
estratégicos. En materia de internacionalizacion, se menciona que para Centroamérica se esta
trabajando en los estudios de casos de negocio para brindar diferentes servicios a varios paises de
esa region, mientras que en América del Sur se esta en negociaciones de cooperacion internacional.
Al respecto, se sugiere al Consejo de Gobierno solicitarle al ICE informacion detallada sobre su
incursion en otros mercados de telecomunicaciones.

Ademas, se presenta un cuadro con el nivel de avance real y programado para los proyectos
prioritarios del Sector de Telecomunicaciones. A continuacion, se presenta un analisis de del estado
actual de algunos de estos.

Ampliacién acceso 3G-LTE: Segun lo indicado por el ICE, éste permite satisfacer la demanda de los
clientes moviles y del cual presenta un porcentaje de avance de un 29% con respecto al 45%
programado. Al respecto, en el afio 2016, el ICE detall6 el avance porcentual como fase |; sin embargo
en el actual informe no se detalla de si se trata de la misma fase, o de una distinta, o si es el proyecto
en total. Adicionalmente, se debe tomar en consideracién que el afio pasado el grupo ICE, indicé
alcanzar el 100% de lo programado, por lo que se sugiere al Consejo de Gobierno solicitar una
aclaracion sobre los datos reportados.

Adicionalmente, es importante destacar que el porcentaje de avance presentado en este Informe de
Avance muestra un atraso critico, tal como lo identifica el ICE, y como acciones remediales plantea la
correccion del cronograma y publicacién de nueva linea base, asi como la ampliacién de la fecha de
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finalizacion de proyecto. De lo anterior, se sugiere al Consejo de Gobierno que le solicite al ICE tomar
acciones correctivas concretas e informar las acciones que se estan ejecutando, tomando en
consideracion que para el periodo en analisis el Instituto reporta pérdidas.

En el afio 2017 no se menciono la estrategia en cuanto al uso de frecuencias para redes mdviles para
la ampliacion de la red de acceso, ni algun detalle sobre la posible instalacion de nuevas estaciones
base, la ampliacién de capacidad de canales en enlaces troncales (usualmente microondas), entre
otros, situacion que se repite en este informe del 2018.

En virtud de lo anterior, tal y como se recomendo en los informes del afio 2016 y 2017, se recomienda
al Consejo de Gobierno solicitar al ICE la informacion detallada, de los alcances técnicos de las
ampliaciones a las que se refiere, tanto para las fases que ya han sido implementadas (2015-2017),
como para las fases futuras -en caso que las hubiere- en términos de despliegue de infraestructura,
uso del espectro radioeléctrico para las portadoras de IMT, el uso de espectro para enlaces
microondas como troncales, para de esta forma corroborar el uso eficiente del espectro y las
necesidades futuras de este recurso que pueda ser empleado en esas redes de comunicaciones, asi
como costos por el retraso, consecuencias y plan remedial.

Se recomienda al Consejo de Gobierno solicitar al ICE los detalles del uso de la totalidad del recurso
otorgado y el canon que se paga por cada servicio radioeléctrico para de esta forma poder realizar un
adecuado ejercicio de analisis del desempefio de telecomunicaciones y uso eficiente del recurso
escaso.

Ampliacion de la Red de Acceso 3G: Mediante la adquisicion e instalacion de nuevos nodos B, el
cual se completé un 100% de lo programado. Al completar lo programado muestra un estado como
“finalizado” lo cual no se habia logrado en el informe de afio pasado que estaba en demora con la
meta que se deseaba alcanzar en enero de 2018.

Ampliacién y modernizacion de la red de transporte de microondas: Se modernizé la red con la
sustitucion de equipos obsoletos por equipos nuevos basados en IP, el cual se completé un 100% de
lo programado. En informes anteriores no se evidencia programado este proyecto en particular, por lo
que se recomienda al Consejo de Gobierno solicitar al Instituto Costarricense de Electricidad
informacidn sobre la planificacion y ejecucion del proyecto.

Ampliacién y sustitucién de la red de acceso fijo: Este proyecto presenta un porcentaje de avance
de un 68% con respecto al 100% programado.

En la seccion 5.5.1 del Avance al Informe -pagina 110- el ICE indica que “con el propésito de reducir
costos de operacion y mantenimiento, asi como reforzar la venta de servicios con mayor margen de
utilidad, se realizan todos los esfuerzos posibles para acelerar la migracion de todos sus clientes de
la red de cobre a la fibra dptica. Es un hecho que la operacion y mantenimiento de la red de cobre es
mas costosa y ademas las tarifas de los servicios de telefonia fija no son suficientes para cubrir los
costos”.
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De esta manera se puede concluir que el retraso tiene un impacto importante en el negocio, tomando
en consideracion, ademas, que a la fecha de emision del reporte unicamente se ha ejecutado un 25%
del presupuesto. Por lo tanto, no parece una accion remedial valida la indicada: “Realizar la solicitud
mediante carta formal de un cambio en la programacion del proyecto”y por el contrario el Consejo de
Gobierno deberia solicitar al ICE una justificacidn, el impacto del retraso en el negocio y cual es el plan
remedial.

ICE-MEP: Este proyecto presenta un porcentaje de avance de un 89% con respecto al 82%
programado. El proyecto tiene como objetivo dotar de Internet a todos los centros educativos publicos
del pais (102 edificios: 97 centros educativos y 5 instalaciones administrativas) segin se muestra en
la pagina 94. Sin embargo, en la pagina 114, en el cuadro 48, se sefiala que: “Todos los Centros
Educativos a nivel nacional adscritos al MEP (al | semestre 596 de los 868 centros educativos se
encuentran finalizados”.

De lo anterior, existe una inconsistencia de la informacién por lo que se recomienda una aclaracién al
respecto. Adicionalmente, se sugiere que el Consejo de Gobierno solicite al ICE el resultado de su
analisis sobre el posible impacto de la Red Educativa del Bicentenario sobre este proyecto.

GL-1800 MHz: Este proyecto incrementa la capacidad de la red movil, el cual tiene un 89% de un
100% programado (alrededor de 571 radio-bases impactadas de las 642 proyectadas). En el informe
correspondiente al 2017 el ICE indico que tenia como meta un 89% programado para ese periodo,
lograndolo hasta el periodo actual, lo que evidencia retrasos en su ejecucion, sin que se demuestre
en el avance de informe de rendicion de cuentas la fuente de esos retrasos en la ejecucion.

Asimismo, y en vista del aparente retraso en la ejecucion de las acciones correspondientes a este
proyecto por parte del ICE, dicha institucion sefiala, como medidas remediales, la necesidad de
‘Realizar la solicitud formal para cambio en la programacion” asi como “Analizar conjuntamente con
el area financiera del negocio lo referente a la capitalizacion de las obras”. De lo anterior, no es posible
determinar la existencia de medidas concretas remediales ante la situacidn descrita ni el impacto del
retraso en la calidad de experiencia del usuario final, por lo que se recomienda al Consejo de Gobierno
para este particular no solamente solicitar al ICE dar continuidad a la informacién presentada en el
informe de avance y el informe final, sino también solicitar el detalle sobre las acciones remediales
concretas que efectivamente reduzcan cualquier impacto en el despliegue y operacidn de los servicios
y la calidad de experiencia de usuario final.

En cuanto al uso compartido de la banda de frecuencias de 1800 MHz con tecnologias GSM y LTE
(GL-1800 MHz), en afios anteriores no se evidencia la planificacion por parte del ICE sobre la
comparticion de espectro, nilas implicaciones proyectadas a nivel de calidad de experiencia de usuario
final al desplegar esta medida de “refarming” en el uso del espectro por parte de nuevas tecnologias.
Por este motivo, se recomienda al Consejo de Gobierno tal y como se recomend6 para el informe del
2017, solicitar al Instituto Costarricense de Electricidad informacion sobre la planificacién y ejecucidn
del proyecto denominado GL-1800 MHz, asi como la informacion que haya proyectado relativa al
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impacto en la calidad de usuario final y el impacto financiero en la institucion en relacién con la
ejecucion del presente proyecto.

Transformacion TIC-Heredia: Este proyecto presenta un porcentaje de avance de un 60% con
respecto al 91% programado. En particular preocupa el nivel de retraso presentado sobre uno de los
proyectos que el ICE considera como clave para el negocio de telecomunicaciones, por lo que se
recomienda al Consejo de Gobierno solicitar al Instituto Costarricense de Electricidad informacion
detallada sobre la planificacion y ejecucion del proyecto, una justificacion amplia del cambio en la
programacion del proyecto y un plan remedial para atender los retrasos.

Por otra parte, se hace referencia como necesidad estratégica del negocio, el desarrollo de una nueva
infraestructura basada en Fibra Optica. Segtn el ICE, dentro de los aspectos técnicos que impulsan
esta necesidad, se encuentra la sustitucidn de las centrales de conmutacion telefonica, asi como de
los diversos elementos de la red de acceso fijo. También, se mencionan las razones para sustituir la
red de cobre desde la perspectiva del mercado, tales como: reduccion en costos de operacién y
mantenimiento, vida util, inmunidad a interferencias, entre otros. Al respecto se recomienda al Consejo
de Gobierno solicitar mayores detalles sobre estos proyectos en el proximo Informe de Anual de
Rendicion de Cuentas, en particular, indicando los plazos proyectados del retorno de la inversién.

En relacion con el proyecto RANGE ETAPA -2 y los porcentajes de cumplimiento reportados en el
cuadro 35 del Avance al Informe, se reporta que el incumplimiento se debe a la afectacién en las obras
de supervision y entrega de zonas, dafios en la red de fibra dptica ocasionado por roedores y la
suspension en la entrega de zonas no prioritarias. De lo anterior, se sugiere al Consejo de Gobierno
solicitar mas informacién y reportar en qué consistié la problematica de la supervision de obras y una
aclaracion sobre suspension de obras no prioritarias, debido a que el cuadro 35 indica que este
proyecto tiene como objetivo “identificar sitios prioritarios de interés comercial”, por lo que los criterios
que se emplean para descartar las zonas parecen ser contradictorios, siendo que todos los sitios que
abarque el proyecto deberian ser prioritarios.

Para el caso de VoLTE, de conformidad con lo detallado en el avance de informe de rendicion de
cuentas, el ICE se encuentra en la actualizacién e integracion de los equipos bases para el despliegue
en la red de servicios moviles. A criterio del ICE, algunos dispositivos ya tienen la capacidad de tener
este servicio, pero hace la salvedad de que “la mayoria atn no tiene capacidad para esta facilidad”.
Sobre este particular, de conformidad con reportes de mercado del afio 20181 2, efectivamente apenas
un 15% de los terminales existentes habilitados mundialmente para tecnologias LTE cuenta con
capacidades para VoLTE, lo cual podria impactar la viabilidad del proyecto, en vista del bajo nimero
porcentual de terminales disponibles con esta tecnologia.

1 Global mobile Suppliers Association (GSA). “LTE Ecosystem Report — August 2018”. Disponible en:
https://gsacom.com/paper/Ite-ecosystem-report-august-2018/

2 Global mobile Suppliers Association (GSA). “VoLTE and ViLTE Global Market Update — August 2018”.
Disponible en: https://gsacom.com/paper/volte-vilte-global-update/
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Sin embargo, el ICE argumenta que con una gran capacidad de “cluster” para VoLTE, se tendria
posteriormente la plataforma base necesaria para evaluar la prestacion de servicios VoWiFi. No
obstante, no se da una explicacion detallada de las acciones que estan realizando actualmente o las
que se hayan planificado para su ejecucion futura. Se recomienda al Consejo de Gobierno indicarle la
Instituto Costarricense de Electricidad que brinde detalle de las acciones realizadas y los tiempos de
ejecucién para la finalizacién del proyecto, asi como la justificacion de viabilidad y factibilidad de la
“actualizacion e integracion” de equipos de la plataforma mévil actual para el desarrollo de VoLTE.

En cuanto a la Planificacion Operativa Institucional, se presenta una revision de lo alcanzado en lo
referente a los 11 indicadores de cumplimiento. Los mismos son:

Porcentaje de crecimiento de los servicios moviles, internet y television: E| ICE reporta un
resultado real de 1.80% con respecto a la meta planteada del 1.5% por lo que se obtiene un nivel de
cumplimiento del 120%.

Porcentaje de crecimiento en la base de clientes de los servicios N-Play: El ICE reporta un
resultado real de -3.51% con respecto a la meta planteada del 5% por lo que se obtiene un nivel de
cumplimiento del 0% o con atraso critico.

Crecimiento de puertos de banda ancha NGN: EI ICE reporta un nivel de cumplimiento del 29%
siendo que el resultado real obtenido es de 37 080 puertos en contraste con la meta planteada de 127
448 puertos, es decir, la meta se encuentra con atraso critico.

Crecimiento de soluciones de conectividad inalambrica: El ICE reporta un nivel de cumplimiento
del 76% siendo que el resultado real obtenido es de 327 en contraste con la meta planteada de 431,
es decir, la meta se encuentra con atraso, por lo que clasifica como con “necesidad de mejora”.

Las causas y acciones remediales para los indicadores “Porcentaje de crecimiento en la base de
clientes de los servicios N-Play” y “Crecimiento de puertos de banda ancha NGN” se presentan en la
seccion 5.3.1 y 5.3.2 correspondientemente. Al respecto se sugiere solicitar informacién detallada,
pues la informacién que se muestra consiste en una lista de acciones, las cuales no permiten formarse
un criterio integral de la problematica que sucede en ambos indicadores, asi como, indicar la forma en
que el “Porcentaje de crecimiento en la base de clientes de los servicios N-Play” impacta al negocio
de telecomunicaciones pues el indicador decrecio.

Por otra parte, este informe presenta un detalle del cumplimiento de los parametros de Calidad de
Servicio en general, sin hacer énfasis en lo atinente a las redes mdviles, ni al impacto que tiene el
eventual cumplimiento o no de lo planificado sobre este particular en las finanzas de la institucién y en
la calidad de experiencia de usuario final.

En este sentido, el ICE toma, para la determinacién del nivel de calidad, como referencia los
indicadores establecidos por SUTEL, segun las normativas técnicas internacionales indicadas en el
Reglamento de Prestacion y Calidad de los Servicios (RPCS), asi como las mejores practicas
internacionales y regulaciones técnicas en materia de calidad de servicio, segun lo indica el ICE en su
avance de informe de rendicién de cuentas.
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La determinacion de la calidad en general que realiza el ICE la lleva a cabo tomando en consideracion
que la SUTEL, segun se detalla en el avance de informe de rendicién de cuentas, ha indicado la
importancia de establecer métodos de medicién, como una forma de estandarizar los procedimientos
de medicion y de recopilacién de datos que deben de seguir los operadores/proveedores.

Sin embargo, a pesar de que el ICE alinea la medicidn de calidad de redes a lo dispuesto en el RPCS,
lo hace empleando Unicamente los ‘“indicadores comunes” entre los distintos servicios de
telecomunicaciones, mismos que se relacionan unicamente con la provision de los servicios y las
reclamaciones recibidas, sin considerar para cada servicio de telecomunicaciones indicadores
técnicos particulares que el mismo RPCS establece. Adicionalmente, el ICE nuevamente reporta la
conformacion y utilizacion de su propio “indice General de Calidad’, que como se comentd
anteriormente, parece estar alineado Unicamente a los indicadores comunes de calidad del RPCS,
pero que establece nuevamente una serie de pesos por servicio de telecomunicaciones, ello en virtud
del impacto econdmico que cada uno tiene en las finanzas de la institucion.

A modo general, el ICE reporta que el cumplimiento real trimestral en todos los casos del 2018, no
supera el 90% establecido como meta. Sin embargo, el ICE reconoce que a pesar de ello, la tendencia
se mantiene “De acuerdo con lo programado”, pudiendo con ello cumplir con la evaluacidn establecida
para el POE. Al respecto, se sugiere al Consejo de Gobierno que solicite al ICE incluir en su indice
General de Calidad informacién sobre el cumplimiento de todos los indicadores aplicables del RPCS,
comunes y particulares por servicio, conforme las métricas establecidas por el ente regulador.

Para el mejoramiento del Negocio de Telefonia Mévil, mediante FONATEL en zonas como Chorotega
y Pacifico Central busca implementar la solucién de red que permita proveer el servicio de datos y voz,
fija, mediante un acceso inalambrico fijo 1.343 poblados y 599 centros de Prestacién de servicios
Publicos para 16 cantones y 66 distritos.

Radiografica Costarricense S.A.
En esta seccion se presenta un resumen general del desempefio de RACSA, en el cual se indica que
la planificacion operativa de RACSA esta dirigida al cumplimiento de tres objetivos generales.

De manera general y como recomendacion para informes futuros se hace necesario que el Consejo
de Gobierno solicite a RACSA presentar méas informacion de los objetivos y metas desarrolladas, pues
la informacidn presentada es escasa y no es posible formarse un criterio integral de las condiciones
de la empresa. En particular, preocupa el nivel de ejecucion presupuestaria y del cual se reporta en
un 36%.

Cable Visién S.A.

Esta seccion refiere a acciones ligadas a nivel estratégico de Cable Vision y el cumplimiento de siete
objetivos, asi como se enlistan las medidas para mejorar la situacién competitiva de la empresa. Cabe
resaltar, que la empresa no crece en clientes y su presupuesto ejecutado es de 38.77%

De manera general, la informacién presentada es escasa y a su vez se sugiere, solicitar mayores
detalles que permitan conocer a fondo la problematica existente en esta subsidiaria, asi como, un plan
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de accion con resultados concretos esperados y especificos para esta empresa; para poder darle
seguimiento.

La planificacion operativa de Cable Vision, segun se informa, esta dirigida al cumplimiento de ocho
objetivos estratégicos. Al analizar la informacion presentada reviste de importancia que se solicite a
esta empresa un reporte detallado para cada uno de estos objetivos estratégicos ya que de la
informacion presentada no es posible comprender el rendimiento obtenido. Es decir, el informe no
presenta los elementos técnicos suficientes para presentar recomendaciones al Consejo de Gobierno,
para que éste pueda tomar una decision informada con respecto a la gestion institucional de Cable
Vision. A su vez se recomienda al Consejo de Gobierno que solicite a Cable Vision en el Informe Anual
de Rendicion de Cuentas detalle en los indicadores que cuentan con atrasos criticos y necesidad de
mejora.

La carencia de la informacion para realizar esta valoracion, asi como la informacion presentada en los
Estados Financieros de Cable Vision (sumado a la informacion hecha publica mediante la prensa
nacional, tanto de esta situacion como de un posible movimiento de absorcion por parte de la casa
matriz), representa una alerta en cuanto a la continuidad del negocio de la misma.

Desempefio e impacto del Grupo ICE

Afirmar que el Grupo ICE y sus empresas enfrentan una serie de retos para asegurar su
competitividad, elevar su desempefio y estar a tono con las demandas y exigencias del entorno y sus
usuarios no es ninguna novedad. Desde hace varios afios la institucion se enfrenta a la constante de
reinventarse, proceso acentuado por nuevos factores que obligan a redoblar esfuerzos, tal es el caso
de la apertura del mercado de las telecomunicaciones en el 2008 y, mas recientemente, los cambios
acontecidos en el mercado eléctrico.

Mas alla de lo sefialado, lo cierto del caso es que el ICE y sus empresas aun no terminan de consolidar
los cambios en su modelo de negocio que le aseguren superar las debilidades que a lo largo de
diversos informes pasados se registran. Sin menoscabo del esfuerzo llevado a cabo para transformar
la gestion de la institucion, hay procesos de cambio que han tomado mas tiempo del esperado, como
es el caso de RACSA, mientras en otros casos, se suman negocios como el de la adquisicion de la
empresa de Cable Visidn, cuyo desempefio econémico, al menos, genera interrogantes sobre los
objetivos de esa decision de negocio y la valoracion de los riesgos. Esto, al mismo tiempo, supone la
obligacion de avanzar hacia un anélisis mas robusto de los riesgos potenciales de las decisiones de
nuevos negocios y su efecto en las finanzas de la entidad.

El Grupo ICE y sus empresas son un actor de primer orden para impulsar el desarrollo productivo,
empresarial y, en general, contribuir al buen clima de negocios del pais. El desempefio y decisiones
de la institucién y sus subsidiarias tienen un impacto directo en el entorno para hacer negocios, tema
central de atencién por parte de este Ministerio.

Un aspecto a valorar son las consecuencias que le significa a la institucion el cambio de estrategia
con cierta periodicidad. De acuerdo con el informe, se trabaja en una Estrategia Corporativa 2019-
2023, donde ademas de lo mencionado, resulta necesario la incorporacion de un analisis cualitativo
de la contribucién del grupo ICE al sector productivo, mas alla de la estadistica en cuanto al
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ofrecimiento de servicios o de la cantidad de abonados. La nueva Estrategia Corporativa se plantea
reinventar el negocio, generar economias de escala, nuevos servicios para los usuarios, consolidar
alianzas publico-publico y publico-privadas, a lo que convendria agregar un enfoque claramente
identificado de apoyo al sector productivo y los resultados esperados.

Ciertamente incluye el informe diversas perspectivas para el desarrollo del negocio: perspectiva
financiera, perspectiva clientes, perspectiva procesos, perspectiva socio ambiental, perspectiva de
aprendizaje y conocimiento. Aqui, nuevamente, convendria incorporar una variable mas de orden
cualitativo desde el punto de vista de su contribucion al desarrollo empresarial y a la competitividad
del sector, porque precisamente todos los servicios que ofrece el ICE y sus empresas son cruciales
para coadyuvar a dinamizar la actividad econémica, desde lo energético, pasando por banda ancha
hasta el ofrecimiento de soluciones puntuales a las necesidades de sus clientes. Elevar el
conocimiento empresarial orientado al conocimiento del entorno (Pag. 41-Informe Grupo ICE), debe
servir para medir la respuesta que obtiene de sus potenciales clientes.

Las consideraciones siguientes seran sistematizadas desde tres sectores: gubernamental,
empresarial y consumidores.

Sector Sector
Gubernamental Empresarial

Sector Consumidor

Sector Gubernamental

De los servicios digitales. El informe es claro en ubicar a RACSA como oferente de servicios digitales
para las instituciones publicas, area de especial importancia cuando se trata de mejorar su desempefio
y elevar la calidad del servicio que reciben los usuarios, lo cual va de la mano con la mejora regulatoria.
Con vista en los proyectos sefialados con entidades publicas, conviene considerar su criterio
(usuarios) en términos del resultado obtenido, sus costos y del proceso seguido para llegar a él.

De la mejora regulatoria. La mejora regulatoria es otro elemento clave para apuntalar la eficiencia
del aparato publico, tanto por los servicios que se ofrezcan a las contrapartes, como por la mejora del
mismo ICE y sus empresas. Tal cual lo establece la Ley 8262, Ley de Fortalecimiento de las Pequefias
y Medianas Empresas, su articulo 2 inc. e) son objetivos de esa normativa: inducir el establecimiento
de mejores condiciones del entorno institucional para la creacién y operacion de PYMES.
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Particularmente sobre los Planes de Mejora Regulatoria (PMR), los dados en poder del MEIC sefialan
para el 2018:

Tabla 1
ICE: Plan de Mejora Regulatoria 2018
Tramites Porcentaje de avance Porcentaje del PMR
Servicio provisional 55%
Servicios temporales con red 60% 57%
existentes

Mediante Informe de cumplimiento 2019-01-17 /0060-029-2019, el ICE sefala los porcentajes de
avance de los PMR 2017-2018, sin indicar ninguna justificacion técnica o legal para el incumplimiento.
Por ello, debe prestarse atencién al efectivo cumplimiento de los planes de mejora en este campo,
incorporando lo correspondiente en su informe anual de rendicién de cuentas y reportando al MEIC
los avances.

Como referencia, para el 2019 el PMR sefiala:

Tabla 2
ICE: Plan de Mejora Regulatoria 2019

Tramites Porcentaje de Observacion
avance

Servicio de energia eléctrica 0%
para clientes nuevos con red

disponible ( menor de 3000 kw) El primer avance
Servicio temporal de arcos 0% debe publicarse a
luminosos del tipo ornamental, mas tardar el 10 de
con fines comunales y sociales, marzo.

asi como del tipo publicitario
con fines comerciales.

De las compras publicas. Tanto el ICE como sus empresas tienen el potencial de contribuir al impulso
del sector productivo como de las pequefias y medianas empresas, mediante las compras publicas.
Como es conocido, las compras publicas constituyen una poderosa herramienta para promover el
desarrollo de negocios.

Por ello, en el marco de la planificacion de las compras que realiza el Grupo ICE, es imprescindible
acentuar su uso en relacién con pequefias y medianas empresas, medida mediante la cual el ICE
puede realizar contribuciones sobresalientes para su crecimiento.

Consumidor/Usuario

Calidad del servicio/denuncias. En materia de calidad del servicio en telecomunicaciones los
porcentajes estén cercanos al 90% (Pag. 99 del Informe). En ese sentido, el analisis del entorno
deberia considerar la perspectiva de aquellos quienes decidieron optar por otros oferentes de
servicios, a fin de conocer las razones de su decision y tomar las previsiones correspondientes.
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Como insumo para el seguimiento y las valoraciones de calidad del servicio que efectua el ICE, de
acuerdo con los datos que maneja la Direccién Apoyo al Consumidor de este Ministerio, entre enero
2015-enero 2019, se contabilizan un total de 610 denuncias contra Grupo ICE (se registran como
Instituto Costarricense de Electricidad), de acuerdo con el siguiente detalle:

e 494 corresponden a incumplimiento de garantia en teléfonos méviles (81%)

e 63 por incumplimiento en servicios de telecomunicaciones (compete a SUTEL). (10%)

e 53 corresponden a causas diversas.
Por incumplimiento de garantia en teléfonos moviles en ese mismo periodo, se cuenta con un total de
318 comercios denunciados, y un volumen de 4081 denuncias, siendo Grupo ICE el segundo mas
denunciado:

Cuadro 29
MEIC: Volumen de denuncias por incumplimiento de garantias en teléfonos moéviles
Enero 2015 — Enero 2019

Empresas mas denunciadas Denuncias %
Unién comercial de Costa Rica, Unicomer Sociedad 916 22%
Anonima
Instituto Costarricense de Electricidad 494 12%
Land business Sociedad An6nima 455 1%
Gmg Comercial Costa Rica Sociedad Anonima 440 1%
Claro CR Telecomunicaciones Sociedad Andnima 323 8%
CM barre precios, Sociedad Andnima 154 4%
Almacén Mozel Sociedad Anénima 136 3%
Telefénica de Costa Rica TC Sociedad An6nima 93 2%
Gmg Servicios Costa Rica Sociedad Anénima 92 2%
Avi Fashion Sociedad Anénima 77 2%
Amde Computers Corporation Sociedad Andnima 65 2%
Corporacién de Supermercados Unidos Sociedad de 59 1%
Responsabilidad Limitada
Consultores Informaticos R&A de Costa Rica Sociedad 38 1%
Anonima
Dezur Bus Services Sociedad Anonima 28 1%
Inversiones Techmania Costa Rica Limitada 27 1%
Ishop Costa Rica Sociedad Anénima 26 1%
Electrénica Daytron Sociedad Anonima 21 1%
Otros (301 comercios con menos de 20 denuncias cada 637 16%
uno)
Total: 4081 100%

Fuente. Direccién de Apoyo al Consumidor. MEIC

Para 2018 se contabilizan un total de 102 denuncias contra Grupo ICE (se registran como Instituto
Costarricense de Electricidad), de acuerdo con el siguiente detalle:

- 83 corresponden a incumplimiento de garantia en teléfonos méviles (81%)

38| Pagina



- 16 por incumplimiento en servicios de telecomunicaciones (compete a SUTEL). (10%)
- 3 por otras causas.

Los datos mostrados son una fuente (til para reforzar el monitoreo que realiza el Grupo ICE en
materia de calidad del servicio prestado.

Sector Empresarial

De la reactivacion econémica. El Gobierno de la Republica se ha propuesto como de sus objetivos
centrales la reactivacion econdmica, 1o que implica generar las condiciones para que los sectores
productivos puedan dinamizar e impulsar el crecimiento econdmico. Desde esa perspectiva, resulta
oportuno que el ICE y sus empresas consideren esa dimension en sus decisiones, ademas de su
incorporacién sucinta en los informes de rendicién de cuentas.

No es un ningun secreto que uno de los factores que mayor impacto causa en las empresas son los
costos por concepto de su factura eléctrica, obligando a su evaluacion en las perspectivas de futuro y
las potenciales medidas de mitigacidn correspondientes. Esto adquiere una mayor importancia cuando
se piensa en los costos de la energia comparativamente y los ajustes que podrian efectuarse de cara
a las necesidades de los diversos sectores productivos.

Por tanto, conviene establecer la vinculacion de las acciones tomadas bajo el objetivo de reactivacion
econdmica. Proximamente, del Ministerio de Economia se apresta al lanzamiento de una Politica de
Desarrollo Productivo, en la que el ICE es crucial para apuntalar muchas de las acciones a realizar en
beneficio del sector productivo.

Del apoyo al sector empresarial. Del informe se desprenden algunas de las acciones emprendidas
en apoyo a los requerimientos de sector empresarial. Sin embargo, en abono al punto anterior, es
importante precisar el pliego de acciones llevadas a cabo para contribuir a solventar las necesidades
que el sector empresarial tiene desde el punto de vista energético y telecomunicaciones, con particular
acento de las mismas observaciones en aspectos como tarifas o ancho de banda requerido.

En cuanto a la capacitacién a docentes y estudiantes en el tema del uso eficiente energético, sea
propicio incentivar el desarrollo de actividades de esta naturaleza con pequefias y medianas
empresas, de modo que el tema energético no se constituya en una limitacién para el desarrollo de su
negocio.

Tal cual lo dispone el informe, la relacion cliente-empresa estd cambiando y, por ende, los
requerimientos en cuanto al uso de energia eléctrica. Ese perfil de cliente mas activo, con poder de
decisién, interesado en el ahorro energético y generacién de energia, demanda de la institucion una
estrategia permanente de acompafiamiento a dicho sector, como instrumento para hacer del servicio
que ofrece el ICE y sus empresas, un catalizador de negocios.

En esa direccion, lo destacado en el informe en cuanto al acceso proactivo al mercado, entendiendo
las exigencias de los clientes, adoptando tecnologias de informacidn e inteligencia de negocios para
mejorar gestion interna y prestacion de servicios, es fundamental para fomentar la actividad
economica.
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Noétese como las ventas totales al 30 de junio de 2018 en MWH (megavatio hora) al sector industrial
(ocupa el tercer lugar), representa 2 092 329 (MWH), mientras que para la CNFL fue de 1 753 781
(MWH), lo que revela la importancia de este sector, reiterando una vez mas el conocimiento a sus
necesidades y, mas importante, tomar las medidas para su atencidn, particularmente en cuanto a
contar con tarifas competitivas para el sector.

De la migracion de clientes del sector comercial e industrial (energia). De acuerdo con lo
dispuesto en el informe, las inversiones efectuadas para atender determinada demanda, pero que
luego deciden movilizarse, elevan los costos de distribucion para quienes contintan recibiendo el
servicio. Este es no es un dato menor y obliga a valorar las acciones que permitan mitigar los efectos
en el resto de los usuarios del servicio.

Agréguese a esto el impacto que supone para las finanzas del Grupo la generacién distribuida, pues
como se indica en el informe, los impactos son pocos en términos porcentuales, pero alcanzaran
niveles de importancia en el corto plazo (los datos sefialan una pérdida por el orden de los 2 300
millones en el 2017. Que los costos del sistema eléctrico son esencialmente fijos y una menor
utilizacion de la infraestructura no reduce los costos, reafirma una vez mas la obligacién de profundizar
en las previsiones para que esos costos no terminen por impactar negativamente al sector productivo.

Mas alla de las valoraciones técnicas que justifiquen la solicitud de la tarifa, lo importante es que el
esquema de negocios tome en cuenta los impactos de sus medidas en el sector productivo,
particularmente en torno a los objetivos que el Gobierno de la Republica se ha propuesto en materia
de reactivacion econdmica.

Particularmente en el caso de PYME y de conformidad con la Resolucién DIGEPYME-RED-39-2016,
donde consta la aprobacion y adhesion para la Red Institucional de Apoyo a la PYME vy
Emprendedores, segin manifestacion expresada por el sefior Jaime Palermo Quesada, la Gerencia
de Telecomunicaciones del ICE se comprometié a realizar acciones de cooperacion institucional a
favor de las PYME en las siguientes areas:

e Asesoramiento en servicios de telecomunicaciones

o (Canal de atencion exclusivo (800KoIbiPYME)

e Charlas y encuentros con el segmento PYME

e Planes de mdviles empresariales con descuentos en el terminal para el segmento PYME
e Planes de internet oferta diferenciada

e Telefonia convencional comercial

e Mensajeria Corporativa

e Localizacion de Fuerza laborar y Flotilla movil

e Data Center

e Promociones exclusivas para el segmento

e Participacion en actividades patrocinadas por el ICE-Kolbi

Sirva el espacio brindado por la revision del Avance al Informe de Rendicién de Cuentas del Grupo
ICE, para reiterar los compromisos asumidos y que asi se reflejen en sus actuaciones de negocio.
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Gobernanza

Segun el presente informe analizado la estructura organizacional del Grupo ICE fue disefiada para
operar como institucion-empresa en condiciones de competencia en el Negocio de
Telecomunicaciones y atender las responsabilidades atinentes al Sector Electricidad, siendo el
Consejo Directivo del Instituto el que se cataloga como el encargado como administrador superior.

Sin embargo, Son varios los temas que han trascendido mediante la prensa nacional relacionados a
decisiones del Consejo Directivo del Grupo ICE y que es importante tener en consideracion, entre ellos
los relacionados a Cablevision de Costa Rica S.A. (CVCR), la eliminacién de la Gerencia General y
pagos de cesantia.

Sobre Cablevision, el ICE adquirié la empresa en diciembre de 2013 por un monto de 12,3 MUSD y le
ha dado aportes de capital por parte del negocio de Telecomunicaciones durante los ultimos 4 afios
que superan los 10 000 MCRC. A pesar de ello, en el periodo 2014-2017 CVCR acumula pérdidas por
6 403 MCRC.

En diciembre de 2018, el Consejo Directivo tomd la decisidn de ceder los derechos de operacion, asi
como las obligaciones de la empresa Cable Vision de Costa Rica S.A. (CVCR) al Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE). Lo anterior bajo la disposicién de la Contraloria General de la
Republica (CGR) acerca de la continuidad de la empresa y el interés publico.

En cuanto a la Gerencia General, en el afio 2014 el Consejo Directivo acordd modificar la estructura'y
nomenclatura de la Gerencia General. En el afio 2017 el Consejo Directivo consolid6 el Centro
Corporativo y adoptd una nueva estructura organizacional que no incluye en su organigrama la figura
y competencias de la Gerencia General establecidas en la ley de creacion de la Institucion.

Sobre esta situacion la Procuraduria General de la Republica (PGR) mediante opinion juridica OJ 39-
2018 concluy6 que por principio de legalidad no es posible suprimir la existencia de un érgano creado
por ley salvo que se cuente autorizacion para ello. Dado el carécter no vinculante de la opinién juridica,
y al existir duda razonable sobre la legalidad de suprimir la Gerencia General, la Auditoria Interna del
ICE solicitd a la PGR un dictamen con caracter vinculante sobre el tema.

La PGR emiti6 el dictamen C-318-2018 el 14 de diciembre de 2018 con caracter vinculante para la
Institucion. En esta la PGR realiza un analisis de los alcances de la reforma que hizo la Ley de
Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector de Telecomunicaciones (Ley
8660) a la Ley de Creacion del ICE (Ley 449). Entre los puntos relevantes destacan:

= La Ley 8660 no alter6 la concepcion del ICE como institucién auténoma, ni tampoco como
empresa publica.

= A toda organizaciéon administrativa le es inherente su potestad organizatoria regida por las
técnicas de la reserva y primacia de la ley, es decir, el ICE puede adoptar mediante
reglamento el modelo organizativo que le convenga siempre en el marco de las Leyes 449 y
8660.

= No hubo modificacién expresa de la figura de la Gerencia General dentro de la reforma hecha
a la Ley 449 mediante la Ley 8660 y tampoco fue la intencién del legislador en su momento.
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No existe tampoco modificacién tacita de la norma, por tanto, el reparto de competencias se
mantuvo tal cual existia desde antes de la reforma.

= La Ley 8660 no le otorgd ninguna de las atribuciones de la Gerencia General al Consejo
Directivo del ICE, ni a su Presidencia Ejecutiva. Las competencias de la Gerencia General
estan dadas - y se mantienen - por el articulo 14 de la Ley 449, Ley de Creacion del ICE. De
hecho, los roles de la Gerencia General y el Consejo Directivo se conjugan y complementan
bajo el marco de la Ley 8660.

= En razdn del rango legal de la norma que cred el puesto, su modificacion debe hacerse por
una norma de la misma jerarquia, lo cual no ocurrio.

= El cambio més notable en materia de organizacion que hizo la Ley 8660 fue consolidar la
atribucion formal y sistematica de las funciones corporativas que estan a cargo del Consejo
Directivo del ICE.

= El espiritu del legislador al reformar la Ley 449 fue despolitizar y profesionalizar
interdisciplinariamente el Consejo Directivo del ICE, y acrecentar la responsabilidad de los
miembros por su gestion, al ponerlos a responder con su patrimonio personal (articulo 11 de
la Ley 449).

= Esto se asocia con la responsabilidad del Consejo de Gobierno de valorar la gestion
institucional del ICE y de sus empresas subsidiarias: su cumplimiento del Plan Nacional de
Desarrollo, de los planes sectoriales, de los fines legales del ICE y de las empresas, asi como
de los principios de eficacia y transparencia, que pueden conducir a la revisiéon de los
nombramientos de los miembros del Consejo Directivo del ICE, lo cual confirma la
responsabilidad politico administrativa de esos funcionarios, articulo 37 de la Ley 8660.

= La falta de competencia para emitir un acto administrativo respectivo determina la nulidad
absoluta de este, que es la forma més grave en que se manifiesta la invalidez o
disconformidad con el ordenamiento juridico (articulos 129, 158 y 165 de la LGAP).

Sobre el mismo tema, medios de prensa nacionales comunicaron la designacion de Jaime Palermo
Quesada como Gerente General interino el 17 de enero de 2019. Palermo actualmente también ocupa
los cargos de Gerente Corporativo de Telecomunicaciones y Presidente de la Junta Directiva de Cable
Visién de Costa Rica S.A. (CVCR), esta ultima desde 2014.

Notas de prensa asociadas al sefior Palermo Quesada fueron publicadas por Diario Extra el 23 y 24
de enero de 2019 y relacionadas a la sustitucion de la Red IPTV por medio de acuerdo de asociacion
con Huawei, donde podrian existir condiciones lesivas para las finanzas del ICE.

Por ultimo, La Nacidn el 22 de enero de 2019 informa que el ICE pagé de forma ilegal auxilio de
cesantia a 36 funcionarios que traslado de la Gerencia de Telecomunicaciones a la subsidiaria RACSA
S.A. entre 2016 y 2017 segun la Contraloria General de la Republica (CGR) en informe DFOE-DI-
1941. Se desprende de la nota que el Consejo Directivo conocié el oficio el pasado 14 de enero de
2019y qir6 instrucciones para acatar lo instruido por la CGR, sin embargo, existian para el momento
en que se tomd esa decision dos criterios vinculantes que advertian la no procedencia del pago:
dictdmenes C-322-2009 y C-278-2010. El mismo drgano contralor declara preocupante que, pese a
los pronunciamientos de la PGR con caracter vinculante, el Consejo Directivo optara por realizar un
pago que dista del cumplimiento de la normativa legal aplicable.
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Ademas de este cuestionamiento, al Consejo Directivo se le atribuye otras cuestionadas acciones
como: cambios en el Modelo de Clasificacién y Valoracion de Clases que estuvo vigente desde 2017,
este terminé afectando las funciones e ingresos de los funcionarios sin existir un acto administrativo
que motive los cambios; la suspension indefinida del PH Diquis, teniendo que asumirse como un gasto
el monto de US$164 millones con lo que se afecta el resultado de los estados financieros.
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Recomendaciones

A continuacién se presenta una recopilacion con cada una de las recomendaciones plasmadas por las
instituciones miembros del Consejo Consultivo para ser presentadas ante el Consejo de Gobierno, con la
finalidad de que este tome las decisiones pertinentes en cada uno de los casos.

Recomendaciones del Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica

Informar al Consejo de Gobierno el cuestionado accionar del Consejo Directivo en los
diferentes temas expuestos, para que este tome las medidas.

Realizar un andlisis de impacto de las medidas tomadas en aras de mejorar la eficiencia y
control del gasto por parte del Grupo ICE.

Incorporar datos consolidados actualizados de la razén de endeudamiento del Grupo ICE,
para tener criterio de evaluacion en cuanto al financiamiento futuro del Grupo.

Incluir dentro del informe las metas correspondientes al Sector Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones del PND 2015-2018 en las que el Grupo ICE tenga participacion.
Ahondar en la explicacion del avance de las acciones estratégicas que el informe menciona,
y aclarar las razones por las cuales el 53% de estas se encuentra con una grado de avance
por debajo del 50%.

Incluir de forma mas ampliada el avance de cumplimiento del Plan Nacional de Energia para
lograr valorar el accionar del Grupo ICE dentro de este.

Enviar a la ARESEP una nota pidiendo que se aclare la situacion en relacion a la actualizacion
del modelo tarifario.

Recomendaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones

Presentar mayor detalle de la estrategia utilizada por el Instituto con respecto a la afirmacion
sefialada en la seccion de Antecedentes: “con el lanzamiento oficial en diciembre de 2017 y
la incorporacion constante de sitios con tecnologia 4.5G en diversos puntos del pais, Kolbi
incrementa su velocidad en internet movil automaticamente y de manera gratuita a todos sus
clientes”, asi como el impacto esperado y real en el negocio. (Seccion antecedentes informe
Grupo ICE / Seccion 2.3 del presente informe)

Con respecto a los proyectos de instalacion de fibra dptica en 28 distritos de Heredia y 2
distritos de Alajuela, el lanzamiento de los paquetes de Internet Ultra Postpago, la ampliacion
de la capacidad de trafico de salida internacional, el proyecto RANGE y la expansién de
negocios en Centroamérica; presentar un nivel mayor de desagregacion de la informacion
para cada uno de estos y presentar datos de cémo estos contribuirdn a mejorar la situacion
financiera de la empresa. (Seccion antecedentes informe Grupo ICE / Seccion 2.3 del presente
informe)

Sobre la accién denominada “Estrategia Regulatoria” incluida en la seccién 3.6., solicitar mas
detalles de la informacion presentada, pues del Avance al Informe, no es posible desprender
qué aspectos especificos necesita el ICE resolver y que requieren la intervencién de SUTEL,
respecto a los temas mencionados: espectro radioeléctrico, numeracion, recursos escasos,
calidad, reclamos, politica tarifaria entre otros. (Seccién 3.6 informe Grupo ICE / Seccion 2.5
del presente informe)

Proveer mas informacién y la forma como las acciones de “Acuerdos Comerciales e
internacionalizacion”, “Plan Comercial” y “Compras Verdes”, mencionados en la seccién 3.6,
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contribuyen con el negocio. (Seccién 3.6 informe Grupo ICE / Seccién 2.5 del presente
informe)

Brindar mas informacién sobre la incursién del Instituto en otros mercados de
telecomunicaciones, en particular sobre los casos de negocio en Centroamérica y las
negociaciones de cooperacion internacional en América del Sur. (Seccién 5.1.1 informe Grupo
ICE / Seccién 2.6 del presente informe)

Presentar una aclaracion sobre los porcentajes de cumplimiento del proyecto “Ampliacion
acceso 3G-LTE” presentados en el cuadro N° 35, con respecto a lo sefialado en los informes
anuales de rendicion de cuentas de los afios 2016 y 2017. (Seccion 5.1.1 informe Grupo ICE
| Seccion 2.6 del presente informe)

Tomar acciones correctivas concretas sobre el proyecto “Ampliacion acceso 3G-LTE” e
informar aquellas que actualmente se estan ejecutando, pues este presenta un atraso critico,
pues segun lo reportado por el ICE como acciones remediales a considerado la correccién del
cronograma y publicacion de nueva linea base, asi como la ampliaciéon de la fecha de
finalizacion de proyecto. (Seccion 5.1.1 informe Grupo ICE / Seccién 2.6 del presente informe)
Entregar informacion detallada de los alcances técnicos de las ampliaciones de la red 3G-
LTE, tanto para las fases que ya han sido implementadas (2015-2017), como para las fases
futuras -en caso que las hubiere- en términos de despliegue de infraestructura, uso del
espectro radioeléctrico para las portadoras de IMT, el uso de espectro para enlaces
microondas como troncales, para de esta forma corroborar el uso eficiente del espectro y las
necesidades futuras de este recurso que pueda ser empleado en esas redes de
comunicaciones, asi como costos por el retraso, consecuencias y plan remedial. (Seccién
5.1.1 informe Grupo ICE / Seccion 2.6 del presente informe)

Presentar detalles del uso de la totalidad del recurso otorgado y el canon que se paga por
cada servicio radioeléctrico para de esta forma poder realizar un adecuado ejercicio de analisis
del desempefio de telecomunicaciones y uso eficiente del recurso escaso. (Seccion 5.1.1
informe Grupo ICE / Seccién 2.6 del presente informe)

Rendir informacién sobre la planificacion y ejecucion del proyecto de la Ampliacion y
modernizacion de la red de transporte de microondas. (Seccion 5.1.1 informe Grupo ICE /
Seccion 2.6 del presente informe)

Presentar la justificacidn, el impacto del retraso en el negocio y el plan remedial aplicable, con
respecto al proyecto “Ampliacion y sustitucién de la red de acceso fijo”, tomando en
consideracion que este proyecto tiene un impacto importante en el negocio y su ejecucién
presenta grandes atrasos (68% respecto al 100% programado), con una ejecucion del 25%
del presupuesto, y al no parecer una accion remedial valida la indicada: “Realizar la solicitud
mediante carta formal de un cambio en la programacion del proyecto”. (Seccion 5.1.1 informe
Grupo ICE / Seccién 2.6 del presente informe)

Sobre el proyecto “ICE-MEP”, rendir una aclaracion sobre los datos reportados en el Cuadro
35, pagina 94, con respecto a la informacion presentada en el cuadro 48, pagina 114 en el
cual se indica que “todos los Centros Educativos a nivel nacional adscritos al MEP (al |
semestre 596 de los 868 centros educativos se encuentran finalizados”, pues parece haber
una inconsistencia de la informacion. (Seccion 5.1.1 informe Grupo ICE / Seccién 2.6 del
presente informe)
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Detallar el resultado de su analisis sobre el posible impacto de la Red Educativa del
Bicentenario sobre el proyecto “ICE-MEP”. (Seccién 5.1.1 informe Grupo ICE / Seccién 2.6
del presente informe)

Dar continuidad a la informacién presentada en el informe de avance y el informe final, asi
como presentar el detalle sobre las acciones remediales concretas que efectivamente
reduzcan cualquier impacto en el despliegue y operacion de los servicios y la calidad de
experiencia de usuario final con respecto al proyecto GL-1800 MHz, en vista de que no es
posible determinar la existencia de medidas concretas remediales ante la situacion descrita ni
el impacto del retraso en la calidad de experiencia del usuario final. (Seccién 5.1.1 informe
Grupo ICE / Seccidn 2.6 del presente informe)

Informar sobre la planificacion y ejecucion del proyecto denominado GL-1800 MHz, asi como
detallar la informacion que haya proyectado relativa al impacto en la calidad de usuario final y
el impacto financiero en la institucion en relacién con la ejecucion del presente proyecto.
(Seccién 5.1.1 informe Grupo ICE / Seccion 2.6 del presente informe)

Remitir informacién detallada sobre la planificacién y ejecucion del proyecto “Transformacion
TIC-Heredia”, asi como una justificacion amplia del cambio en la programacion y un plan
remedial para atender los retrasos, debido a que preocupa el nivel de retraso presentado
sobre uno de los proyectos que el ICE considera como clave para el negocio de
telecomunicaciones. (Seccion 5.1.1 informe Grupo ICE / Seccion 2.6 del presente informe)
Presentar mayores detalles sobre los proyectos mencionados en la seccidn 5.1.2 del Negocio
de Datos y Fibra Optica, en particular, indicando los plazos proyectados del retorno de la
inversion para la sustitucion de la red cobre por fibra dptica y tomando como referencia el
déficit que actualmente presenta la empresa. (Seccion 5.1.2 informe Grupo ICE / Seccién 2.7
del presente informe)

Rendir informacién sobre los porcentajes de cumplimiento reportados en el cuadro 35 en
relacion con el proyecto RANGE ETAPA -2 mencionado en la seccion 5.1.2 y, asi como
reportar en qué consistio la problematica de la supervision de obras y una aclaracion sobre
suspension de obras no prioritarias, debido a que el cuadro 35 indica que este proyecto tiene
como objetivo “identificar sitios prioritarios de interés comercial”, por lo que los criterios que
se emplean para descartar las zonas parecen ser contradictorios, siendo que todos los sitios
que abarque el proyecto deberian ser prioritarios. (Seccion 5.1.2 informe Grupo ICE / Seccidn
2.7 del presente informe)

Brindar el detalle de las acciones realizadas y los tiempos de ejecucion para la finalizacion del
proyecto de “actualizacion e integracion” de equipos de la plataforma mévil actual para el
desarrollo de VoLTE, asi como la justificacion de su viabilidad y factibilidad, tomando en
consideracion la estadistica de disponibilidad actual de terminales mencionada en el presente
informe. (Seccion 5.1.2 informe Grupo ICE / Seccion 2.7 del presente informe)

Entregar informacién detallada de los indicadores “Porcentaje de crecimiento en la base de
clientes de los servicios N-Play” y “Crecimiento de puertos de banda ancha NGN”, pues la
informacion presentada sobre las causas y acciones remediales se trata de una lista de
acciones, las cuales no permiten formarse un criterio integral de la problematica que sucede
en ambos indicadores. Asimismo, indicar la forma en que el “Porcentaje de crecimiento en la
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base de clientes de los servicios N-Play” impacta al negocio de telecomunicaciones pues el
indicador decrecio. (Seccion 5.2.1 informe Grupo ICE / Seccién 2.9 del presente informe.
Brindar informacién detallada del indicador “Crecimiento de soluciones de conectividad
inalambrica”, dado que a pesar de presentar un nivel de cumplimiento de un 76% ha sido
identificada como con necesidad de mejora y no se detallan las acciones que serian
necesarias para alcanzar esa mejora. (Seccion 5.2.1 informe Grupo ICE / Seccién 2.9 del
presente informe)

Incluir en su indice General de Calidad informacién sobre el cumplimiento de todos los
indicadores aplicables del RPCS, comunes y particulares por servicio, conforme las métricas
establecidas por el ente regulador. (Seccion 5.2.2 informe Grupo ICE / Seccidn 2.10 del
presente informe)

Aclarar lo sefialado en el Resumen Ejecutivo sobre la rebaja en los ingresos y su consecuente
disminucion en la base de clientes del negocio de comunicaciones (Full Movil), en contraste
con lo reportado en el cuadro 63 de la seccion 7.2.1 del Plan Operativo Institucional, y del cual
se reportd la conexion de 50 805 soluciones mdviles, logrando sobrepasar el indicador
denominado “Cantidad de soluciones méviles” con un porcentaje del 249,15%. Lo anterior,
pues pareciera existir una contradiccion de estos datos. (Seccién Resumen Ejecutivo y
Seccién 7.2.1 informe Grupo ICE / Seccion 2.1 del presente informe)

Brindar una aclaracién con respecto a la afectacion de la resolucion del cobro por descarga
emitida por el 6rgano regulador y su relacion con la disminucion de la base de clientes y su
correspondiente disminucion de ingresos para Full Movil y cdmo esta impacta al negocio.
(Seccion Resumen Ejecutivo y Seccién 7.2.1 informe Grupo ICE / Seccidn 2.1 del presente
informe)

Presentar mas informacion de los objetivos y metas desarrolladas por RACSA, pues la
informacion presentada es escasa y no es posible formarse un criterio integral de las
condiciones de la empresa. En particular, preocupa el nivel de ejecucion presupuestaria y del
cual se reporta en un 36%. (Seccion 7.2.1 informe Grupo ICE / Seccion 2.12 del presente
informe)

En relacién con la seccién 8.1, rendir mayores detalles que permitan conocer a fondo la
problematica existente en Cable Visidn, asi como, un plan de accién con resultados concretos
esperados y especificos para esta subsidiaria; con el objetivo de poder darle seguimiento por
parte del Consejo de Gobierno. (Seccion 8.1 informe Grupo ICE / Seccion 2.13 del presente
informe)

Brindar un reporte detallado para cada uno de los objetivos estratégicos de Cable Vision
presentados en la seccion 8.2, ya que de la informacién presentada no es posible comprender
el rendimiento obtenido. El informe no presenta los elementos técnicos suficientes para
presentar recomendaciones al Consejo de Gobierno, para que este pueda tomar una decisién
informada con respecto a la gestion institucional de Cable Visién. A su vez, brindar mayor
detalle en los indicadores que cuentan con atrasos criticos y necesidad de mejora.
La carencia de la informacion para realizar esta valoracién, asi como la informacién
presentada en los Estados Financieros de Cable Visién (sumado a la informacién hecha
publica mediante la prensa nacional, tanto de esta situacion como de un posible movimiento
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de absorcidn por parte de la casa matriz), representa una alerta en cuanto a la continuidad del
negocio de la misma. (Seccion 8.2 informe Grupo ICE / Seccién 2.14 del presente informe)

Recomendaciones del Ministerio de Economia, Industria y Comercio

La evaluacion del desempefio del Grupo ICE no debe concentrarse unicamente en la
ponderacion de cifras cuantitativas, debe también incorporar variables cualitativas que
permitan dar cuenta de la contribucion e impacto de las decisiones del Grupo en
sectores estratégicos y en el apoyo a la transformacion de la institucionalidad publica.
Aclarar las medidas que la empresa y sus subsidiarias han tomado para afrontar de
mejor manera los riesgos, que como bien lo especifica el documento la pérdida neta
reportada es producto de factores y eventos que se repiten en el tiempo, al igual que en afios
anteriores.

En cuanto del desempefio del ICE y sus Empresas, los aumentos registrados en los costos y
gastos de operacion en algunos de sus negocios, obliga a examinar la estrategia seguida
hasta ahora y a implementar nuevas medidas para revertir tal situacion, de modo que
contribuya a la mejora de las finanzas, al tiempo que permita elevar la productividad de
la entidad y sus empresas.

La oferta de digitalizacion a las instituciones publicas enlazado con la mejora regulatoria,
obliga a tener absoluta claridad del rol del ICE en materia de gobierno digital, los costos
que implica para las entidades publicas las soluciones ofrecidas, asi como la exigencia
de que tales soluciones, con independencia del lugar donde se desarrollen, resulten
interoperables.

La generacién de encadenamientos, mencionados brevemente en el informe en comentario,
debe ser incorporado como parte de la nueva estrategia de negocios en construccion.

Recomendaciones del Ministerio de Hacienda
Al Grupo ICE

CNFL

Que se solicite a las autoridades del Grupo ICE que en el informe de rendicion de cuentas, se
suministre los estados financieros consolidados del grupo y sus subsidiarias, con las
respectivas notas, para poder verificar el cumplimiento del nivel de endeudamiento
establecido en la Ley No.8660.

Realizar un anélisis de los ingresos con el fin de aumentarlos y buscar que la tasa de
crecimiento sea igual o superior al aumento en los costos y gastos de operacion, para obtener
el punto de equilibrio y mejorar su situacién financiera.

Continuar con una evaluacién minuciosa de los costos y gastos de operacién, para ver su
efectividad y determinar la contribucion al total de los ingresos, asi como realizar el estudio de
su costo vrs beneficio.

Realizar una revisidn de sus costos y gastos de operacion para buscar el punto de equilibrio
y mejorar la situacién financiera de la compafiia.

Cable Vision
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» Realizar un estudio de su estructura de costos y evaluar la contribucion en los ingresos, para
buscar la forma de obtener su punto de equilibrio y reviertan la gestion empresarial que realiza
0 bien que revisen su plan estratégico con el fin de buscar resultados positivos.

RACSA

= Continuar en la busqueda de nuevas fuentes de ingresos y seguir controlando sus costos y
gastos de operacion de forma tal, que se mantenga o siga mejorando la situacion financiera.

Recomendaciones del Ministerio de Ambiente y Energia
= Valorar la participacion del Grupo en el Mercado Eléctrico Regional.
= Realizar una comparacion de costos de generar, transmitir y comercializar contra generadores
privados, cooperativas y empresas municipales.
= Medir el impacto de la generacién distribuida en ventas de electricidad.
= Incrementar ingresos por medio de actividad no regulada.
= Agregar un andlisis de tendencia y datos historicos para realizar recomendaciones asertivas.

Recomendaciones del Banco Central de Costa Rica

= Realizar un andlisis del costo de la deuda y el tipo de financiamiento por instrumento, asi como la
razon de endeudamiento de las empresas consolidada.

= Incorporar en el diagnostico financiero indicadores o razones financieras de liquidez, gestion o
endeudamiento

= Presentar series de tiempo que permitan realizar analisis de tendencias de mediano o largo plazo.

= Hacer una analisis de riesgo por participacion en las empresas nicaraglienses Tecomunica S.A
(participacion accionaria de 50%) y REDCA S.A (participacion del 11%)
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Conclusiones generales

Tras la revision del Avance al Informe de Rendicién de Cuentas del Grupo ICE y sus Empresas al 2018 y de
este informe elaborado por el Consejo Consultivo en Energia y Telecomunicaciones, consideramos importante
destacar las siguientes conclusiones:

El Grupo ICE y sus Empresas son clave para el desarrollo nacional. Los resultados mostrados en
algunas de las lineas de negocio del Grupo y sus subsidiarias deben ser objeto de un analisis profundo
por parte de sus autoridades, obligando a un reforzamiento de los instrumentos para el seguimiento
de resultados, impacto y adopcion oportuna de las medidas correctivas.

El Grupo ICE y sus Empresas enfrentan un doble reto para elevar sus ingresos. Por un lado, el
contexto macroecondémico y la nueva composicion de la matriz productiva (menos intensiva en
industria), y por otro, los aspectos propios de su gestion interna. De ahi la urgencia de poner atencién
en el disefio de su estrategia de negocios y en los resultados esperados del Grupo ICE y sus
subsidiarias en el corto, mediano y largo plazo.

El Consejo de Gobierno debe plantearse el ejercicio de sefialar con total claridad lo que se espera del
Grupo ICE y sus Empresas, estableciendo los dos o tres grandes desafios esenciales para el pais que
queremos ubicar en la érbita de la institucion.

El Grupo ICE y sus Empresas debe precisar con claridad politica y técnica sus futuras decisiones de
inversion y negocio, razén por la cual, su modelo de gobernanza debe permitirle actuar con eficiencia
y la agilidad que se espera de sus acciones. Esto debe ser en el marco del Plan Nacional de Desarrollo,
el VIl Plan de Energia 2015-2030 y lo que corresponda respecto al Plan de Expansion de la Generacidn
Eléctrica 2016-2030 y las revisiones ulteriores que en el marco de los objetivos del desarrollo nacional
y sectorial requieran de su ajuste y adaptacion.

Las solicitudes del Consejo de Gobierno al Grupo ICE deben ser acatadas con el fin de que estos
informes de rendicion de cuentas cuenten con los insumos necesarios para que la valoracion de estos
pueda ser exhaustiva y de calidad. .
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Anexos

Anexo 1. Noticias relacionadas al pago ilegal de cesantias
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Anexo 2. Noticias relacionadas a la compra de Cable Vision

> Investiga tres denuncias contra ignorado
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celeriorada v & parfr de su adqus-
c¥n per parts dal ICE su palimonio
S8 M3 smlenco o los apores de
capial reafzadcs por la casa malriz
1810640 mikores), para la rersin
n Infragstractura de red y & subadio
de |a estrucira de ooslos y gasis da
operachon, anke 13 escasez e ngre-
=08 da |3 cablara para hacsr fema
4 5u8 nacesdades de inersion y de
operaciin”, detala |2 Contrakeda an
U infoeme

Saylr |3 insanda contralars, @ s
oula salvancia francera mosirada
a7ES ¥ 8l momama 08 |3 compes “era
al resuliado da précticas ampresaria-
s (Comatdes, comensiales, lioricas,
fecake] aplcadzs por ke am:snores
o de | empresa que no revela-
ban |a vardadsra shuscén fnanckrs
da la catlar”

ICE PRESENTO UNA DE LAS DENUNCIAS

Caso Cable

Vision

la lupa de

bajo

la Fiscalia
© Unexpedieniese i comfirmsd departamento ~ B
abrid en setiembrey dﬂl"ﬂldﬂ%mm_ _ j ‘ -‘,"‘ ﬁ g
el otroen noviembre d:zuu\haina. E1ICE compro Cabile Vision on o 201, Ssube desunando subsicia-
C -l:odqm:-‘-l rors ~ comped - on :.- pero un *bg ISCurses 2 6sa
ugun‘ R e ONTRALORIA da los
ca, sogQ 5 un parte fanclonarios o n
sal fSnancierode €23.000 (l:.as mmm qummmmd que, en vz de fortalocer ol nego-
Juan Fermando Lam S millones a Cable Vision do Cos- a proceso de commpra ()" clnchlghhlck;:h
oncon ta Rica_ entrocl 2014 yel 2017, detectadas das por mi-
Miniszorio Pahlico tovests. Emo viernes, en un S La oy cadefon- Dones loque a48% del
gasl Cable Viica cado de pronsa, ol ICE iIndicd | Emsslos pr dos lambleraarmnoddes-  patrimontode la cablera.
par parte Instituso que fuc la misma insttucoo la | sed ®=ac 8| declprimerano dal LaG ! hallo que, se-
rricense do Electricadad CE)  que oladesuncia trasun | g 7 b ds- | pra, sopinla aoditodadel 28de i estados financteros andita-
habria dertvado en delttos de axhawstivo™ que In- | tesde vemas y camidad oo cios- @:n&ﬂlm&hn- de Cabie Vision (del 2008 al
malversacion de pabll.  duys “los hechos que mottva. | sy fake db Consslos sebro of de Sarvicios de
coseinflumnciacncontradela  ron la compra (de la cogpresa | esmde @ la wd @ tmesmesion. | tructura delaContraloria.
pabiica. Cable Viskm) en Tembics 50 sofiala una Govalus- A un afo de adquirtda, Cable Noobstants, esacondicion se
Las pesquisas, contra par- 2013" por$i23a OB @5 a0l o5 SN JusERcacon Vision ya pardidas 5
sona ignorada, so siguen by = dimforme de | sosica, la sl fus slaborada por| como “riesgosas”™ T 3
dos abrtioan I in  proporcions | us dnceassio de Cable Visiony pnhlm;uih_rg de estas allorto una firma de au-
ydotroen “al jos”. —2ogin resaho o oo Comssler-|  sentada on las Snanoasdel ditores extornos en informes do
l_:v.nnilemz:&hl’ha- El objottvo de la denuncta, | “sia ovideacis 00 una mesodelo- Rxmd&gnomnh walorizacion de la cablera gue
Iia Adjunsz atadia, os gue so “dotormine gla madibic y varticabio socnilcs- que cabicra s fuerom del analists de la
Transparencia y Anticorrap- ! 3 “pa- 2 por partedal ICE.=
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* Sefiala Contraloria en informe confidencial

CABLE VISION CON PERDIDAS
POR MAS DE ¢5.534 MILLS.

ARISSIA MORRIS GRAY

SNOSIUR oovn

o que parecia para el Instituto Costarricen-
de Electricidad {ICE) una buena oportu-

nidad con el fin de gencrar mds ingresos,
contar con méa clientes y diversilicar sue pro-
ductos, results un gran fiasco, pues la empresa
Cabie Vision CVCR S.A. acumula pérdidas por

" CONVOUATORILA CONDOMINIO RESIDENCTAL

VISTA AL LAGO

mé&s de ¢5.534 milones.

En 2013 & ICE anuncid la compra del 100%
de las accionee de Cable Visidn por todae fas
supuestas ventajas que conlievaba, por lo cual se
convirlid en una subeidiaria mas del Gr ICE.
La evidencia de la decepcion e delectd en un
informe confidencial de la Contraloria General de
la Repablica {CGR}.

De acuerdo con la entidad liscalzadora dat
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Lamenta ¢l sensible fallecimiento de la sefiora

Hermana de Cabis Calderon,
Propietario de Mariachi Calderdn.

Hacemos llegar a toda su estimable familia nuestro més
sentido pésame y solidaridad en estos momentos de dolor

Pazg a sus restos

La familia Calderéon Arley

Comunica que sus funerales se efecturdn hoy miéreoles 24 de octubre

al Cementerio de Curridabat
Sar José, Octubre del 2012

a partir dc las 3:00 aum en la Iglesia de Curridabat para posterionente pasar i

Estado, tan delerorada esta Cable Vision por
las pérdoda? c?.c:bmc dm i adarnés
esgo pars las nzas estrategl
En.-.umomenhoeHCE 63123mﬂonesnor
Cablchﬁn sagin Jorge Argusdaz, exdiputado
del Frente Amgplio."Al 31 de auenm dal 2017,
CVCR es una emprasa patimoniaiments dete-
riorada, debido a 1a acumulacion de pardidas por
#5.534,3 milones (48% de su patrimonio), ants la
cidad de generar Ingrasos suficienias pars
r 5US COSMOS y totales.

Esm condicsdn fue causada principaiments
por la fuga masiva de cheates, debido a la mala
caidad y Ibllidad del eenicio, Io eml no
fue atendido de manera adecuada F(
parte de |&s sulordades de CVCH y del lCE en
loe dos primeres afos de gembn Como emprasa
gg:ﬂ&mo ICE", se desprende del documento

ralor.

FALTA DE COORDINACION

“Se gvidencit |a falta da coordinacion efectiva
antra CVOR y &l sactor de Telecomunicacionss .
dal ICE en materia da Infrasstructura de redes,
comerclalizackin y mercadeo, lo cual pone en
resgo no 2ok la capaciiad de CVCR de conti-
NUAT COM Negacio en Mmarcha, sino que
repteeenla un rieego para las nanzas del ICE y

A corporalva ante la no recuperacion
de las inversiones efectuadas (compra y capitali-
zacionee) ¥ del no logre de una mayor coberura
de sus servicios”, agrega & documento.

La Contraloria’ tarto las autorida-
des de Cahlo Vision y del ICE no cumglmn a
tiempo con el pago igaciones tributarias,
pese a las contingancias ﬁsnnl: calculadas @
informadas por los audiores externos,

EXORCISMO Y DESPILFARRO

Mario Redondo, exdiputado de Alianzas Demd-
crata Cristiana y expresidente de la Comision de
Ingreao ¥ Gaslo, comentd que debido a que se
manajaba informacidn sobre loe problermas que
ajectaban & la empresa solicio a la CGR una au-
%apma delevmm Ia situacion twdeCabh

n
eobve raves ammalms en el ICE, creo %ae

be sef trasladado al Ministerio P

L“ a urgents necesidad de no 56 sl in-

nlr el lCE 0 hlcer un exorcismo, porque la

los niveles, ol use d6 los BCUrsos pobll-

oosmn descomunales y alamema 508pachos0s,

por lo que el Presidents de la Asplblica daberia

conskisrar una Imsrvencion u re
sanear a tan im Inumememo’og

Da |la misma forma se manilestd &l exlegistador
frenteamplisia uedsas, quien también cuestio-
nd en su muchasdelasiw«mmsy

shuacionas que alronta el ICE.

Detalld gue si la CGR no acude al Ministerio
Plblico, &l precentaria la denunocm comespon-
diente para eu lmesﬁaobn y establecimiento de
lag responsm s

Arguedas o las d i-

ciones emitidas ror &l ente contralor esta que kas
autoridades del ICE deben definir al iu!urodoCa—
ble Visién: “Si reabsorberla, venderla o hquidara,
por lo que no & qué va a hacer al ICE con alla”,
pues e= ol Canssjo Directive quien debe tomar
una decision definitva al respecto,

Reafirmé que no 56 tisns ClAro d6nde fusron a
parar $1,5 millones, fo e

Ana Maria Bolafios, funcoonena da la Direccion
Juridica Cotpo dsl ICE, manifestd que el
Consejo Directivo de la entidad 59 encusntra
analizando of informe y sus aiCances, ya qus I8
omspondo atandar a5 responaabill dades,

"No Ie pusdo profundzar el alcance del docu-
monto que s confidencial de acusrdo al articulo
35 de la Lay B.660 {...)
Al Conaojo Directivo e comaeponde hacer
ol anAdlisis comaspondiants y de alli lomard las
madidas que 26an nNecesanas para esclarecer
los aspectos seflalades por ka Contraloria :.Ls
sirvan para forialecer y oplimizar ia funcion de
SMPrasas’, concluyd.
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* Con diputados de Comision de Ingreso y Gasto Publico

CASO DE CABLE VISION

KRISSIA MORRIS GRAY
kmorris @diarioextra.com
Foto: Randall Sandoval

n una sesion privada ante los diputados

que integran la Comision de Ingresos y
Gasto Pdblico, la contralora general Marta
Acosta dara a conocer la situacion por la que
atraviesa la empresa Cable Visién, que el Insti-
tuto Costarricense de Electricidad (ICE) adqui-
rié en el 2013, pagando alrededor de $12,5
millones.

Jonathan Prendas, vocero del Blogue Nueva
Rep(blica y presidente de la citada comision,
comenté que la funcionaria ira a exponer un in-
forme confidencial a los diputados y la sesién,
debido a dicha condicion sera privada.

Luego de varios meses de estudio y analisis,
la Contraloria General de la Replblica emitié
una auditoria con caracter confidencial de la
situacion de Cable Vision.

Debido a la Ley 8660, la Contraloria esta
imposibilitada de dar a conocer el contenido
de los informes que elabora sobre cualquiera
de las instancias que conforman el Grupo ICE,
esto para evitar que la competencia y, por ende
la ciudadania, pueda contar con informacion de
cualquiera empresas del grupo.

En este sentido, no se grabara el audio ni se
levantara el acta de lo que diga la contralora a
los diputados, al tiempo que contestaré las pre-

A SESION PRIVADA

\

a%;ho 5
po— I |

: ’ - Ft
Marta Acosta, contralora general, ex-

pondra la situacion real de Cable Vi-
sion en una sesion privada.

guntas que estos tengan sobre dicho negocio
en que incurrio el ICE.

“La Contraloria nos informa de un expedien-
te confidencial que tiene sobre Cable Vision.
Confidencial porque todos los aspectos rela-
cionados con el Grupo ICE son confidenciales
por asuntos de competencia, por lo que nos
pidié una sesion privada a los diputados para
que conociéramos del informe y, a partir de
alli, estar informados de lo que est& pasando,
para después tomar criterios de fondo”, apuntd
Prendas.

La comparecencia de Marta Acosta sera el
proximo martes, después de las 6:00 p.m.:
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 Suspenden audiencia privada de CGR
CABLEVISION
LEVANTA RONCHA
ENTRE DIPUTADOS

GREIVIN GRANADOS SEQUEIRA
greivin.granados @djarioextra.com
Foio: Francisco Herrera

a situacion financiera de la empresa cable-

ra Cablevision, propiedad del Instituto Cos-
tarricense de Electricidad (ICE), atizo la polé-
mica anoche en la Comision de Ingreso y
Gasto Piblico de la Asamblea Legislativa.

Los diputados de la citada comisién llama-
ron a comparecer a Martha Acosta, contralora
general de la Republica, para exponer la situa-
cion de la empresa.

De acuerdo con un informe confiden-
cial, se determin6 que Cablevisién esta pa-
frimonialmente deteriorada, donde al 31 de
diciembre del afio pasado presentaba mas
de £5.300 millones en pérdidas acumuladas
entre el 2013 y el 2017, mientras que el ICE la
habria comprado por $12,3 millones.

El tema sobre si la contralora debia com-
parecer 0 no en momentos en que se expon-
dria una aparente situacion irregular levanté
roncha y molestia entre los legisladores pre-
sentes.

La diputada Mileidy Alvarado, del Partido
Restauraciéon Nacional (PRN), abandoné el
foro antes de que se levantara la sesion.
Consultada por DIARIO EXTRA, asegurd que
no iba a participar en una audiencia en la
que le limitarian el acceso a la informacioén y
compartirla con el pueblo costarricense, pese
a que se estan discutiendo fondos publicos de
por medio.

“La informacién que puedo obtener de
la sesibn es confidencial, yo vengo de aca
porque soy de Guanacaste y (el ICE) tiene
grandes fuerzas en Guanacaste y no podria
compartir una informacién que se va a discutir

y luego no poder hablar en control politico”,
apunto la legisladora. _

Tras mas de 25 minutos de debate y
constantes recesos, la Comisién de Ingreso y
Gasto suspendio la audiencia de la contralora,
esto se hizo para evaluar con detalle el articu-
lo de la confidencialidad que protege al ICE en
el manejo de datos financieros.

ENVIAR A CONSULTA

Jonathan Prendas, diputado independien-
te y presidente de la comision, explicé que el
motivo para enviar la consulta fue determinar
si la confidencialidad cobija a los diputados e
imposibilita hacer control politico. .

Prendas aseguré que el tema de analisis
es saber si debido a la posible gravedad del
asunto, puede generarse una decision rapida.

“Los comparieros diputados estan con la
duda de si estad confidencialidad nos da la
posibilidad de escuchar y después hacer algo
con el tema o si nos inhibe la confidencialidad
de poder decir absolutamente nada del proble-
ma que podemos estar escuchando”, acot6.

Martha Acosta, contralora general de la
Repdblica, manifesté que la informacion fue
declarada confidencial por el ICE y que esa
prerrogativa existe en el articulo 35 de la
Ley 8660, pese a que se hablen de fondos
pablicos. .

“Habia sido convocada una sesion privada
para informarles a los diputados sobre un
informe que hicimos acerca de la situacion
financiera de Cablevision, empresa del Gru-
po ICE y se suscitaron algunas dudas en la
comisién y ellos van a consultar a servicios
técnicos sobre la viabilidad de hacer este tipo
de sesiones”, agrego.
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TRANSACCION EN 2013 e
ICE evalaa
accion legal
por compra de
Cable Vision
L)
8
c.._-_.._n-i.,-u--._.u-a—'a“-’;-,._-
ICE admid quo habla una fuga por doads sallan 180 leos 00 3GUS por 59G A
EN 24 MESES, PRODUJO LO PROMETIDO POR EL ICE PARA UNARO
Planta Reventazon genera 47%
menos de la energia prevista
p ()
£ Mayor planta del _hm ifras !mi R et :
Btmodeb‘ijdagpodzr L o :l'm' bizoyoo- ?{
Cemo INKia1E BImecs” 3 02 50 GOs Ahos: mo financis la bidrica. -
3.‘206%‘,‘[91'0 GOW, Incics Canro La Contraloria General dala
llegoa 1.645GW £757 millones, | mwesdoaro Republica atribuye a sus .
sagin dus dd Jo08 IR & 23100
Sacseari Teerica Naconat agmD pasah. dades o inconststenctas finan
Ambiemal (Soana. cleras en @ provias a la
Jumn Fernando Lam 1 comstruocion de un| cu-
- Comn ek Sais ¥m 3 pertr ol 9070 yovalorinicialera
s i mdries | $1.567 Millones, [ mssoe (G073, dochtorenci)
chnm- s e e S — Liqgudm.d’ ke fiu
construocnen (mayo 2017).
g‘l‘ in. De hecho, en ; Mumnrisios: p&quﬂpunn:‘mm
afios ha producido 47% ~ Capeckisd &s genemciin: Unas 20 000 ool 00 acsn fimanckros ¥, on bos frgos de
menos do la in que pro- 308 mogveion (VW) ¥ 780.000 MECs citiom o3 caja del tnverstonista, que ami- :
yectd al Institatn concTuD. tiara los costos Sinanderos de
mdeRloctricidad (CB). == Ios omo (]
™ o -hmusm nnail-mlbl-u q"lcmn 1a ocucsin de .
& s dait LER) | gt puvinsandesstios | mmmimmamatmes | o Co, o comtatie
ha 166 Almen® 3000 Cguabs (BW) | gk Momes sadads o plstos para estimar ol montoto-
CW peron dosafios, doacucr. 399U documanas o ICE. TP B 3gaz talde una tnversice.
oon estadistions do EENATE-  muwe. £, mre T ASOWO L OEK. Souo LA macEm. Dehaberse tncluidn, b renta.
mﬂgmno&dmd& i = &4 S u!gh.a:dntﬂodpn-
Encrpia (Conce).  presonts como “la segundams- — sefiald el vocero, quien yocto habria sido menor,
Losdatos van desetiembredad  yor cben de do «ICE tionclachligacicnle- = @l inform
2016 (cuando = estrand o o h?hhg- de comyprar toda la in  00008-2018. ded 21 de setiembre
g w::mm“"l‘;d - qun, sopimdl, m kst Otra talla idica s CCR, foe
onase mova ros @
supone 477, manos 2 dal Plan (hoy solo esta a.-g:m o umal -
2120 GW provistos para dos  hle un resumen - . Jo- Qt::mh’:qqdhml &’nﬁ_ihmdu
Por cast umm década, ol ICE g.&'nyll-'nh cursos mﬂh: m.hﬂnnmﬁq':num
oD quo los 306 del Instituto, dijo que ol mevo  mo el viento y 1a hidrocloctrict.  minales y sus costos de opem.
tos de capacidad tnst en logaricncl 209, dad a filo do agua. “La 5 en tarminos reales.
1580 Al jusaificar ol cxadolas plantasdel ICEsewe A los sofalamientos do la :
GWalatoal Sistema Eléctrico  real de b Orozco aftrmo par la operacton  COR de settembre: ad- ()
(SEN) como prect- quecn ol 208cl embalsede Ro-  dek B misiones del ICE = ) .
san tres van do sa Plan : P ; tas al h cn!nh:lu ml!:ll&m a
{2 hape o rutn on vrdone  doalostn e T o dlor o 2do noviemtire que o ICE to.
doesa emprosa pa fogam o¥m rural, Jo que Inctdo en las  mia bos “mimerosenrojo ™y tam-
Asi consta en ks documen-  cias de la hidrion, desoabierta £ O bin la cancolackin
tos del 208 (pagtna 74, el 2013 antesdola o mmywl?wwdnh dal hidroclactrico El
{pagtnass) y el 2014(pagtna 73) B dyo, adas P s con-  Diquis (en el Pacifico sur) tras
da las cuaks este diario tieno iisch Mo a Oroxco siote anos de atrascs y parilists.
copla. La provision anual, oo rado al do don s hiro uma Al cterre dal 2018, informo Ca-
obstante cambio en el 2017. 234 mogavatios mis do capact- e tamafio hattendo csos @ 0
En lx glttma vendan dﬂptmdnw_m otros 2 de L-mmﬂumm
Plan(mayodel 317) laproyec-  vadas. plantas colicas y p’ﬂnﬂ” clarre de asta debido 2 tmpacto de tipo
doa cxyo 13% al quodar en  tres! & odicion, soguiasin decambiom el pagodesus dou-
1.280 GW indica of documento “Salko esa porcian, compars- dason dolares yuna cada deva-
0 sus pAginas 2y 84 en rufo-  thaments, In capacidad ¥ o Elmo. Lok d -3
rencia al pr que ol ICE lad da R oo, nor do R o tdoe
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dad 0 empresa pOhiicn poade dar-
= y e o5 o caso del Gnupo ICE
oon las compras de Catie Visitn y
Fullmovdl

clos de vor ¥ datos movikes basss.
os o T rod died DCE ¥ quie se puso

En demodh Fulmdid bijo  reponaublidind di Racse e and s Tacoopnc™ dd srvicocon b elritega el Grupe ICE.

Cable Vision y Fullmovil
bajo la lupa del ICE

bajo tutol de Racsa.
= I primen o2 um =ik N _ R
ante & atrmso orislon con ke ser-
- = Ambas operaciones muestran debilidades y fuga de clientes
umn;mmqnnn:a: Fulimovll o alonsd ms- sia, con o chjetivo de fortalacsr
B0 aporta mayor vaor al ICE. El paso de un operador virtual yor proscacts koimente. Alfinal  suofort de servicn
ElGnpo ICE mmbadedl s do suscrpiores do FUlovi En otk Oal 207 tontn opemas  OFE% Gl En I praction, I Dereocite de
08 nogncis Intrascendontas. £ mermda Tolaonmunicacionas dd Instihan
ambes compras o Instituto fue Saciorm Descie of auncio e R compm asume & tama de Argtr I tan-
L — hubo durtas schre I opemci'n y Comercaita-
g b paquiskion, s 1a Kgg;  Ci0n de ks servicios de n cablomy.
Y Los peotiamas ambas — 2 . mﬂmm dom?—u hﬂu e
con am- Senerr -5 compm
prams 50 producen csndo o mis- W MmN m © Ingrescs 2 Ia rod moviL Cadie Visito, s un infoeme
mo ICE viene pestindo vumese20s EX N = 2 Fuimd. ® n
0 varks do sus nogockos do tek- il sinembargn, ya tatta indicks  Contralorta General de b Rapd-
e i — I S
“H Instituto tine prtiemas IV Trmesie 200 £ Jos tatos do I Sutal. articionalcs™ sctve b pestita de b
o phnificacttn on sUs servics” A principios dd 284 ya % o5
msgurt Jusn Manoel ——— = Fenduciondo uoa sgria de X0 infrme de b Contraiorta o
dirocior de CRer S clientes pom) do 7000 SUSCIIpEo- Vel Que, s I compea por §12.8
pecialista en asunics logaks ¢ rsead ¥  miones, o ICE tedad $1.2 -
real 2465000 um ano mis tarde. Tlones como aporte de capital para
Las @NOMDAS OONTEN PR Marcado 00 FUlmo on Costa R, Afinaies & @14, Gepudscely  {nverttr on I med de ki cabiora. K1
al crecimiento dal manando de - compm por parte dal ICE, d mogo-  Prosucto no s ajecust.
@ gl ¥ crpoceten o parect: antmanm, y Hogd 2 un En su momentn, b adgisicain
0 1a telrvisin por sscripoion ¥ midmo de 110000 suscripciones e Cabin Visin ¢ consident mo-
=0 [ *’ocvenad o S & ieg——
Ditcs ok b Superintendenct Despolse poafoum ang. Y comeriincon dd srvico de
de Tdsommicrons cuen 200 LR {2 catch ¥ 2 finales 0l 207 Pl TPTV 0 anzat,
o= la P mivil apenas conseraba ELO00 H ICE mguerin dbsofiar um
a0z e clontos ofierta de aripde ply Que Incuyem
pasd) do AN a B4l 900 dientes ¥ Entro sy 227 (™ yor
Ol 52 al &% do los hogares. con mis pir-  tormet ¥ tclofonin.
1aieola movl po o 19 1A ¥ venida de clientes Osdodinbsporportatilied, Bl stingo @y tros afos
millones a 8,8 millones do sescrip- R operdor e 0ma S0 aliCE y oign
diones en o mismo perfoda. Las onoxstas de gmdo de a2 Codie VBN pase a su poca
0206 satifhocda sotre In Gilded e cobertusa peografics, of akio oo
Doble caida N serviclo también um que =
End qiso de Fullmovil, of andlids [=3 Flmod  Tuyandnt cuita del operndior virtmal entre  protéemas de s redes y oquipos,
que = roltna teme Como i W —y— o Qmo  Tolekrica W05y AT,  lixs dhures sobre B viahiind 0
= congruenciy” dedservicio con la La scgunda ola de mtio de  turadie lnopesackm,.
estraogta del Grupo XCE y o el cliontes do Fulmivil desdo el s X manos & ICE, I cliontel
alinendo con la cmprn- -aan o7 @2 Cahie Visiin oo O30 de cac
smrial do Rac, "o acoond con woroon mn amttocn ol y  En 205 B cntions tenta o 6% do
su roll en d merado gue opee”™. = secoata w108 procks. ks ciiontes de twiovision poga ¥
“En algum & habts mogemds  n w6 Colcumente ke quedatn
Cisifm, 5 hard tajos Js praceptos lientes ofractondo ml o 27% sopon Sutsd Mencs & b
, asepro Cabwa, de Evaluacién tad de duins. P en Onpo ICE.  mitad de I perticipack'n de mar-
rafica. Remspcrny grato o stdamon b lacaltd e Do Ao, e0dken quitarie om wntaja 3 Gdoguoalcan
El funclomario apmegd Que e mk,;nm e ® @ su propis subsidiarta y unificar &a En este mes de enam, In D8
velart *priofitarhmente” por ke tart: mn pequetss Nmitnds de mokn b TeloTTITITCONS
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Anexo 3. Noticias relacionadas a la eliminacion de la Gerencia General

NRISSUA MORNS GRAY
aam
Ak My AgeiSie

a dozizién fomada por of Corsejo Drrecthvo del
Irstiute Costarricensae de Ekoroidad (ICE), of
23 da nowmmbns e 2014, de wirring |8 Gersnds
Garmral y o 50 Ugsr crear Is Gerencia (.orp:ra»
v de Adminsracan y Flramas, o5 oy va
uento no Wa CoMEpOndR | ok dmnn ni
Presadents qeciivo 08 Boenbusd supdmir un
GaRo que octd dentro de la eouohura organza
ooy, pues esto ooted vida oon la Loy da Cras.
oin dd IKF, an 1940
En uns opindn prfdica emios por ls Procures-
durfa Genus de k2 Replbiica (PGR], la 040619,
no vincuanta, cal 27 de atel anlerior, sokcade
AN S amants por &l hay sadipulsdo de Partdo
rmm Nﬂptc\m.lwe Arquacas Nera, 5o DIpy
uo dicha alimiackin no run
pmmoaa Lquicad. i
“En cwlniivy, por mas qus o Cormsjo Direo-
o ostemis la condicitn’ de superkr jaryguaco
supramo dal ICE, como Orgare wnoulado quw 53
o principio de lagaidad, no pusds sbmns o so-
BT 4 s estnucion, 0ganica de L relorda ent-
dad mcmammmw“&mmm
wsier da comankin &l haz da ped des quk b
SO0 Progiss, O la] susily qus woio 3 lraves dy una
norma del memo rango o quo serfa poskis ha
oer un camio de esa naluraleza”, so desgranda
a3 la opinin jridics
L O borma para imicar o supamr Is ge-
ranca gensral es medianke Lna reforma a la by
do croacitn dal ICE, @ ol lendrd que ser agro-
hada por e dputsdos e b Asanioias Legidslie

POTESTADES, IMPERIOY NULIDAD

On awun‘a o s abn;udaa del Emau envs
las unzione:

General esian I do sor un adminisradar gara-
o, qua deberd fomuler of da

. Conseio Directivo sin Etemd para sugrimir puesto
ELIMINAR GERENCIA

GENERAL DEL ICE ES ILEGAL

¥Le corresponde al Consejo de Gobierno declarar

posible r

% dwmparda cal mm aticun 14 40 B Loy
n.7440, irpeno

ke y hrGunal de bs nsslucen, b memo que
os programas do yabajke para presenizies a b
comlaeracion ool Oam‘cb Drectve y drigr &
Sipcucin da e

Al meEmo smpo, s cormesponce 3 & Geren-
ch General |x creacion de nuowvas phzas y kB

el 0N ¥ MO 08 DNR0NS, TS olRE
Ry
En I3 “Memoria ICE 2014°, g2

decaparnza b
general y aparece @ cago & la Go
“ncia Comonivg e Asmingskacitn y Firmneas

drectores Ed

1%,
th Farid Eakuta v Futh lh'tmzf A

N momento de sy siminacon. Martin Virdes
ocupaba el pussio de gereme general, pero Yae
reubicado a0 atm car veomn e OHpa-
esive fus nombesde |, e uego
rauncid un abi de 2010 pnv dierencius por
o enloncxs presdonte Hoculve dot KCE, Canos
Otragin

Aparti da lo snleon b PGR wixm- qus rrgu-
o db os ariegranisg o Cormsio Drecive, nice
cudlguer o070 Organa, puede asunirias funcicnas

qui o ngdador de foma Repriass 18 slribuyd 8
uOs'mO | 8D POr GUANID Garece Cu
compelansa para actudr 9o £53 Manera.

A...) ninxin drgano 4o e Admingieciin Fo-
blics nchdds au Preadenca Ejaciiva- posds
redicyr aclos que no wean of resudtaco dof
Harmicks de poiesades qua han 9do slbudas
pravdamenta par & ardaraniant pidco®, spuia
s Procursduns.

Corsecusnismemes con o anferior. o docu-

mento esp ua "sobea fodo, cunndo cono

e i
favor dol Gevens Goneral, coso do fa pobestad
discipinarka que se ie recorooe con la remacidn
a6 persarnl QUR NO 383N & BlEdra s 300
difs un quabismc de o arthculcs 5201 y 651 de
Ia Loy Genard de la Adminzracidn Plbios, que
estabiasan qua Ia compatsnsia para REMCE LNA
podaarad o imaana daies & aate reculads por By,
Han sl ?v e pometades niransmiddie 3

olros 0&6

HOTaa y AGCONES QM adogban ke
omnu QUi curmzian gy compabencs gy pans
B2 secuckin, come es el a0 de 3 Garenda
Corpacativa de Adminsraciin y Firanzas puadan
S0 rusR 6 bndides ¥ pusdan conllavar 3 Mee-
porsshéictades somnistisives, chales y parbss

por ks acvactones Incumdas.
“La consecuenca urdia da que otro degana,
A A0k @ SUPONr Jrarch, ez B o

Aerrabs

qus sgrscamane lo fusron dadas poe by o oo
e la Invalkiex c:e Ia ounma u':‘m:;f de come
pmndaparasawomﬂo & mdided abacks,
Dw aomdo on s Lay da Conliol Iema,
compete 313 Avdioria irtema ce cada nithuotn
dasermibar o of jemma astd scnando da une
Maehos Sonirse i al ondan legal g, @) ke s
do direciorss da inshuciones sukoomas, el -
mado para cedlarnr b postie respanzabiidad o
o Consejo da Goblern”, agnega el documanto,

SE CONSIDERAN WPLICACIONES

Al 1eaoeews 10k Cafas, prEdenln aacuiva
el ICE, meponchd Wy ooreo shecriricy: Yes-
@0 qud luames concamioms dol documamo 5o
esitn aralzando ka mcoaviantos ahoeadas
o ol documani; per selstidecer wes summ
Al 2 el pronuncanm emo una opnién |
vincuame para & ICE. exshen wiras nmrmnms
pars carfioar ol Alcsnce ds b 81l seposeno. Ls

Desde de 2014, o Consejo
Directivo del ICE m la Gerencia
Genaral.
cecishin que 52 VA a  somar n eate asnlo m-;
gegm & '8 begwidad
eute disic se wzian consierando 3z
iapaias ¥

Inq.n pudianm w0 ol cusa da nmdn alaide
sobes & goonar g Grupo ICE, realirme Caras.

Ammemo Jban do Doz Cordero. coordinaccr
del Freme Imema de Trabqaam el ICE (AT-
ICE) sosiuwo que B adminskwcido del el
dubs hacer un andles cuanio ankss de s 8-
tuackn, radlzy un procunclimiemo v adtuar on
ONSEOGNNA

“E problma g3 gua 68 ao00ns y Opcicnues
que foma |a administranion tenor nubdad
abzobta, tal y como ko doe & Froouracuria, par
loqua. an asa malus, que b sdmivisin n hags
1o qus togs qus hacer cuanio ames’, recyot
Condera.

INSTITUTO ANALIZA ACCIONES PARA ACATAR CRITERIO
Procuraduria confirma posible
nulidad de decisiones del ICE
Jum FernmdoLara 5. ICE, instancias que asumieron  ménistracian Piblica, segin ol
farafiracicncom las funciones do la otrora Go-  articulo 2 do la ley crinica do
La Procuraduria Ceneral dels  rencla General nug
Repatiten (PGR) confirmd  la confrmaciin LaPGRaftrma qued Insattu.

la admimistractcn ante-  dela Procuraduria abrela puar- mpdnmdmndehu-

dol Instituto Costarricen.  taa toda clase de postbles redla. de su came-
e de Electricidad (CE) alimé-  mos dlnstituta.  niencla dentro del marco de la
nosin fundamento logal sufl-  Lamochedo estolunos ol ICE de creacian dal ICE (N"+8
gura de Gerencla Genoral, ko informd sin mayor detalie 8 de ahril do 1940 y la Lay

actos cenitf-  que estudia accionos d  860(Fortaloctmionto y Moder- u-ﬁm—.pum-—uam

dos luogo por Jos Grgancs qua  acatamiento ddl criterio C318-  nizaciindelasEntidacks Pabll.  eesidad que analtza ol cerio @ la Procursduria A0

— c:dlpdn mdnh&nu:rl?;i:.m m(HSdemnb- =
= mﬂ sulta desa Auditonia Interna. qum o tox2o recalea myhpdﬂds'&rdlr DOCIONGS (s tomera para sa
los Glttmos cuntro anos de la la% queal gerentogeneral  unasartededemandas Laeng-  acatamientn, ya que como tndi-
Garencla lax miontos de la in sclos modtante  dad docling comentar en dota-  c2 este eate, cada acto emitido
reccion de Den-  constituyen jurisprudencta ad-  loy y que esto no est contem- e “Actuaimento, ol Instituto - dobe analtzarse de forma parts-
rrallo de Nogoctos y la Divi-  ministrativa y son de acata-  pladoenla Lay86a. analiz el aleanm del pronun.  cular”, indiod ef drea do prensa
sion Juri dd mionto chiigntorto para ln Ad-  Seconsaltoal [nstitusoschre  camientodelaProcurnduria. A del ICE.»
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* Jaime Palermo en la mira por crisis
NUEVO GERENTE

GENERAL DE ICE EN
MEDIO DE POI.EMICA

| Instivtn Cortamcerse

de  Eleciriddad  {ICE)
ramis & JKire. Peamo
0N IR
o g Grugo
nockin 26 ca en madic da
oliemicn Gues sravisess byine-
BuGHN 2000 racamos e
I25 de os GHmos messs

Paamo tndsd un -
cygo ds funciones, uopo
ce quo on ‘o actuailidad e
AREAMPATA GO gararbe
wrwrnw do Inkecomunt-

Jolme Paiermo comenzd

@arenls  genrsl  itenno,
o ingenem Indusiial an
1a-an - Admi

» Aseguran que el ICE estd en niimeros rojos

SINDICATO EXIGE RESPONSABLES
POR DESCALABRO FINANCIERO

M Rechazan nombramlento de nuevo gerente.

Muam
T Ny U DS S RANOoNT GV

| Elrdicatn da Tratajadorss msimce oo
E Valilue Costanicarms de Blecticdad

0% Negoocs vy coromed o
dossrpadiar el puesto a park
de e verras 18 de e
Segin sl smwdo, Pa-
lwro e martondrd con el
recargo o6 hurefomas heats
al momesln &0 que s
Is wwm Qun =8 nomirar
oomo gerente genery oo la
Ireflucdin da mansa dedfinis-
va, Wisiirss Lario, devengars
el m=ro saare
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NSTITUTO ELIMING GERENCIA GENERAL DE FORMA IRREGULAR EN 2014
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Anexo 4. Noticias relacionadas al contrato ICE-Huawei
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* Ante denuncias por

arente despilfarro de dineros

URGE RADIOGRAFIA A

TELECOMUNICACIONES DEL ICE

KRISSIA MORRIS GRAY iy
T " kmorris @diarioexira.com i
Foto: Carlos Barguero

roducto de una cantidad importan-
te de denuncias existentes y de
decisiones que impactan de manera
negativa a la institucion y a los costa-
micenses, el jefe de fraccion de la
Unidad Social Cristiana (PUSC),
Erwen Masis, presento una serie de
accliones legislativas para hacerle una
radiografia y transparentar el secior
de telecomunicaciones del Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE).
La iniciativa se denomina proyectos
de “Ley para para la efectividad y la
transparencia en las inversiones del
Instituto Costarricense de Electricidad
(ICE) ¥ sus empresas".

Los diputados del PUSC Maria Inés Solis,
Shirley Diaz, Erwen Masis y Pedro Muiioz,
y el independiente de Nueva Replblica, Jo-
nathan Prendas, coincidieron en que debe ha-
ber transparencia informativa en el ICE.

ella se pretende delimitar la
sombrilla de la confidencialidad que
ha cobijado al ICE desde la apertura del sector
telecomunicaciones, pues la institucion no esta
obligada a rendir cuentas sobre proyectos que
tengan impacto negativo y que le generen pér-
didas, ni a dar informacion a instancias como
la Contraloria General de la Repiblica (CGR‘
o la misma Asamblea Legislativa cuando asi
se le solicita.

Masis externd que ve con gran preocupa-
cion las denuncias presentadas, al tiempo
que resefid que le ha llegado a su despacho
informacién de supuestos hechos irmegulares
del ICE en contratos con Huawei, Cable Vision
y de empresas de México y Brasil, ademés de
que esta interesado en la situacion financiéra
del sector. Masis explico que el documento
que se encuentra bajo el expedieme 21.233,
que pretende modificar el articulo 35 y el arti-
culo 36 de la Ley N.° 8660, Fortalecimiento y
Modemizacion de las Entidades Pablicas del
Sector Telecomunicaciones, del 8 de agosto
deé'agga Ley 8660 ta dos vent

A esen ventaj
diferencianyal ICEp‘del resto de lmtimgg:
pablicas, salvo el INS. Una es la confiden-
cialidad, que es una proteccion que el ICE
que generd para si mismo y que evita que la
informacién sea conocida por la mayoria de
los costarricenses, incluyendo las senoras y
sefores diputados y esto es muy delicado por-
que, por ejemplo, en la Comisién de Ingreso
y Gasto Pablico la informacion que se queria
conocer hace unos meses se nos advirtio de
que era de origen confidencial, es decir, que
no podiamos hacer el control politico con eso”,
detalld Masis.

Sostuvo que en el proyecto de ley se esta-
blece qué es y qué no es informacion confi-
dencial.

“Dentro de la propuesta, no serfan confiden-
ciales la informacion que se de una vez ttg
los negocios estén y que serian confidencia

aquellas generadas previas a qus el ICE for-
mule sus negacios”, resefd Masis.

MAS DE 700 CERTIFICACIONES

Producto de las denuncias que se han dado
en torno a presuntas Irregularidades y anoma-
lias en distintos negocios de telecomunicacio-
nes, se le esta solicitando al ICE una certifica-
cion a mas de 700 folios de informacion.

“Para poder evidenciar ante los costarricen-
ses los contratos y convenios realizados, los
abusos presentes en inversiones de.muchos
miles de millones de dblares”, apuntd Masis.

Asimismo, sostuvo que presenté una mocion
ante el Plenario para que se realice una inves-
tigacion, la cual estara a cargo de la Comision
de Ingreso y Gasto Publico.

Sobre al particular, Jonathan Prendas, voce-
ro de la fraccidn independiente Nueva Repl-
blica, menciond que es importante hacer todos
los esfuerzos para transparentarlas institucio-
nes plblicas. En este sentido, Prendas pun-
tualizdé que no puede ser que con la excusa de
la confidencialidad y otras figuras usadas en la
legislacion nacional, a las instituciones no se
les pueda preguntar ni confirmar informacion
sobre su quehacer.

*En el caso del ICE, hay muchisimas
preguntas que estamos queriendo que nos
respondan y esta investigacion, que se une
a la que hemos aprobado en la Comision de
Ingreso y Gasto Publico, la vamos a tratar con

la seriedad del caso y se le dara la cele-
ridad que sea necesaria para que sea en el
tiempo mas rapido posible, los miembros de la
Comisidn podamos traer a las autoridades del
ICE, y con la presencia de don Erwen, hacer
todas las preguntas para llevar transparencia a
una institucién que ha forjado tanta solidaridad
en Costa Rica y que, en estos momentos, no
puede dar excusas de sus finanzas pablicas”,
detallé Prendas.
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