27 de octubre del 2021

Sefior

Carlos Alvarado Quesada
Presidente de Costa Rica
Presente

Ref.: ¢Qué acciones tomar, en el corto plazo, para mejorar la educacion publica de Costa Rica?

Estimado Sefior Presidente:

En atencién al llamado de su gobierno para proponer acciones, iniciativas o soluciones que
procuraran una urgente recuperaciéon econdémica junto al bienestar futuro de nuestro pueblo nos
complace culminar, con la satisfaccién del deber ciudadano cumplido, con una ultima propuesta
circunscrita a la educacion como la via para alcanzar un progreso sostenido e inclusivo y que
impactaria a varias generaciones.

El doctor Roberto Artavia, en su catedra de Analisis Escrito de Casos, sefalaba que el
reconocimiento y una buena formulacién del problema representa, al menos, un 50% de su
solucidn y, que ademas, debe inducir a la accién de ahi que en la referencia se hace un intento en
delimitarlo a la toma de decisiones de corto plazo para que fuese coincidente, de satisfacerle, con
los ultimos 6 meses de gobierno que le restan a su administracion. El problema lleva implicito el
reconocer que, como sociedad, debemos revisar y actuar en pro de la educacion porque multiples
indicadores y sintomatologias, incluso antes de la pandemia, sefialan que se deben emprender
acciones distintas y, en muchos casos, en direcciones distintas, para que realmente podamos
alcanzar una educacién de calidad; se nos agotaron los réditos heredados y como generacion
todavia estamos a tiempo de saldar esa deuda pivoteando sobre el robusto eje que nuestros
antecesores asentaron.

No hay duda que hay multiples agendas para atender este mismo problema pero las acciones las
limitaremos al area de nuestra experticia y conocimiento como son las tecnologias educativas:

1. Vice-Ministerio de Innovacion, Tecnologia e Infraestructura.

Hoy en dia no hay organizacién que, para garantizar su eficacia y futuro, no se valga de la
innovacion y la tecnologia para hacer eficientes sus procesos y el educativo no esta, desde hace
mucho tiempo y con evidencia cientifica demostrada, exenta de sus integraciones. La estructura
actual del MEP responde a condiciones del siglo pasado y, por ende, adolece de ese ente funcional
estratégico de alto nivel para que dicte politica publica atinente y conveniente.
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En educacién se debe tomar el ejemplo de lo que el pais ha logrado en ambiente donde los
resultados no son mas que el producto de una politica publica coherente, consistente, sostenible y
de largo plazo.

La propuesta es que, a través de un decreto, se constituya dicho Vice-Ministerio considerando que
solamente requiere de la justificacién del Ministerio de Planificacion. No implica mas burocracia
porque se propone conformarlo elevando el nivel funcional de la Direccién de Recursos
Tecnoldgicos para la Educacion (DRTE), transformar su sub-direccion en la Unidad de Gestidn de
Innovacion y Tecnologia Educativa, trasladar la Direccién de Infraestructura y Equipamiento (DIE)
del Vice-Ministerio Administrativo renombrdandolo como la Unidad de Gestidon de Infraestructura e
igualmente hacer lo mismo con la Direcciéon de Informatica Institucional; seria conveniente
considerar que del mismo dependa la Educacién Técnica Profesional. Es decir, un vice-ministerio
descentralizado, integrado, especializado y plano; lo necesario para ganar eficacia y flexibilidad.

2. Programa Nacional de Informatica Educativa (PRONIE).

Cualquier organizacion dirigida por criterios de productividad, y en lo publico, por el retorno social
de la inversion, ante el incumplimiento de alcanzar sus objetivos estratégicos revisa sus planes y
programas, enmienda y corrige para enrumbarse. Una vez mas en la ausencia de esos objetivos
medibles — “... lo que no se puede medir, no se puede controlar y, por lo tanto, no existe”
replicaba el profesor Artavia — debemos valernos de métricas estandarizadas como PISA de cuyos
resultados no podemos enorgullecernos.

Ante esa realidad ineludible todos los planes y programas del MEP deberian revisarse pero nos
concentraremos en el Programa de Informatica Educativa (PRONIE) que, por motivos
empresariales y profesionales, lo hemos seguido por mds de 25 afos, utilizando casos vy
referencias acaecidos en los dos ultimas administraciones para que, de considerarlo necesario,
pueda tener la oportunidad de constatarlas.

Asociado a ello los factores criticos para la toma de decisiones serian:

e Alto costo de oportunidad. Disciplinas académicas, compitiendo por recursos econdmicos
limitados, carentes de recursos tecnolégicos y didacticos, por destinarlos casi al 100% a la
disciplina de la informatica educativa priorizandola sobre Ciencias, Matematicas, Idiomas o
Lenguaje, se refleja en esos desfavorables resultados PISA en estas ultimas; un costo de
oportunidad muy caro concluirian los economistas.



27-oct-2021

Sr. Carlos Alvarado Q.
Pag. 2/7

Ineficacia en los resultados. Cuando la doctora Katia Solérzano, Sub-directora de la Direccion
de Recursos Tecnoldgicos para la Educacién del MEP, valientemente sefald en una entrevista
al periddico La Nacién hace pocos afios, que el PRONIE no tenia por demostrada su eficacia en
la ausencia de estudios serios, profesionales e independientes, tuvo como respuesta, de parte
de la Fundacién Omar Dengo (FOD), un articulo de descargo que no hizo mas que ratificar lo
sefialado por la especialista ya que el mismo no hizo referencia a ningln estudio con los
calificativos citados y, en donde, lo mas pintoresco fue un premio otorgado por un sultanato
arabe sin hacer referencia cientifica corroborable del mérito que lo justificara.

En contraposicidn, lo denunciado por la doctora Solérzano, si lo vino a confirmar el estudio
realizado por el Estado de la Educacidon No. 5 cuando concluyé, al comparar el desempefio
académico entre estudiantes de colegios PRONIE versus NO PRONIE, “...no hay evidencia del
efecto indirecto que tiene este programa sobre el rendimiento y, por lo tanto, no se puede
afirmar que pertenecer a un colegio PRONIE genere puntajes mayores en los estudiantes”.

No es un tema de recursos si no de metodologia, enfoque y abordaje por cuanto al analizar el
caso del Liceo Experimental Bilinglie de Pococi (LEBP), colegio NO PRONIE, el estudio sefiala “...
como quedod demostrado, hay caracteristicas propias del LEBP que hacen que sus resultados
sean estadisticamente distintos y superiores tanto con relacién a los colegios PRONIE como a
los demds NO PRONIE”.

Igualmente debe llamar también la atencién el hecho que no existe ningun colegio privado,
con mejores resultados nacionales PISA , que sigan la metodologia, enfoque y abordaje que
ejecutan los PRONIE, a pesar que utilizan iguales o menores recursos tecnolégicos de los que
éstos estan dotados.

Despilfarro de recursos publicos. Con cada cambio de gobierno hay que detectar cual sera la
posicidn del nuevo, en relacidon al PRONIE, para conocer si las inversiones serdn cuantiosas en
éste programa y derivar si habrd inversiones en otras areas. Para ejemplificarle esta situacion
se tomaran tan soélo su administracién y la Solis Rivera. Esta Ultima desplegd el ambicioso y
multimillonario programa TECNOAPRENDER persiguiendo los mismos objetivos del PRONIE,
por diferencia la inversion en éste se vio reducida y, por ende, el resto de disciplinas ni siquiera
“rasparon la olla”. A la llegada de su administracién, en cambio, ese programa fue practica e
intencionalmente desmantelado, alegando insuficiencia de recursos econdmicos ni siquiera
para su continuidad, lo cual es cuestionable al revisar la cifra que se invirtié en el PRONIE en
igual linea de inversion. Indistintamente, son miles de millones de colones que, en la
actualidad, carecen del seguimiento, acompafiamiento y consolidacién conveniente.
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No hay dudas para senalar que intereses distintos al interés publico, entendido como el mejor
interés de los estudiantes, se antepusieron. Qjala, sefior Presidente, enmendar lo actuado sea
una accién prioritaria para su Gobierno. El MEP no puede descargar sus deberes y vaciar
competencias en la FOD.

Multidisciplinariedad en la educaciéon STEAM. Era cuestién de tiempo para que lo comentado
por un funcionario PRONIE-FOD de que el modelo disciplinar, al ensefiar informatica, debia ser
replanteado dadas las tendencias y mejores practicas educativas como aprendizaje basado en

proyecto o el modelo STEAM.

No pasé mas de dos afios, desde ese comentario, para que eso se concretara cuando, el
proximo afio, el PRONIE desplegara un programa de robdtica educativa con su abordaje
disciplinar. En cambio la robética, en paises como Alemania, Estados Unidos, China, Finlandia o
Israel, la abordan bajo la multidisciplinariedad del enfoque STEAM.

Se desconoce igual si esta politica publica, de inmiscuir a la FOD en los estudios de ciencias y
matematicas, fuera dictada por el Consejo Superior de Educacidn, como corresponde, y que de
ser asi la discusion de legalidad pero sobre todo pedagdgica es inevitable.

Beneficios privados con recursos publicos. Recurriendo una vez mas al caso TECNOAPRENDER
sucedid un hecho realmente insdlito que seguidamente describimos y es lo siguiente: cuando
este programa solicitd, considerando las multimillonarias inversiones que el MEP ha realizado
en PRONIE y de que éste estaba clasificado en una banda de precios preferentes para adquirir
las distintas herramientas de la empresa Microsoft, este beneficio le fue negado al MEP
argumentando que el cliente era la FOD y no el MEP-PRONIE a pesar de estar involucradas
funciones publicas y que los recursos publicos los aportaba el MEP.

Un caso mas, en esta misma linea, es el hecho que el software que se utilizard en el programa
de robdtica antes referenciado, desarrollado por una investigadora de la UCR y cuya empresa
se vio favorecida en el concurso de dotacion de los robots, fue concedida su propiedad, por la
UCR, ala FOD y no al MEP, como seria lo conveniente.

Conocimiento del contenido, tecnolégico y pedagégico (CCTP). El modelo CCTP, cada dia mas
utilizado, subraya “..la importancia de no considerar la tecnologia (por ejemplo, la
informatica) como una entidad independiente, sino de abordar los vinculos entre ella, el
conocimiento del contenido y la pedagogia”. A razén de la pandemia se demostrd que no
haber hecho de uso universal en nuestros educadores el utilizar la tecnologia, en su practica
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docente, como medio para enriquecer sus procesos de ensefianza- aprendizaje la mayoria de
ellos, hoy en dia, son analfabetos en tecnologias educativas.

Si nuestra estrategia de integracién de las tecnologias educativas en las aulas hubiese sido
multidisciplinar e iniciada, emulando a paises referentes en esa via, en enriquecer y fortalecer
el poder aulico de los educadores con estos recursos, tal como lo intentd el MEP con
PROMECE, en el pasado, “otro gallo nos hubiera cantado” en la atencién de la educacién en la
pandemia y, seguramente, los resultados PISA en disciplinas estratégicas seria mas
halagadores.

En contrapelo de la legalidad. Desde que se formulé la Ley que liga al MEP con la FOD han
pasado mas de 30 afios y, en ese lapso, hay varias leyes que hacen que esa relacién sea
inviable en el futuro inmediato, por cuanto se contrapone a esas nuevas leyes. Para citar
algunas estan la del TLC con Estados Unidos de América, la que vela por los derechos
constitucionales, la relacionada con el desarrollo de la PYMES, entre otras. Sin embargo, nos
permitimos traer a colacidn, por su vigencia en relacion al caso de la Red del Bicentenario, la
Ley 7472 de Promocidn de la Competencia. Esa ley tiene como objetivo fundamental “...la
tutela y la promocion del proceso de competencia y libre concurrencia, mediante la
prevencion, la prohibicion de monopolios, las practicas monopolisticas y otras restricciones al
funcionamiento eficiente del mercado y la eliminacidn de las regulaciones innecesarias para
las actividades econdmicas”.

Con el respeto que usted se merece sefior Presidente, lo actuado en el atajo que se cred para
permitir que la FOD, sin concurso publico, asumiera potestades que son propias del MEP,
como acertadamente lo ha sefialado la Contraloria General de la Republica, es la creacién de
una condicidon monopdlica que esta ley pena con carcel.

Monopolio como desestimulo de innovacidon y mejores practicas. En muchos campos se ha
demostrado que las condiciones monopdlicas no son el mejor caldo para la innovacion ni de
las mejores prdcticas y, en el caso que analizamos, ya se ha demostrado.

Cuando uno ve que el programa de robdtica para los nifios de pre-escolar, desde sus inicios,
estard rezagado desde el mismo medio (robots integrado de piezas pequeias) que no es apto
para ese tipo de poblacién, el no exponernos desde esos primeros afos a los conceptos de
Inteligencia Artificial y desconocer la robética social educativa como el recurso mas eficaz para
esa poblacién es doloroso tener que predecir que los resultados, de ser en algin momento
estudiados, no seran los mejores.
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e Experiencia consorcial internacional sin posibilidad de ser considerada. Practicamente el
ligamen que se establecié entre el MEP-FOD desde hace 30 afios actualmente no marca una
diferencia significativa ni con nuestros vecinos, menos con aquellos que marcan el paso en
mundo educativo, que llegaron tarde a la cita y lo han hecho con menos recursos econdmicos.
No hemos hecho diferencia.

La condicion monopdlica que existe ha impedido que organizaciones especializadas, con
experiencia constatable en paises como Israel, Estados Unidos, Canada, Finlandia o Chile, el
MEP pueda valorar y desplegar iniciativas que puedan conducir a mejores resultados y, como
ha sucedido en el pasado, las universidades publicas puedan completar procesos de
investigacion que sefialen las mejores rutas para el mejoramiento de la educacién en nuestro
pais.

En consecuencia, la propuesta concreta es que el MEP, en atencion al mandato de dictar la politica
publica mds conveniente, validada la constitucionalidad del monopolio que liga al MEP con la FOD
pero principalmente a la luz de los resultados cientificos disponible, suspenda el programa
PRONIE-FOD o, en su defecto, lo transforme en una alianza publico-privada que sirva como marco
de referencia para que otros actores igualmente puedan brindar sus aportes y eliminar el sesgo
histérico que ha desviado inversion estratégica que el MEP, por muchos afios, no ha realizado y
gue estd obligado a emprender con sentido de urgencia para recuperar el tiempo perdido.

3. Gestion tecnoldgica e innovacion educativa institucional. A lo largo de estos 30 afios las
instituciones educativas han venido solventando las necesidades en tecnologias
complementarias (energia, seguridad, telefonia, comunicaciones) y, a través de programas
especificos como PROMECE, Innovacidn Educativa, Pro-Educa, TECNOAPRENDER o iniciativas
Municipales y de ONGs, las tecnologias medias (PC, tabletas, proyectores, pizarras
interactivas, TV, pantallas interactivas, entre otras); En el futuro inmediato las tecnologias
educativas (courseware, laboratorios didacticos, entrenadores didacticos, tecnologias
inclusivas, simulacién, experimentacion, aplicaciones, plataformas, LCMS, etc.) deberian
invadir masivamente nuestras instituciones para enrumbar promisoriamente el futuro de la
educacion.
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Una de las amenazas para la sostenibilidad y eficacia de esas integraciones es la ausencia de
un recurso especializado presente en las instituciones y, por ello, debemos prever que se
instituya una plaza formal y profesional para tal fin. En las condiciones econdmicas actuales
quizds eso no sea posible de ahi que se pueda considerar, de prosperar las iniciativas
anteriores, recalificar a los educadores de Informdtica Educativa del PRONIE, para que puedan
atender estos procesos de integracién junto a que se conviertan en extensionistas de la
innovacion y acompanien a sus colegas transformando sus laboratorios en multi-disciplinares.

Sefior Presidente, repasando los compromisos para con la educaciéon en el capitulo “Un pais que
cambia desde las aulas”, de su programa de gobierno, aguardo con esperanza que pueda
constatar esta informacion para que fortalezca su caracter, tome las decisiones que allanen el
camino a quien le suceda y, pronto, logremos una Costa Rica mds inclusiva y prdéspera de la mano
de lainnovacién y la tecnologia en la educacién.
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