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Señor 

William Méndez Garita 

Representante Legal 

Grupo Enlace 

 

Estimado señor: 

 

Reciba un cordial saludo. Con el objetivo de brindar a la población mayor acceso a 

los beneficios de la sociedad de la información y el conocimiento, que promuevan 

su bienestar socioeconómico, el Poder Ejecutivo promueve desde el 2011 el cambio 

tecnológico de la Televisión analógica a la Televisión digital abierta y gratuita en 

Costa Rica. 

En ese contexto, desde el Ministerio de Ciencia, Tecnología y Telecomunicaciones 

trabajamos en el despliegue de una serie de acciones que habiliten las condiciones 

necesarias que permitan a toda la población prepararse ante el apagón analógico 

programado para el 14 de agosto de 2019, entre ellas, el despliegue de una 

estrategia de comunicación integral que brinde información y que a su vez apoye el 

proceso de alfabetización y concientización a la población respecto a cómo debe 

prepararse.  

 

Por esa razón, y según lo conversado, respetuosamente me dirijo a usted para 

solicitar su valiosa colaboración en cuanto a la divulgación en sus medios de 

comunicación del material informativo que pueden acceder en el siguiente link: 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1Jchsy6PHvqlisVBM_Lj_kLFxtTJN_m_q?usp

=sharing 

 

Nos ponemos a su disposición para brindarles la información necesaria con el 

objetivo de lograr una comunicación clara y oportuna durante este proceso de 

transición. 
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Finalmente, me permito informarle que para cualquier consulta nuestro enlace es la 

señora Carla Valverde Barahona, a quien pueden contactar al número telefónico 

2211-1218 o al correo electrónico carla.valverde@micit.go.cr o bien puede 

contactarnos a través de los medios de atención al público para este proyecto: la 

línea telefónica 800-AhoraTVD (800-2467-2883) y el correo electrónico 

consultastvdigital@telecom.go.cr 

 

Agradezco de antemano su atención y apoyo en este proyecto país. 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

 

 

 

Edwin Estrada Hernández 

Ministro a.i. 

 

 

 

 

 

 

 

Cc: Sra. Carla Valverde Barahona, Gerente de Análisis Económico y Mercados de Telecomunicaciones, 

MICITT. 
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