# Politica Nacional del Habitat 2020 - 2040

V.
MODELO DE
GESTION
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La Guia de Elaboracién de Politicas Publicas de
MIDEPLAN (s/f, p. 37) atribuye al Modelo de
gestion la importancia de ser el instrumento
encargado de “..mejorar los alcances de las
politicas y distribuir responsabilidades en el
proceso y brindar seguimiento a las acciones”.

El Modelo de gestion establece un proceso,
considerado como ideal, mediante el cual
el pais logra fortalecer las instituciones, la
normativa, las politicas publicas, los mecanismos
de articulacién publico-privada, los medios de
participacién ciudadana y el marco regulador
para las interacciones socioeconémicas, con el
objetivo de priorizar, de la manera mas efectiva
posible, los problemas publicos, asi como dar
seguimiento a las decisiones tomadas, mientras
la poblacién estd bien informada y participa
activamente.

La puesta en marcha de la PNH requiere de la
acciéon conjunta entre miltiples instituciones
publicas, tanto del Gobierno Central como
de la administracién descentralizada, y
supone la participacién del sector privado, las
organizaciones no gubernamentales, la academia
y la poblacién en general. Asi, es clave contar
con un modelo de gestiéon que garantice las
relaciones de cooperacién entre esta variedad
de actores, con una asignacién clara de roles y
de instancias de intervencién y mecanismos de
trazabilidad de las acciones ejecutadas.

La particular complejidad de la PNH requiere de
aln mas coordinaciéon. Como ha mencionado
Joan Subirats:

“...es obvio que las politicas urbanas no son
politicas urbanisticas solamente. Son mucho
mas, son politicas sociales, de movilidad,
de vivienda, son politicas econémicas, pero
tampoco son politicas locales solamente
porque hay elementos multinivel en los que
intervienen las ciudades, las provincias, los
estados, etc. Tampoco son politicas solamente
institucionales porque, como antes hablamos
de la influencia de movimientos sociales, son
también procesos participativos de conflicto.
La contemporaneidad y actual relevancia de
las politicas urbanas radica en que son capaces
de recoger muchisimos elementos de manera
articulada e integral”.

Un aspecto importante es que el modelo de
gestién ha de ser de efectividad inmediata, esto
es, debe funcionar para la situacién actual bajo
el marco legal vigente. El modelo se enmarca en
el Sistema Nacional del Habitat, el cual funciona
bajo la direccion de un érgano general, tres
organos de seguimiento y un érgano auxiliar. La
siguiente figura contempla una visualizacién del
modelo de gestidn para la presente Politica:
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Seguidamente se explicara la conformacién, descripcion, objetivo y funciones
de cada componente del SNH.

(Comité Director)

(Descripcién: Organo General de alta direccién y decision politica.)

Conformacion

MIVAH, BANHVI, INVU,
INDER, IFAM, CNE,
MINAE, MINSA, MICITT,
ICT, MIDEPLAN, MOPT,
IMAS, AyA, SENARA,
MSP, ICE, MEP, SINAC,
SETENA, ARESEP, INEC,
Direccién de Aguas,
Registro Nacional,
Organo deNormalizacién
Técnica del Ministerio
de Hacienda, IGN, INTA,

k CNFL j

| )

Velar por el cumplimiento efectivo * Sesionar cuatrimestralmente de forma ordinaria y
de la PNHy su Plan de Accidn, extraordinariamente cuando asi se requieran.
con el propésito de contribuir a * Aprobar el plan estratégico para el funcionamiento del SNH.
mejorar la calidad de vida de los * Supervisar la ejecucion de la PNH y su Plan de Accion.
habitantes del pais y el bienestar ° Revisar y analizar los informes de cumplimiento del Plan de Accién
de los ecosistemas. de la PNH, y tomar las decisiones que correspondan para promover
el cumplimiento de la Politica.
» Conocer y resolver sobre problemas de coordinacién institucional.
* Analizar problemas estratégicos y plantear soluciones.
* Impulsar la planificacién de actividades y la asignacién equitativa
de recursos.
* Designar representantes técnicos por institucion;
° Aprobar cambios a la PNH o a su Plan de Accién.
° Aprobar la creacién de nuevas mesas técnicas o grupos

@trabajo para abordar teméticas especificas. /

(Secretarl'a Técnica

CDescripcién: Organo encargado de las funciones administrativas del SNH)

Conformacion

Al menos dos personas

funcionarias del Ministerio
de Vivienda y Asentamientos

Humanos

Obijetivo

Fungir como apoyo operativo
y técnico de la directora o el

® Preparar la agenda y convocar las sesiones del Comité Director.

e Llevar el libro de actas de las sesiones del Comité Director.

director del SNH, mediante e Dar seguimiento a los acuerdos tomados por el Comité Director.

el ejercicio de las funciones * Apoyar a la o el director del SNH en cualquier otra funcién
administrativas. que le asigne.

e Convocar y dirigir las sesiones del Comisién de Seguimiento.

* Dar seguimiento al cumplimiento de las acciones de la PNH

que le sean directamente asignadas.

e Fungir de enlace entre los COREDES y el SNH.

e Elaborar dos informes, uno semestral y uno anual, sobre el

cumplimiento del Plan de Accién de la PNH; y someterlos a

conocimiento del Comité Director

® Supervisar el funcionamiento de un sitio web para llevar el

control sobre el avance de la PNH.

- /
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(Comisién de Seguimiento

Descripcion: Organo de enlace y coordinacién entre los distintos componentes del Sistema.

Conformacion

Objetivo

Secretaria Sectorial
SEPLASA, Directores/as
de las Mesas Teméticas

Secretaria de
Planificacién
Sectorial del
MOPT

Facilitar la comunicacién y
coordinacién entre todas
las instancias del SNH, para
coadyuvar al cumplimiento del
plan de accién de la PNH.

N
__ Funciones

* Sesionar bimensualmente de forma ordinaria y
extraordinariamente cuando sea requerido.

* Fomentar la coordinacién y articulacion de las actividades de las
Mesas Teméticas y Territoriales.

° Promover acciones para facilitar el cumplimiento de las acciones
estratégicas de forma oportuna.

* Proponer cambios a la PNH o a su Plan de Accién al Organo
Director.

* Elaborar el calendario anual de trabajo para el Comité.

* Aprobar el plan de trabajo anual de las Mesas en lo
correspondiente al seguimiento de la PH.

* Crear grupos de trabajo, a nivel politico o técnico, para tratar
temas especificos. semestrales

* Solicitar y revisar reportes (filflestiales de avance.

* Recomendar al Comité Director la creacién de mesas técnicas

Qara abordar teméticas especificas. j

MIIPR

Descripcién: Organo que funge como punto de encuentro y articulacion entre instituciones de

gobierno nacional y los gobiernos locales, en materia de planes reguladores.

Conformacion

MIVAH, INVU, IFAM,
SETENA, INDER, ICT,
SINAC
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Objetivo

Establecer un espacio
permanente de coordinacién
interinstitucional y multinivel

para el avance del proceso
de planes reguladores y otros
instrumentos de planificaciéon

territorial en cualquiera de

sus etapas.
o /

e Sesionar mensualmente de forma ordinaria y extraordinariamente
cuando sea requerido.

e Dar seguimiento a las acciones del Plan de Accién de la PNH
relacionados con los planes reguladores en cualquiera de sus etapas.
* Proponer e implementar el marco de cooperacién interinstitucional
para facilitar e impulsar la elaboracién, actualizacién, modificacion de
planes reguladores.

e Constituir un canal abierto de coordinacién e intercambio de
informacion con las municipalidades sobre la visién nacional, regional
y cantonal en temas de ordenamiento territorial y planificacion urbana.
* Elaborar y presentar al Comité Director semestralmente diagndsticos
e informes técnicos, con indicadores objetivamente verificables, sobre
el estado de avance de los planes reguladores y procesos conexos.

k’Proponer cambios a la PNH o a su Plan de Accién. /

MTM- DUOT

Descripcion: Organo operativo que funge como punto de encuentro y articulacion
entre instituciones de gobierno nacional y gobiernos locales, en materia de DUOT.

Conformacion

Objetivo

Servir como un espacio de
coordinacién institucional
y multinivel para impulsar
la planificacion urbana del
territorio nacional, bajo la
premisa de los principios
del desarrollo urbano

Presidencia de la Republica,
MIVAH, INVU, IFAM, MOPT,
Ministerio de Hacienda,
MIDEPLAN, MINAE, MICITT,
Registro Nacional, INCOFER,
CONAPDIS, Municipalidades,
Consejo de Desarrollo

orientado al transporte.

Cémara de Comercio, CFIA,
Universidades Publicas, CTP.

Inmobiliario, CCC, k

e Sesionar mensualmente de forma ordinaria y extraordinariamente
cuando sea requerido.

e Dar seguimiento a las acciones del Plan de Accién de la PNH
relacionados con la tematica DUOT.

e Fungir como un espacio de coordinacién entre diversas instituciones
para la toma de decisiones en materia de planificacion territorial

y desarrollo urbano, asi como su vinculacién con los sistemas de
transporte.

e Comunicar los resultados de la gestién de la MTM-DOUT, para el
conocimiento de las autoridades del gobierno central, gobiernos
locales, sector privado y poblacién en general.

e Posicionar el DUOT como una materia relevante en las agendas del
sector publico, el sector privado y la sociedad civil.

® Proponer cambios a la PNH o su Plan de Accién.

- /

Mesa AH

Descripcion: Organo operativo que funge como punto de encuentro y articulacién entre instituciones
del gobierno nacional, en temas de asentamientos humanos, dentro del marco de la PH.

Conformacion

Objetivo

Formalizar un espacio de
coordinacién para el desarrollo
de asentamientos humanos
inclusivos, seguros, resilientes
y sostenibles, equipados con
infraestructura y servicios
publicos, en el marco de la

\ PNH. j

MIVAH, AYA, BANHVI, INVU,
IMAS, CNE, INDE, ICE,
CONAPDIS

A

Funciones

* Sesionar mensualmente de forma ordinaria y extraordinariamente
cuando sea requerido.

» Coordinar y dar seguimiento a las acciones del Plan de Accién la
PNH relacionadas con la provisiéon de vivienda, acceso a servicios
publicos y mejoramiento de asentamientos humanos.

* Promover y coordinar proyectos para el cumplimiento de los
objetivos de la mesa, contemplando las competencias y capacidades
institucionales, asi como la participacién del sector privado y la
sociedad civil.

& Proponer cambios a la PNH o a su Plan de Accién. j
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Raquel Salazar
Secretaría de Planificación Sectorial del MOPT

Raquel Salazar
semestrales

Raquel Salazar
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Enlaces Regionales

Descripcion: Espacio de articulacion entre el territorio y el SNH.

Conformacion

Obijetivo

COREDES y enlace de Articular a los COREDES
con el SNH para recibir

la Secretaria Técnica . g, o
retroalimentacién del territorio
del SNH en la gestién de la PNH.

A

Funciones

e Incluir bimensualmente en la Agenda de las sesiones del Directorio de
cada uno de los COREDES temas relativos a la gestion de la PNH.

* Identificar necesidades, oportunidades y problemas territoriales en
torno a la ejecucién de la PNH.

* Generar insumos sobre la situacién de la region en relacion con la PNH.
* Facilitar el seguimiento a las acciones territoriales requeridas para el
cumplimiento de la PNH y su Plan de Accidn.

* Proponer cambios a la PNH o a su Plan de Accién.

o J

( Auditoria Externa

Descripcion: Organo auxiliar externo e independiente de auditoria.

Conformacion

Obijetivo

Auditar el cumplimiento
de las metas del Plan de
la PH, asi como emitir
recomendaciones para
corregir errores y debilidades
en los distintos procesos del
SNH; con el propésito de

Universidad Publica Estatal,
programa u organizacion, sin
fines de lucro, entre otras

e Solicitar y analizar la informacion necesaria para auditar el
cumplimiento de la PNH y su Plan de Accién.

® Remitir un informe anual con los resultados de la auditoria al
Comité Director.

® Proponer cambios a la PNH o a su Plan de Accidn.

® Emitir recomendaciones para el mejoramiento continuo en los

incrementar su eficacia.

- /
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semestralmente

Qstintos procesos del SNH. /

Sistema de seguimiento

El Sistema de Seguimiento que plantea el modelo
de gestion, correspondiente a la PNH, se basa en
el conjunto de interacciones, de coordinacién vy
articulacion, entre los diferentes actores responsables
de la ejecucién de las metas del Plan de Accién y los
6rganos encargados de velar por su cumplimiento.

Asi, en una primera instancia, se cuenta con el
Comité Director, que mantendra una comunicacion
permanente con la Comisién de Seguimiento, por
medio de la Secretaria Técnica; la cual le presentara
los respectivos informes acerca del avance del
plan de accién de la PNH, y el logro de las metas
correspondientes. Ademds, dicha Secretaria le
informara sobre diversos asuntos que demanden su
conocimiento, aprobacién o resolucion.

Por su parte, la Comisién de Seguimiento tendrd una
comunicacién continua con las mesas tematicas y los
enlaces regionales, por medio de la relacién entre
la Secretaria Técnica y los directores de cada una
de éstas. Para ello, se realizardn sesiones ordinarias
bimensuales; asi como sesiones extraordinarias,
cuando se requiera.

También, se creard y mantendrd activo un sitio
web, en que cada institucion responsable del
cumplimiento de las metas del Plan, incorporara el
reporte (datos) sobre los avances y logros obtenidos,
b. A partir de esta informacién, la
Secretaria Técnica elaborard los respectivos informes,
para ser presentados al Comité Director.

Dado su papel de ente coordinador, articulador y
comunicador de todos los asuntos relativos a la PNH
y al Plan, esta Comisién promoverd el intercambio
de informacion, con el fin de que todos los érganos
(directivos, auxiliares y operativos) estén informados
sobre la actuacién y avance de los otros.

En cuanto a las mesas de: Planes Reguladores,
Desarrollo Urbano orientado al Transporte, 'y
Asentamientos Humanos, éstas tendrdn una
comunicacién permanente con las instituciones
responsables de las metas del Plan de Accién la PNH
que son afines a sus temas competentes, por medio
de sus respectivos (as) directores (as). Ademas, se
realizaran sesiones mensuales entre los miembros de
cada mesa y las instituciones pertinentes.

Asuvez, estasmesas se comunicaran, constantemente,
con la Comisién de Seguimiento, sobre los distintos
asuntos a tratar; mediante la figura de sus respectivos
(as) directores (as), como representantes y voceros
(as).

En relacién con los Enlaces Regionales, cabe senalar
que los COREDES se articularan al SNH a través de la
persona encargada de Secretaria Técnica de fungir de
enlace territorial, quien participard bimensualmente
en las Sesiones de Directorio de cada COREDES e
informarad a la Comisién de Seguimiento sobre los
puntos acordados.

Finalmente, la Auditoria Externa, en su calidad de
6rgano auxiliar externo e independiente, tendra la
potestad de comunicarse con las distintas instancias
del modelo de gobernanza, durante la realizacion del
estudio; segun sus requerimientos de informacion.

No obstante, su vinculo mas recurrente y estrecho
serd con el Comité Director, al cual le rendird un
informe anual (incluyendo recomendaciones); y con
la Comisién de Seguimiento (sobre todo, con el
Secretario/a del Sector y los directores), a la cual le
solicitara los diferentes reportes e informes elaborados
(semestrales y anuales), asi como cualquier otro dato
o documento, que necesite para complementar sus
diferentes anélisis.

En caso de considerarlo oportuno, la citada Auditoria
podrd programar visitas a las diversas instituciones
responsables de las acciones y metas; asi como
convocarlas a sesiones de trabajo, reuniones,
conversatorios y comparecencias, entre otros
mecanismos e instrumentos de recoleccién de
datos y verificacion. También, dicho ente auditor
tendrd acceso al sitio web que contiene los reportes

@RASSEREIES Jc cada actor responsable.

semestrales

Con el propdsito de llevar a cabo las distintas
acciones de coordinacién y seguimiento, en general,
se hard uso de herramientas, tales como: oficios,
memorandos, circulares, correos electrdnicos,

mensajes en redes sociales (chats grupales, por
ejemplo), llamadas telefdnicas, sitio web
, reuniones y sesiones de trabajo

(presenciales y virtuales, segun el caso).
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Raquel Salazar

Raquel Salazar
semestralmente

Raquel Salazar
semestrales

Raquel Salazar

Raquel Salazar


